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A04 城事

为中小外贸从业者打开“新世界”

一个人也能做外贸？
AI正在让这件事变成现实

9 月 24 日，由宁波
市商务局主办、宁波市
跨境电子商务协会和宁
波晚报承办的智甬出
海·2026 宁波“AI+跨
境电商”生态市集在必
择（宁波）数贸科创园
AiOPC 社区举办。现
场人头攒动，外贸从业
者与参展商深入交流洽
谈，多款赋能“单人外
贸”的 AI 产品集中亮
相，为中小外贸从业者
打开“新世界”。

“一个人就是一支队伍”

长期以来客户开发都是外贸工作
中最耗人力的环节。杭州美之数科技
带来的“百雀智能”展台前围着不少咨
询者。该公司核心团队均来自百度、
阿里、字节、腾讯等头部企业，平台以
AI大模型为底座，搭建“AI+国际贸
易”智能生态体系，可以为外贸企业提
供市场分析、客户触达、订单转化、售
后跟进等全链路AI解决方案。

据该公司大客户经理黄有胜介
绍，平台可为企业定制专属AI外贸
员。系统打通海关、海外社媒、谷歌
等多源数据，自动挖掘海外潜在采购
商，以企业名义通过邮件、What-
sApp主动开展商务沟通。经过多轮
AI对话筛选，匹配度较高的客户线
索将同步移交企业业务人员，配套完
整沟通记录、采购商调研报告与AI
洽谈辅助工具。

“AI智能体以企业身份对外开展
业务，定制化运行，保障客户资源安
全。”黄有胜说，一家胶带生产企业合
作一年间，AI自动发送超500万封开

发信，触达 77 万潜在采购商，落地
561条精准客户线索。目前，百雀智
能服务商家近600家，AI自动化拓客
新模式，正在弱化外贸行业对于业务
员的传统依赖。

解决获客痛点之后，内容生产、海
外IP运营，曾是中小个体创业者难以
逾越的门槛。本次市集上，杭州
KOEO AI带来的AI数字员工方案，
让单人操盘跨境IP成为可能，不少参
观者现场记录操作方法。

商家能够自主搭建AI虚拟人设，
可划分为带货达人、行业KOL、品牌
品宣三大方向。带货场景下，AI跳出
粗放硬推模式，深度拆解行业知识生
成短视频脚本，打通跨境平台带货变
现链路；打造行业KOL时，虚拟IP被
赋予独特人设，实时追踪海外热点，将
专业内容转化为趣味连载，持续沉淀
粉丝；品牌品宣板块，AI连通企业知
识库，自主挖掘产品卖点，完成选题、
撰稿、复盘，化解外贸企业内容创作灵
感匮乏、表达同质化难题。

AI让单人外贸走向“可行”

拓客与内容运营之外，一整套AI
工具矩阵，正在补齐单人“出海”的最
后几块拼图。群核科技酷家乐棚拍带
来3D+AI虚拟渲染方案，重塑外贸产
品视觉生产模式。传统实拍一条产品
安装视频，需要专业团队耗时3天，花
费3000元，借助酷家乐AI电商棚拍，
同等成果30分钟即可完成，费用仅
80元，零基础商家也可上手。云端虚
拟影棚拥有上万套场景、30余万数字
模型，3分钟极速出图，渲染效果高度
还原实物材质，产品图文制作成本降
至传统实拍的5%。

与此同时，多款垂直服务工具登
场赋能“出海”商家。Navia AI跨境
运营顾问针对新手痛点，推出“一问·
二学·三决策”服务，7×24小时解答

运营合规难题，交互式课程补齐运营
短板，八大智能体联动运算，5分钟输
出专业选品报告。阿里国际站“超级
AI 员工”Accio work 依靠文字指
令，就能完成产品设计、店铺运维、独
立站搭建；宁波银行“波波知了”AI外
贸拓客工具，实现全天候线索挖掘与
邮件处理。

从智能拓客、虚拟人内容创作，到
3D渲染、AI选品运营，人工智能正在
重构跨境电商每一个业务环节。

当AI化身业务员、运营、设计师，
曾经难以实现的“单人出海”不再只是
构想。这场落地宁波的“AI+跨境”盛
会，也为万千中小外贸从业者指明了
一条低成本、高效率的数字化“出海”
新路径。 记者 王婧

曾两次回到宁波
还在重庆担任同乡会理事长

离家多年后，徐鸿涛回到离家乡宁波相近的杭州工作。
其间，他是否回过宁波？在梳理史料的过程中，我们零星发
现的几则报道，也为我们补上了徐鸿涛与家乡宁波的联结。

宁波当地报纸载有其回乡消息

1934年12月20日，《宁波民
国日报》刊发了一则短讯：“甬人
徐鸿涛，字弘道，现任杭州空军特
别党部委员兼书记长。兹徐君以
离甬多载，未暇返乡，特于日前由
沪来甬。”

报道中提到，徐鸿涛离开宁
波多年没有回乡，不过返乡后即
赴溪口，行色匆匆。这是徐鸿涛
离开宁波后的第一次返乡记录，
此后不到半年的时间里，徐鸿涛
再次回到了宁波。

热心读者曾在宁波图书馆旧
报库中找到佐证：1935年 4月 6
日《时事公报》刊发的《空军党委
徐鸿涛到甬》一文中，提及他抵甬
后“即转赴念条桥私宅休息”。

此前，在“寻访徐鸿涛：甬穗
联动，首次发现徐鸿涛青年时期
影像资料”中，编印于1930年的
《中央陆军军官学校军官研究班
同学录》中记录了徐鸿涛青年时
期的照片、姓名、字、年龄、籍贯
和家庭住址。上面的文字信息
为“徐鸿涛，弘道，二三，浙江宁
波，宁波城中开明桥新丰里十二
号。”

当时，专家组查询了方志、地
图等史料找到了开明桥的位置，
确认该桥大致位置位于旧时开明
街北段，是老城区核心地段。“念
条桥私宅”可能也就位于附近，这
是公开报道中徐鸿涛最后一次回
到家乡宁波。

AI数字员工解锁“出海”新玩法。

在家乡文化活动中留下过身影

除了公务与私事返乡，他也
在家乡的文化活动中留下了身
影。“中国文化建设协会浙江分会
干事部第六次会议，十四日下午
八时借东南日报馆图书室举行。
会议议定各专门委员会人事安
排，其中……（六）体育事业委员
会……委员：陈大慈、方慧珊、邱
玺、徐鸿涛……”

1935年6月，中国文化建设
协会浙江分会召开干事会议，徐
鸿涛名列体育事业委员会委员之
列，参与推动地方文化体育事
业。可见在杭州的公务之外，他
也始终关心着家乡的文化建设。

1935年8月24日《宁波民国
日报》的另一则报道也出现了徐
鸿涛的身影，“中国文化建设协
会浙分会，昨由总会颁到许绍棣
等会员证一百五十人……兹探
得已颁到会员证之姓名如下：许
绍棣、郭任远、陈布雷……方慧
珍、徐鸿涛。”

1935年之后，公开记录中已
难觅徐鸿涛返乡的记录。此后，
记者能找到的他与宁波相关的最
后一次记录出现在1946年的一
份“宁波旅渝同乡会呈（甬字第一

二五号）”，该记录出现在宁波出
版社的《抗战大后方宁波帮资料：
以陪都重庆为中心》一书上。会
上，徐鸿涛经宁波旅渝同乡会理
事会公推，接任同乡会理事长，于
1946年5月1日正式就职。

目前，关于徐鸿涛在航校的
更多任职细节、社会活动仍在进
一步挖掘之中。若您了解相关线
索，可拨打热线13588386305，或
发 送 邮 件 至 2500273017@qq.
com，与我们一同拼齐这段尘封
的历史。 记者 袁先鸣

通讯员 庄杰 陈英浩

1934年12月20日《宁波民国日报》。
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寻寻 徐鸿涛访访

主办方供图


