
“暖夕”志愿服务队：
用日常陪伴温暖桑榆的“亲孙辈”

2025年，海曙区段塘街道新典社
区联合浙江工商职业技术学院，组建

“暖夕”志愿服务队，融入“晚报来敲门”
助老项目。社工专业学生采用“1名社
工+1名辅导员+2名学生”模式，每周固
定上门，为独居高龄老人送报读报、闲
话家常。

一批批学生接力接续服务，渐渐被
老人视作没有血缘的“亲孙辈”。同学
们把课堂社工知识落到实处，克服语
言、沟通破冰等难题，细心捕捉老人潜
在需求，教老人使用手机、科普反诈知
识，倾听老人过往经历。志愿接力持续
传递青春温度，用常态化陪伴，排解独
居老人精神孤寂。

春城社区食堂义务送餐队：
以双向善意筑牢暖心港湾的热心人

海曙区望春街道春城社区食堂曾

因经营亏损濒临关停，经营者章英接手
后，主打地道宁波家常菜，菜品每日更
新、食材新鲜，设置敬老优惠，还时常开
展包粽子、搓汤圆等社区活动。这份真
诚也打动了周边居民，于是自发形成一
支志愿队伍。

志愿者们主动为行动不便的独居
高龄老人义务送餐，还帮忙揉面做面
点、洗碗、维修食堂设备，默默帮扶食堂
运营近一年。经营者用心惠民，居民善
意回馈，双向奔赴的守望相助，让社区
食堂成了邻里的暖心港湾。

张国华：
以技传爱，点亮助残之路的“逐光者”

张国华幼时因病双目失明，后来
在残联帮扶下学习推拿技艺。1996
年，他开办推拿所，因技术好，迅速积
累一批忠实顾客，生活慢慢有了起
色。条件变好了，张国华便有了做公
益的想法。

2011年起，张国华带领推拿所的

盲人按摩师开展公益按摩服务，为环卫
工人、外卖骑手等户外劳动者开展免费
推拿，对困难群众给予优惠。

开店30年，张国华带出了200余
名失明学徒，助力残疾人就业创业。他
还带动员工积极参与慈善捐赠，把一份
份微光汇聚成温暖的力量。

赵翔翔：
以青春力量守护邻里的“全能志愿者”

今年19岁的赵翔翔是江北区慈城
镇宝峰社区的居民，他从11岁起就参
与志愿服务，从分发物资、活动签到等
小事做起，长大后成为社区的“全能志
愿者”。因少年时期参与台风抢险，曾
受到外界对未成年人安全的质疑，他还
为此写下志愿承诺书，征得家人同意后
坚守服务一线。

成年后，他除了承担物资搬运、避
灾安置点通宵值守、应急巡查等体力工
作外，还发挥剪辑特长，近3年为社区
制作了150余条宣传视频。如今，他时

常利用自己的休息时间补齐社区人手
缺口，在防御台风等危急关头挺身而
出，成长为守护邻里的青春力量。

陈建仁：
照顾独居老人8年的“中国好邻居”

在慈溪市白沙路街道白彭社区，70
岁的陈建仁与83岁的独居老人蔡大妈
结下8年邻里情缘。同样失去老伴、独
居的陈建仁，体谅蔡大妈无亲人在侧的
孤单，多年来经常为她送去热饭热菜，
也因此熟知这位老大姐的饮食习惯，做
的菜总按照她的喜好。

随着蔡大妈年纪渐长，陈建仁主动
扛起照顾她的重任，朝夕守护，无偿照
料、分文不取。一年前，蔡大妈确诊重
病，先后3次入院治疗。每一次出院
前，陈建仁总会提前忙活起来，晒好被
褥、收拾干净房间，把她第一时间接回
自己家中贴身照料，生动诠释远亲不如
近邻的人间温情。 记者 陶倪
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烟火日常藏温情
8月盛威·甬上温暖力量揭晓

善意藏于平凡，温暖源于坚守。在日
常烟火中，总有一群默默奉献的普通人，
以点滴行动传递人间温情。昨天，8月盛
威·甬上温暖力量揭晓，让我们一起来回
顾这些发生在身边的暖心故事。

“暖夕”志愿服务队。 给小区独居老人送餐。 张国华为户外工作者免费推拿。 台风来临，赵翔翔在安置点帮忙。 陈建仁陪蔡大妈吃饭。


