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扎根烟火日常，把关怀送到群众心坎上

25个项目集中亮相

文明实践在宁波这样“落地”

“车轮上的博物馆”把汽车后备箱变成流动展厅；认知症老人有
了“分段陪伴”；外卖骑手变成“小巷网格员”；夜市摊主自发守起规矩
……9月2日下午，2026年宁波市新时代文明实践项目展示交流活
动在奉化区图书馆举行，25个扎根基层、各具特色的文明实践项目
集中亮相。

激活主体力量，让基层治理由群众共同书写

民生需求，是文明实践最朴素
的出发点。展示交流活动中，不少
项目瞄准不同群体现实困境，跳出
简单“送服务”的传统思路，用共情
与双向奔赴，把细致关怀融入日常。

认知症老人照护，一直是不少
家庭绕不开的难题。鄞州区“阿拉
伴”项目跳出机构照护的固有思维，
把一份沉重的照护责任拆解成“多
人分段接力”，公交出行守护、社区
友好阵地……10年时间服务超15

万人次，让专业守护走出专业机构，
落到普通人举手之劳里。

面对外卖骑手等新就业群体普
遍存在的漂泊感，“骑手朋友圈”罗
城新就业群体社会融入文明实践项
目没有停留在节日慰问，而是先搭
建骑手内部互助圈子消解孤独，再
叠加生活保障服务，最后引导骑手
变身“小巷网格员”“骑手急救侠”参
与社区治理，让奔波在路上的城市
劳动者真正扎根社区。

此次展示中，一批项目主动嵌
入理论传播、产业发展、基层治理一
线，把凝聚起的共识转化为看得见、
摸得着的发展动能。

镇海区“老兵‘星’说直通车”的
多名退役军人走上宣讲台，现场展
演用“说理、说唱、说事”把政策道理
融进家常。

慈溪“车轮上的博物馆”把汽车
后备箱变成流动展厅，带着红色藏

品奔走村社企业，以实物为媒讲好
本土红色故事。

象山县“渔排上的银发管家”，
退休老专家扎根海上渔排，构建“市
县乡”三级联动服务体系，手把手给
养殖户做技术指导，改良大黄鱼养
殖产业，还把服务延伸到文化、养
老、教育，一套模式向全县12个乡
村复制推广，带动养殖户增收致富。

记者 袁先鸣/文 崔引/摄

把根扎得更深，让实践与发展同向而行

群众从“旁观者”转变为“参与
者”，遇事一起商量、规则共同制定，
用柔性方式化解邻里矛盾，涵养社
会新风，这是文明实践最鲜活的生
命力所在。

海曙丽欣社区青年住户占比
高，养宠带来的邻里摩擦时有发
生。“一只‘糖豆’润邻里，以宠聚心
绘文明”项目以宠物为纽带搭建起

“宠友圈、宠友队、宠友荟”三级体
系，线上拉近距离，线下开展志愿活
动，矛盾坐到现场就地调解，居民共
同商议出台文明养宠公约，曾经争
执不断的邻里，慢慢变成文明共建
的伙伴。

市井烟火集聚的夜市，也可以
是移风易俗的鲜活“考场”。奉化

“烟火藏礼序”项目没有靠硬性管控
整治夜市乱象，而是挖掘摊主经营
中本就存在的善举，提炼准则，依靠
桌贴、提示卡潜移默化做引导，实现
商户自我管理。200余家冷饮摊自
觉守规矩，市井烟火与城市秩序得
以兼顾。

鄞州区下应街道“一梯小孩
‘jie’”鼓励儿童化身楼栋文明观察
员，手绘公约、上门邀约邻里签字，
用童言童语化解成人之间不好开口
的隔阂，签约楼栋邻里相识率大幅
提升，宠物乘梯投诉显著下降。
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