
6月3日下午4时许，宁波市曙光小学
五年级学生邵梦婷和往常一样，熟门熟路
走回自家小店，着手整理一袋袋切面，准
备开启每月的爱心捐助。

店主候菲菲是一名重度脑瘫患者，行
动、言语不便。9年前，她开设了这家农副
产品小店，售卖切面、年糕、杂粮、万年青
等家常食材。因身体原因，店铺始终自助
经营，全靠顾客自觉。9年时光，无人监督
的小店从未出现漏付、少付，稳稳经营至
今。

“这家小店方便了我们整条街的居
民！”附近居民周冲月阿姨感慨，日常想吃
新鲜切面、年糕，下楼就能买到，自助扫码
简单省心。“多年来我们自觉付款，不仅是
图方便，更是珍惜这份邻里信任。买卖之
外，早已是老街坊的相互照应。”有邻居
说。

街坊邻居们无声的守望，撑起了候菲
菲的生活，也治愈了岁月。

面对9年不变的邻里温情，候菲菲心
怀感恩：“我身有残疾，但我是个快乐的残
疾人。多亏了邻居们的包容、信任和照顾，
让我能自力更生，活得温暖又有底气。”

在善意里长大的邵梦婷，早早读懂了
这份邻里暖意。

最近，她在参与社区公益走访时，发
现辖区不少残障、独居老人行动受限，买
菜做饭、日常起居处处为难。看在眼里、记
在心里的她，回家立刻和妈妈分享见闻。

母女俩默契地敲定了暖心计划：自6
月起，“飞颜蜀”每月无偿捐赠切面、万年
青等食材，定向帮扶社区行动不便的残障
老人。

“大家温暖了我们9年，我也想把这份
善意传下去。”邵梦婷说，她希望用自己的
小小力量，帮助残障长辈，让他们也能像
妈妈一样乐观坚强、收获快乐。
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在宁波市鄞州区
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土 特 产 小 店“ 飞 颜

蜀”。这个店里，无人

值守、无店员看管，顾

客全程自助选货、扫

码付款。
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护小店，温暖着店主
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物资有了，配送谁来？邵梦婷主动揽
下送面任务。

结合邵梦婷的课业与老人实际情况，
社区方面与母女俩商定帮扶节奏：每周两
次上门配送。

考虑到邵梦婷年纪小、独自开火不安
全，父亲邵树峰主动接力，成为爱心后厨
的“专属主厨”。煮面环节，邵树峰把控火
候，将切面煮得软烂适口。邵梦婷在一旁
认真分装、盖盒、整理保温餐盒，动作娴
熟。

准备就绪后，邵梦婷捧着热面，和社
区社工一同出发。

这么多年，她已熟记每位老人的生活
细节：王爷爷家门口地砖松动，需要绕行；
陈奶奶听力不好，敲门要稍用力；常年居
家的刘爷爷无人陪伴，每次送面多聊几句
家常。

随行社工认真记录配送情况、老人反
馈与面食口感，按需优化服务。

面对老人们的再三道谢，邵梦婷总会
腼腆回应：“不麻烦，这是店里的手工切
面，煮得很软，您放心吃。”

9年前，街坊邻里用无声诚信，守护困
境中的候菲菲；9年后，一家人知恩反哺，
用一碗碗热面，温暖社区特殊群体。

6月22日，阿里公益天天正能量联合
宁波晚报，为鄞州区东胜街道曙光社区

“飞颜蜀”土特产店店主候菲菲一家颁发
小微公益行动者专项奖，点赞人间至善。

正如阿里公益天天正能量的颁奖词
所说：“9年无人值守，一间小店藏着街坊
邻里的默契与温柔。每一次自觉扫码，都
是无声的守护——他们守的不仅是一位
脑瘫患者的生计，更是城市的诚信与体
面。而在善意里长大的女儿，将妈妈收到
的温暖，化为一碗碗送进孤独老人手中的
热面。一家三口接力，让单向守护变成生
生不息的善意循环。”

如今，这份善举正带动整个街区——
茂兴街多家商户主动加入帮扶，让单点善
意汇成整片街区的文明暖流。

“大家温暖了我们九年
我想把这份善意传下去”
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“一家三口接力
让单向守护变成
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社区居民在小店里自助购物。

邵梦婷和爸爸一起煮面。

邵梦婷和父亲一起将煮好的面送到行动不便
的老人家中。


