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在家庭教育中，家长的言传身教是
影响孩子最深远的因素。

严佳欢在交流中表示，我们常说“父
母是原件，孩子是复印件”，家长的言传
身教确实是教育的基石。“很多时候，光
有这份心还不够，关键在于懂得借力。我
们每个班级其实都有一些育儿观念比较
科学，孩子培养得也很好的家长，我们称
之为种子家长。如果你不知道怎么调整，
你可以主动跟这些家长聊一聊，取取经，

不用什么问题都自己一个人闷头想，很
多时候，别人一句话点醒你，你就豁然开
朗了。”

不过做好言传身教，家长首先要学
会关照自我。

张金珍认为，家长不止是一个角色，
要学会爱自己，关照自己，这并非自私，特
别是妈妈，生活重心中应该有自己。

“孩子是天生的观察者和模仿者，他
们更多是通过观察父母如何生活，而不

是听父母如何说教来学习的。一个懂得
爱自己的父母，本身就是最生动的教科
书。”张金珍说，家长朋友们学会了爱自
己，这样才会照顾好自己的身心健康，会
有积极的生活态度，追求自己的兴趣爱
好。张金珍结合自身经历说：“我累了，我
就会直接和女儿说，我需要休息。第二
天，我发现她给我准备好了午餐。”她总
结道，家长学会爱自己，不天天围着孩子
转，反而能逼出孩子的独立能力。
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活动前期，老师们对部分学生与家
长进行了访谈，问了同一个问题：“新的
学期，你对父母/孩子的期待是什么？”播
放的录音清晰地反映出，在新学期的起
点上，家长和孩子的心声并没有真正同
频。一边是满怀爱意却焦虑紧绷的家长，
一边是渴望理解却默默委屈的孩子。

来自镇海区蛟川中心学校教师严佳
欢分享说，新学期第一周周六早上，一位
妈妈看见孩子坐在书桌前对着手机屏幕

点来点去，以为孩子大清早偷偷玩游戏，
当场把手机夺过来批评了一顿。孩子觉
得特别委屈，自己明明是在用App背单
词，可妈妈不问清楚就先指责她。孩子又
难过又生气，哭着把门一关，躲在房间里
不肯出来。

严佳欢分析说，站在妈妈的角度是
“为你好才管你”，站在孩子的角度是“你
根本不信任我，什么都不问就骂我”。本
应温馨的周末，因一次误会导致了一整

天的坏情绪。
初中阶段的亲子矛盾更为剧烈。上

海师范大学附属宁波实验学校教师柳灵
杰观察到，随着孩子身心快速变化、学业
难度提升、自我意识觉醒，亲子关系容易
出现两极分化。家长管得太严、对成绩特
别在意，学多长时间都由家长直接决定，
没跟孩子商量。孩子在书桌旁写作业家
长就安心，孩子一休息家长就不踏实。亲
子之间就由此产生矛盾。

“许多家长容易把孩子出现的问题
归因于孩子不努力、不听话，却忽略了不
同年龄段的孩子有不同的身心发展规
律。”严佳欢举例说，小学三年级之前，孩
子的注意力集中时间大概是15到20分
钟，“要求刚上二年级的孩子一口气做40
分钟作业，本身就是违背孩子身心发展
规律的。孩子坐不住，不是性格调皮、故
意捣蛋，而是这个年龄段的正常特点”。

柳灵杰则认为，每个孩子的成长节
奏不同。“有的开窍早，有的开窍晚，家长
不能因为孩子暂时落后就贴标签，要学
会尊重孩子的发展节奏，合理归因。”

张金珍是一位有着20多年班主任工

作经验的中职教师。她观察到，许多孩子
聪明、善良、热爱生活，却因在成长关键
期未能获得足够的安全感、好奇心满足、
尊重与理解，逐渐成为家长口中的问题
孩子，她为此深感可惜。

在带班实践中，张金珍坚持“让孩子
重新养一遍自己”，给予学生试错的机
会。学生喜欢运动，她积极支持，并鼓励
他们最好能带个队伍出来。也有学生爱
拆小零件，她就虚心地向学生问这问
那，让他们觉得自己原来可以当老师的
老师。“从起点看发展，只要比你之前进
步了，那就说明努力了。”张金珍建议家
长去发现孩子的闪光点，“孩子得到肯

定越多，情绪越积极，配合越主动，最终
会变得更加主动、自信、独立、阳光”。

“其实，无论是哪个阶段的孩子，都
有这个阶段孩子的共性问题。作为家
长，我们也需要换位思考。我们曾经也
是孩子，批评和要求孩子的时候，想一
想，如果换作是我，我是否能够欣然接
受？希望家长朋友们以动态发展的眼光
来看问题。”来自奉化中学的刘振老师
说，每个人的认知都是在自己的生活和
成长经历中逐渐形成的，不可避免的带
有一定的局限性。面对这个飞速变化的
世界，没准孩子们的认知比我们更超
前。

在亲子沟通中，家长常常因为孩子
的行为而情绪失控，引发不必要的冲突。
初中班主任柳灵杰介绍了心理学中的

“空船理论”，为理解这一现象提供了独
特的视角。

柳灵杰引用庄子的一则故事说明：
一个人在河上划船，被另一艘船撞了。如
果船上有人，他会很生气，甚至怒骂对
方。但如果撞过来的是一艘空船，他反而
一点都不生气。“让人愤怒的并非被撞这
件事本身，而是对方是故意的这个想

法。”柳灵杰分析说，这一原理同样适用
于亲子关系。按照“空船理论”，真正引爆
情绪的，不是孩子的行为本身，而是家长
对行为的看法。当家长把孩子的不配合
理解为故意对着干时，怒火便一触即发。

有了心态的调整，还需要掌握具体
的沟通方法。刘振分享了非暴力沟通的
具体做法。刘振举例说，当发现孩子情绪
低落时，可以这样说：“我注意到你这几
天沉默寡言，没有笑容，我们有点担心
你，能跟我们聊聊吗？”这句话先陈述观

察到的事实，再表达担心，最后提出沟通
的邀请。整个过程没有评判、没有指责，
孩子感受到的是关心而非攻击，自然愿
意打开心扉。如果孩子明确表示不想说，
也应表达理解：“如果你暂时不想说，我
们尊重你的想法。如果你想和我们聊一
聊，我们随时都在。”

将“空船理论”的心态调整与“非暴
力沟通”的表达技巧相结合，家长便能在
情绪稳定状态下，用孩子能够接受的方
式传递关心，真正实现有效沟通。
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