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和小 W 相伴的这三年，让我对
“教育”二字有了更深的理解。教育从
来不是生硬的批评与说教，而是用心
灵唤醒心灵。作为班主任，我们要放
下偏见，蹲下身走进孩子的世界，善
于发现他们被忽视的闪光点，为他们

搭建展示自我的平台，用价值感唤醒
自尊。没有天生的坏孩子，只有未被
温柔以待的心灵。只要我们以心为
桥、以爱为灯，用心陪伴、耐心引导，
每一个迷茫叛逆的少年，都能冲破束
缚、破茧成蝶，活成自己期待的模样。

叛逆的背后是渴望被看见

她用耐心和认可让他卸下防备

课堂上顶撞老师、旷课违纪，校园活动里却创意满满、

惊艳全场。这个有着“双面人生”的职校少年，到底藏着怎样

不为人知的心事？宁波外事学校徐怡老师用细心观察、真诚

信任与耐心引导，慢慢走进他的内心，让少年卸下防备、向

阳成长。

高一新生报到，我站在讲台
前，很快就注意到坐在最后一排的
小W（化名）。16岁的他高高壮壮，
长着一张稚气未脱的娃娃脸，可眉
眼间却透着一股桀骜不驯，和老师
说话时，眼神里满是疏离与警惕。

开学第一周，小W就给我来
了个“下马威”。那天上午英语课，
我正讲着重点语法，一转头看见
他趴在桌上，脑袋埋得很低，手机
屏幕的光从指缝里透出来。

学校明确规定不能带手机进
教室，他之前已经上交过一部，明
摆着是偷偷藏了备用机，还敢在
课堂上公然玩手机。

起初我轻声提醒他收起来，
他装作没听见。一连提醒了好几
次，我喊了他名字，他猛地抬头，
眼神凶狠地瞪着我，“啪”一声把
手机拍在桌上。教室里瞬间安静
下来，所有同学的目光都齐刷刷
落在我们身上。

这样的场面，在之后的日子
里反复上演。旷课成了小W的家
常便饭，晨跑不见人、晚自习早早
溜号是常态。有一次，专业课老师
批评他学习态度不端正，他当场
拍桌站起，指着老师大吼：“我不
想学，你管得着吗？”说完直接摔
门而去，留下一教室错愕的师生。

那段时间，小W成了办公室
的“常客”。每次沟通，他要么低头
沉默不语，要么满脸不耐烦地顶
嘴顶撞，几位任课老师都束手无
策。他频频违纪的行为，也严重影
响了班级秩序，让整个班级的管
理都陷入被动。

可越是强硬管教，他越是抵触
反抗。我渐渐意识到，学生的行为
规范固然重要，但想真正帮到孩
子，绝不能只盯着纪律抓整改。只
有走进他们的内心，读懂背后的心
声，才能找到症结所在。于是我沉
下心来，慢慢探寻问题的关键。

在一次次观察中，我发现了
这个叛逆少年的另一面。

学校举办校园文化节，每个
班都要出节目，小W主动报名负
责班级的舞台背景制作。他熬夜
设计了三个版本方案，还带着几
位同学反复调试电脑设备，最终
呈现的效果惊艳了全场。在班级
活动中，他也格外活跃，组织能力
极强，总能想出各种新奇点子吸
引大家的注意。

为什么会出现这样强烈的反

差？带着这份疑惑，我上门进行了
家访。一进门就看到，小W躺在
沙发上玩游戏，爷爷奶奶围在一
旁递水果、倒饮料，爸爸妈妈则坐
在边上刷着手机。

在和家长的沟通中我了解
到，小W初中时曾因一次冲动行
为违纪被记入档案，这件事也成
了他“摆烂”的开端，从此对老师
充满敌意。他总觉得，所有老师都
会戴着有色眼镜看他，认定他就
是个“坏孩子”。

面对孩子的这种心态，他的
父母和爷爷奶奶并没有及时加以
引导，反而一味顺从，甚至过度溺
爱，无形中加剧了他的叛逆。作为
家中独孙，小W想要什么，长辈
就满足什么。他想逃课，爷爷奶奶
就帮着撒谎说“身体不舒服”。他
偷偷玩手机，父母也睁一只眼闭
一只眼。家长嘴上说着会配合学
校管教，实际上却一直在为孩子
的错误兜底。

这样看来，小W的顶撞、违
纪，不过是渴望被关注、被认可的
笨拙表达。

面对满身是刺的小W，我没有急
于批评指责，而是决定用耐心与尊
重，一点点融化他心中的坚冰。我先
从他的闪光点入手，留意到他对电脑
操作格外熟练，便特意找到他，语气
诚恳地开口：“小W，老师有个任务想
交给你。我们班的电子资料一直乱糟
糟的，你能不能帮我整理分类？还有
电子班牌的设计，我觉得你的审美特
别好，你来负责怎么样？”

听到这话，小W明显愣了一下，
眼神里闪过一丝惊讶，像是不敢相信
自己会被委以重任。沉默几秒后，他
用力点了点头：“好，我试试。”

从那以后，每天放学后，他都会
主动留在办公室帮我整理班级资料。
千分制统计、住宿生晨跑记录、晚自

修纪律登记，每一项任务他都做得一
丝不苟。他还利用课余时间，设计了
多款电子班牌方案，一遍遍修改样
稿、调整配色，最终选定的版本简洁
又有创意，得到了全班同学的认可。

我抓住每一次机会公开表扬他。
在办公室里，我当着所有任课老师的
面夸赞：“小W这次的电子班牌设计太
用心了，细节处理得特别到位，想得也
很周到。”副班主任也心领神会，每次
在班级里都特意表扬他：“小W现在细
心又负责，真是老师的得力助手。”

突如其来的认可，让小W脸上
的笑容多了起来，人也开朗了不少。
更让人惊喜的是，他课堂上睡觉、玩
手机的次数渐渐少了，眼神里多了几
分认真。

为了真正走进他的内心，我开始
找各种机会和他谈心。起初，他只是
低着头沉默地听着，一言不发，浑身
都透着抗拒。我从不提他的缺点，也
不翻旧账，只是和他聊校园生活，聊
他喜欢的游戏，聊他擅长的电脑技
术，慢慢拉近彼此的距离。

慢慢地，他愿意开口了。有时会
主动说：“老师，这个软件我会操作，
我来帮您弄。”有时也会吐槽几句学
习上的烦恼。到了高三，我们成了无
话不谈的好友。

一次谈心时，我看着他认真地
说：“小W，你特别有能力，不管是组
织活动还是处理事情，都比很多同学
做得好。但你知道吗？和老师对抗，其
实是在伤害自己。”

他低着头，声音很轻：“我以前觉
得，反正老师都觉得我坏，我再怎么
改也没用。”我劝说：“过去的事不代
表全部，老师看到的，是现在努力的
你。你有想法、有手艺，只要走正路，
以后一定差不了。”

我和他一起梳理优缺点，把“上
课不违纪”“不顶撞老师”“认真完成

作业”列为短期目标，约定每周复盘
他的表现。他很认真地答应下来，也
真的一点点在改。

在家校沟通上，我也下了不少
功夫。我多次上门拜访小W的父母，
耐心和他们交流：“溺爱不是爱，是
害。真正的爱，是帮孩子建立规则，
而不是无底线纵容。”我每次都带去
小W在学校的进步，让他们亲眼看
到孩子的转变，而不是只盯着他的
错误。

渐渐地，家长的态度有了明显转
变。他们不再帮孩子撒谎请假，不再
一味顺着孩子，还主动配合学校监督
他的学习和作息。家庭的支持，成了
小W成长路上最坚实的后盾。

如今多年过去，小W早已走上
工作岗位，还时常和我联系，聊聊生
活和工作里的点滴，每逢节假日都会
发来祝福短信。早已结婚生子的他，
褪去了当年的桀骜不驯，成了一个稳
重、有担当的青年。凭借出色的动手
能力和责任心，他找到了心仪的工
作，也组建了温馨幸福的家庭。慢慢
变好的每一步，都让我满心欢喜。

开学就给老师“下马威”
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蹲下身，走进孩子的世界
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