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89人提交预约，75人无缘专家面诊
为何仍有大量患者慕名求诊？

上海仁济医院宁波医院胸外科为肺结节患者精准破局

肺结节患者最担心的是什么？“要不要马上开刀？会不会是肺
癌？”这是胸外科门诊最常听见的疑问。很多人体检查出肺结节后，
便心头一紧，把结节当成体内的“定时炸弹”，辗转多家医院反复拍
片、四处问诊。

上海交通大学医学院附属仁济医院（宁波市杭州湾医院）胸外
科，走出了一条不一样的诊疗路径。在国内知名胸外科专家、科室主
任赵晓菁带领下，依托上海仁济同质化三甲医疗资源，科室于2021
年推出肺结节精准预约前置研判模式。这套系统增设病例预筛环
节：挂号不靠拼手速，患者提交预约申请时，上传既往病史、影像与检
查报告，由赵晓菁工作室医生后台先行评估，判定是否需要专家面
诊。依靠这套精准分诊、精准施治的体系，2025年，科室肺结节手术
微创胸腔镜比例超96%。接受手术的病例中，术后病理恶性确诊率
（不含原位癌）超91%。赵晓菁赵晓菁（（右右））手术中手术中。。

89人提交预约14人获面诊机会
“把机会让给更有需要的人”

“您的就医预约审核未通过，短期对比
前后影像未见明显改变，建议定期随访，请
勿过分焦虑。”40岁的潘女士（化姓）就是被
这套精准预约机制“婉拒”的患者之一。自
从两年前查出肺部小结节，潘女士的心就一
直悬着，总担心结节悄悄恶变，于是辗转多
家医院四处问诊。9月初，她提交了赵晓菁
特需门诊预约申请，希望专家能当面给出明
确结论。赵晓菁团队仔细比对她历年胸部
影像资料，反复研判后认为结节长期稳定，
没有增大，密度未见恶变征象，只需定期随
访，无需专家面诊。两天后，潘女士收到一
条审核未通过的短信，短信里附带了规范的
随访方案。

记者了解到，赵晓菁主任9月8日在宁
波市杭州湾医院的特需门诊，后台一共收到
89份预约申请。经赵晓菁工作室前置筛选
判断，一共14名患者获得面诊资格，其余75
人虽没有面诊机会，但都收到个性化随访或
就诊指导。其中14名进入线下门诊的患
者，每个人都能有充分的时间与专家进行交
流，有了足够的就诊时间，就可以进行影像
的仔细对比，病史的耐心梳理，还有更多心
理上的抚慰，很多进入诊室的患者最后都是
笑着走出诊室的，即使知道要手术，但在确
切了解病情后也不再沮丧，有更强的信心去
直面问题，因为明白了很多早期肺癌是可以
根治的。记者了解到，即便多数申请者无法
获得专家面诊机会，这条精准预约通道依旧
吸引大批省内外患者慕名提交申请。

为什么要投入额外人力，在面诊前增设
这道“筛选关卡”？“很多肺结节患者的焦虑，
根源在于对疾病认知不足。”赵晓菁道出设
立精准预约的初衷。他解释，有些小结节
长期稳定，只需定期随访观察，但不少患者
始终放心不下，一定要经过专家评估才安
心。可另一边，高度怀疑恶性、局部晚期肺
癌，或是高龄合并复杂胸部肿瘤的疑难患
者，急需抓住治疗窗口期，却挂不到号。在
他看来，这套前置研判机制，实实在在提高
了专家门诊资源的使用效率。将有限的专
家门诊时间，留给真正存在手术、住院需求
的疑难患者。

让肿瘤患者及时抓住治疗窗口
57岁局部晚期肺癌患者迎来根治机会

这套前置筛选机制盘活了
稀缺的专家号源，把名额优先
给到病情复杂、急需干预的胸
部肿瘤患者，不再让重病患者
求医无门。

今年春节后，57岁的老许
（化姓）查出右下肺有占位，在
外院接受抗炎治疗后，病灶一
点没有缩小。辗转进一步检
查，胸部增强CT提示右肺下叶
占位合并阻塞性肺炎，纵隔和
右肺门多发淋巴结肿大，肺穿
刺病理确诊鳞癌，属于局部晚
期肺癌。

家属做了充分的“功课”后
商定：先做新辅助免疫联合化
疗，等肿瘤缩小降期，再评估
手术机会。借助精准预约通
道，老许顺利获得赵晓菁团队
面诊机会，及时入院开展治
疗。几轮新辅助治疗下来，老

许的病灶明显缩小，肿大淋巴
结也得到控制。时机成熟，赵
晓菁团队为他实施肺癌根治
手术。术后，老许恢复得不
错，目前的生活已经恢复了往
日的平静。

同样受益于这套精准预约
机制的，还有83岁的邱阿姨（化
姓）。“当时吃不好睡不好，纠结
来纠结去。幸亏赵主任及时给
我做了手术，不然后果真不敢
想。”近日，邱阿姨从舟山赶来
复查时，特意来向赵晓菁团队
道谢。

去年8月，邱阿姨查出右肺
中叶存在大于6厘米的肺部恶
性肿瘤。老人年事已高，加上
肿瘤体积不小，一家人心里十
分纠结：一方面担心老人家身
体承受不住手术，另一方面又
怕肿瘤切不干净。家属整理好

全套影像片子和病历，通过精
准预约通道提交申请，顺利约
到赵晓菁。赵晓菁团队仔细评
估邱阿姨的心肺状况，判断她
可以耐受手术，并为她量身定
制了微创方案。赵晓菁团队在
全麻下为她完成胸腔镜肺切除
术，把肿瘤完整切除。这次来
复查，老人和家属连连感慨：

“还好把握住了手术窗口期。
要是当时耽搁下来，肿瘤继续
发展，后续治疗难度、复发风险
都会大大增加。”

“精准预约，本质上不是拒
绝患者，而是科学分配医疗资
源。”赵晓菁解释，对于恶性程
度高、病灶进展快的复杂胸部
肿瘤患者，时间就是生机。这
套机制，就是保障这类患者能
够尽快获得专家评估，不错过
最佳治疗窗口期。

精准诊疗护佑患者 用实战平台培育青年力量

合理分配号源，只是诊疗
的第一步。在赵晓菁团队，科
学施治的理念贯穿诊疗全过
程。从医30余年，赵晓菁始终
坚持这样的行医理念：“医疗服
务的核心，始终是立足患者实
际情况做出科学、合理的诊疗
取舍。”他带领团队聚焦肺部小
结节精准诊断与微创治疗，把
保留患者肺功能放在重要位
置：能随访就不盲目手术，能微
创就不实施开胸手术。

在他看来，治病不仅是祛除
病灶，更要兼顾患者心理情绪与
就医诉求，在对症施治的同时舒
缓患者焦虑。依托前置研判、精
准分流的创新模式，科室将稀缺
的专家资源精准倾斜给“刚需患
者”，大幅提升诊疗效率与就医

体验。模式落地后，每位患者面
诊时长可达10余分钟，医患沟
通更充分、诊疗判断更细致。

这套日趋成熟的诊疗体
系，也为青年医师搭建起实战
成长平台。科室骨干汪炎磊全
程参与，并见证了精准预约从
落地到持续迭代优化的全过
程。“以前看片子，大多只看病
灶当下的样子；现在我会习惯
性对比多年影像，追踪结节的
变化，同时进行三维重建，分清
哪些是需要干预的高危病变，
哪些只要定期随访就行。”汪炎
磊说，科室氛围开放包容，专家
与青年医师一同研讨病例，在
观点碰撞中打磨诊疗思路。长
期参与预约资料前置阅片、病
例讨论，也重塑了他的读片思

维。在一例例疑难病例的历练
中，他的临床能力稳步提升，也
学会换位思考，站在患者角度
制定合适的诊疗方案。

一名青年医师的蜕变，正是
科室人才培养体系落地见效的
缩影。依托上海交通大学医学
院附属仁济医院优质医疗资源
下沉，该院胸外科搭建起阶梯式
人才培养体系。青年医师定期
赴上海本部轮岗进修；科室常态
化开展病例复盘与技术研讨，持
续夯实人才梯队，为高质量胸外
科诊疗筑牢根基。一边培育能够
独当一面的青年胸外科人才，一
边把上海的优质诊疗送到百姓家
门口，诊疗育人同行，守护肺部健
康的力量在这里不断生长。
记者 庞锦燕 通讯员 陈思言
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