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A04 焦点
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尽力拉回
每一个“掉队”的人

耳朵是人体连接世
界的“多维接口”，一旦
接口失灵，人生便会陷
入寂静的深渊。作为浙
江省内知名耳科专家，
宁波市第二医院耳鼻咽
喉头颈外科主任王凯专
职修补、打通受损的“听
觉接口”，为感官受损的
患者重新搭建对接世界
的桥梁。

从业 30 余年，他累
计完成各类耳外科手术
7000余例，一次次帮助
失聪患者重启与世界的
联结。

“笨功夫”中磨出医者担当

鲜为人知的是，这位名声在
外的耳科专家早年的人生规划与
医学毫无交集。王凯老家在黑龙
江，年少时的他一心向往从警，高
考第一志愿填报的是公安院校。
机缘巧合之下，他最终考入哈尔
滨医科大学，踏上了从医之路。
1995年，初出校园的他来到宁波，
成为一名耳鼻喉科医生，一扎根
便是30余年。

“最初学医的想法特别朴素，
因为大家族里没有一人是医生，
希望自己学有所成，在家人需要
时成为他们的健康依靠。真正走
上临床后，我才逐渐明白医者肩

上沉甸甸的责任与担当。”谈及初
心，王凯这样回答。

在外人眼中，王凯做手术手
法利落、精准娴熟，殊不知一身精
湛医术，源自长年累月沉淀下来
的“笨功夫”。他告诉记者，“耳科
手术是影响患者一生的功能性手
术，更看重长久稳定的恢复效果，
手术的精细程度决定着患者往后
数十年的生活质量。”从2004年
起，他坚持长期随访患者、手写整
理病案，不断复盘临床得失；遇上
疑难病症，反复研讨推演，常年泡
在病房与手术室，在海量病例中
沉淀经验、打磨手术技艺。

深刻共情
听障患者的艰难处境

常年接诊听障患者，王凯深知每
一位患者背后都藏着一段煎熬的过
往：有人单侧耳朵听力彻底损毁，拼
尽全力只想保住仅剩一侧耳朵的听
力；有人失聪20余年，中耳结构粘连
骨化，辗转多地只求通过一场手术重
回有声世界。

王凯说，听力受损隔绝的不只是
声音，更会让人慢慢脱离社交、性格
孤僻，而医者的使命就是为患者推开
新生活的“窗户”。常有康复患者向
他感慨：“王医生，以前我就像活在全
黑的世界里，看不到一丝亮光，是你
给我打开一扇窗，让我重新找到了生
活的希望！”

手术顺利完成带来的成就感固
然珍贵，但患者发自内心的信任与依
赖，更长久打动着王凯。2022年，王
凯参与浙江省援疆阿克苏残疾儿童
康复救助“启明行动”，为当地的重度
耳聋女童阿丽米热做了人工耳蜗植
入术。术后第二天查房时，孩子害羞
地主动拥抱王凯表达谢意；4个月后
王凯前往当地回访，已经恢复听力、
开始学说话的阿丽米热一眼认出他，
紧紧抱住他不愿松开。

2023年，92岁高龄的李老先生
慕名求医。老人双耳全聋五六年，叠
加术后视力衰退，视听双重障碍严重
拖累日常生活，人工耳蜗植入是他改
善现状最后的希望。王凯仔细评估
后，为他开展单侧人工耳蜗植入手
术。设备开机当日，老人听见呼唤迅
速转头寻找声源的画面，一直留在王
凯的记忆中。

“成功的手术不仅要解决病人的
主要病痛，还要周全患者方方面面，
不能治好一种病，又给患者增添新困
扰。”在王凯心中，医者医治的从来不
止病灶，更是患者的身心与人生，而
他的工作，就是尽力拉回每一个因听
力问题“掉队”的人。

记者 庞锦燕 通讯员 郑轲 文/摄
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王凯（右）在手术中。


