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好听的故事、真诚的分享之
外，现场更是把实打实的贴心服
务送到骑手身边。

活动专门设置便民服务点
位，宁波市漳州商会党支部书记、
秘书长林天明，为一线骑手提供
公益义剪服务；宁波家家检检生
物科技有限公司提供心肌损伤和
肾损伤两项快速检测服务，五分
钟内即可生成报告；宁波市中西
医结合医院放射科胡杏珍副主任
医师给外卖小哥测量血压、针灸
科朱恒静中医师给外卖小哥实施
针灸治疗……让平日里连休息时
间都挤不出来、终日风里来雨里
去的骑手们，在专属节日里慢下
来、歇一歇。

香甜的节日蛋糕烘托出满
满的仪式感，轻松的“小哥下午
茶”围坐模式正式开启。三位优
秀骑手代表围坐畅谈，褪去工作
的忙碌，分享跑单路上的温暖与
坚守。

深耕行业多年、从普通配送
员成长为区域负责人的韩伟伟感
慨：“跑单虽然辛苦，但这座城市
足够包容，稳稳的归属感，就是我
坚持下去的最大动力。”

不惧严寒跳水救人的邹伟始
终秉持纯粹善意：“当时没想太
多，人命大于一切，换做任何一个
骑手兄弟在场，都会冲上去。”

楼道救火、挺身而出的杨毅
也真诚说道：“我们天天穿梭在城
市各个角落，看到危险、看到难
处，搭把手、出份力，是本能也是
责任。”

三段朴素心声，道尽了宁波
骑手的赤诚与担当。大家闲话日
常奔波的苦辣酸甜，细数驿站帮
扶、市民善意的温暖瞬间，真切体
会到，每一次风雨奔赴、每一份默
默坚守，都被这座城市看见、尊
重、温柔守护。

记者 吴丹娜 通讯员 刘钰沁

7月17日，骑士节。在海曙区委社会
工作部、鼓楼街道与美团平台联合举办的

“7·17骑士节”活动现场，美团骑手余爱平
因前一天的救火举动，收获全场点赞。

事情发生在7月16日下午4点半左
右，余爱平前往海曙区鼓楼街道孝闻街一
处换电柜为电动车换电。在把电池放进换
电柜的那一瞬间，他就闻到电线烧焦的味
道，定睛一看，换电柜有三四个舱位正往外
冒火星。

换电柜旁就是电动车充电站，与之一
墙之隔的是132创意产业园，园内有不少
培训机构。火势一旦扩大，后果不堪设想。

他当时来不及多想，做出了两个“教科
书级”的举动：一边拨打119、110报警，一
边跑到一旁的产业园借来灭火器。他说，
平台此前曾邀请消防部门为骑手普及消防
安全知识、讲解灭火器使用方法，这还是他
第一次在真实火情中用上学到的技能。

得益于他的先期及时处置，消防、公安
赶到时，明火已被完全扑灭。

当天晚上7点15分，记者在秀水街见
到他时，他刚结束晚高峰送单的奔波。他
那辆因救火沾了灭火器泡沫的电动车，也
已经被清洗得干干净净。

回忆起那短暂又紧张的一幕，他说，当
时也有旁人提醒，电池很可能发生爆炸。

“我根本没想着自己，只想着把火扑灭
了，因为这火真着起来的话，不是一个小事
情。”他说，“自己如果是磕磕碰碰，也没多
大事，反正男子汉嘛……”

据了解，余爱平是一名退役军人，去年
11月来到宁波，成为一名外卖骑手。

记者 石承承

顺手救了个火

谢谢你
“男子汉”余爱平

7月17日上午，骄阳似火，室外气温直
逼38℃。在北仑区新碶街道党群服务中
心，一场延续三年的“骑士节”清凉之约如
期而至——新碶街道党群服务中心联合北
仑超市协会等8家爱心企业，为辖区快递
员、外卖骑手等新就业群体送来17000瓶
各类清凉饮品及300份清凉大礼包，在酷
暑中为他们撑起一片“绿荫”。

据了解，这场始于2024年盛夏的爱心
接力，由新碶街道党群服务中心发起。当
年，中心携手北仑区红领之家社会服务中
心等单位开展“城爱行动”，为烈日下奔波
的骑手和快递小哥送去夏日的清凉与节日
的关怀。2025年，关爱持续深化，越来越
多的爱心企业加入队伍，今年已是第三
年。“每年最热的几个月，也是骑手和快递
小哥最辛苦的时候。我们每年都在琢磨，
如何把这份心意送得更贴心。”新碶街道党
群服务中心主任张君娜道出了清凉行动持
续三年的初衷。

值得一提的是，除了成箱的矿泉水，新
碶街道党群服务中心今年还精心准备了
300份清凉“大礼包”。礼包内防晒袖套、
驱蚊液、保冷杯、手持风扇等实用好物。“袖
套挡太阳，驱蚊液赶蚊子，这些都是我们每
天在外面跑最需要的东西，街道真的太贴
心了！”现场一位骑手笑着说。

记者 陈烨 通讯员 王凯 葛海彤 陈红

17000瓶！

高温下的“清凉”
第三年送达

“7·17骑士节”
这场宣讲暖了
城市奔跑者

7月 17日，专属新就业群体的“骑士节”如
约而至。在鄞州区福明街道“兴福派”党群服
务中心内，一众外卖、配送骑手卸下奔波的疲
惫，迎来了专属自己的节日主场。

当天，“理响新力量”7·17骑士节主题宣讲
活动温情开讲，把政策温度、城市暖意送到每
一位城市奔跑者身边。本次活动由市委宣传
部、市委社会工作部主办，鄞州区委宣传部、鄞
州区委社会工作部承办，鄞州区福明街道与宁
波晚报万家社区联盟一起精心准备。

“平时我负责送餐，今天
临时客串主持，主打一个新
手上岗、真诚满满”，“甬工骑
士志愿服务队”队长、资深外
卖骑手林辉军担纲主持。一
身日常工装、一脸真诚笑容，
接地气的开场白瞬间拉满亲
切感，幽默的话语让现场气
氛瞬间轻松，也让在场骑手
真切感受到——今天，他们
是全场当之无愧的主角。

本次“理响新力量”宣讲
延续“身边人讲身边事”的特
色，6位“后浪”宣讲员站在
骑手视角分享故事，让在场
每一位骑手听得进去、深有
共鸣。

鄞州区市场监管局谢烨
涛直言，骑手群体是城市最
接地气的“移动监督员”，“门
店卫生、设施破损、环境乱
象，你们是最先发现、最了解
情况的人，那你们愿意当我
的‘眼睛’吗？”针对骑手高频
遭遇的租车套路、押金拖欠、
签约踩坑等问题，他贴心提
醒：“遇到权益受损别自认倒
霉，随时拨打12315，我们全
程为大家护航。”

海曙高桥派出所民警应
世琪带来接地气的平安宣
讲。“民警最大的心愿，就是
辖区纠纷少、警情少，大家都
能平平安安。”他坦言，很多
基层矛盾都源于日常小事，
针对新建小区管控严格、骑
手送餐通行难、极易引发口
角摩擦等痛点，派出所主动
牵头联动镇政府、物业多方
协调，专门开辟骑手专属通
行通道，从源头化解送餐堵
点、减少邻里纠纷。他尤其
感动于骑手的挺身而出，在
他看来，民警守护城市平安，
骑手守护万家烟火，彼此是
并肩同行的平安伙伴。

青年宣讲员熊羽跳出传
统宣讲套路，以原创说唱《18
岁的长征》燃动全场。“每一代

人都有自己的长征，你们风雨
无阻穿梭街巷、守护城市烟
火，就是新时代最平凡也最耀
眼的奋斗。”新颖的说唱形式
热血走心，用年轻语态致敬每
一位奔波的城市奔跑者。

退役军人、来自鄞州区
首南街道的网络主播徐镜洋
结合自身经历真诚分享：“我
在宁波从低谷起步，是这座
城市的包容和帮扶，让我站
稳脚跟、重拾方向。”创业初
期的他直播低迷、无人问津，
在街道社区的暖心帮扶下，
逐步成长为健身直播头部博
主。站稳脚跟后，他坚持反
哺社会，开设公益直播课堂，
免费教宝妈、大学生、转行骑
手等学习直播技能、低成本
创业就业。他始终坚信，“宁
波从不辜负每一个用力打拼
的普通人”。

市宣讲名师工作室的林
嘉伦、王致力两位老师，量身
打造原创快板作品，用接地
气的演绎圈粉全场。“我们专
门扎根街巷、倾听心声，句句
写的是骑手的辛苦、坚守和
期盼。”轻快的节奏、朴实的
台词，精准还原骑手风雨奔
忙的日常，现场掌声不断。

压轴宣讲的网红骑手、抖
音博主“进击的雪糕”高崇
哲。“我们穿梭在城市的大街
小巷，送出的不只是一份份热
饭，更是千家万户的平安与温
暖。”两年跑单路上，他始终心
怀善意、主动担当。晚高峰车
流最忙时，他甘愿舍弃配送时
效，联动路人制止街头涉诈发
卡行为，相关视频全网播放超
5000万次；他将反诈标语印
满餐箱、纸巾，让平安宣传随
订单入户。同时，他组建公益
车队、张贴三万余张“宝贝回
家”寻亲车贴，常态化帮扶困
难群体，用实际行动证明：劳
动没有高低之分，平凡奔跑，
亦是荣光。

贴心服务
送到骑手身边

“身边人讲身边事”1
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主题宣讲活动现场。记者 郑凯侠 杨辉 摄


