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熟人熟路，
把关爱递到老人身边

在鄞州区百丈街道演武社区，顺丰快
递员王龙刚刚结束一轮派件，就提着新鲜
蔬菜和牛奶，熟门熟路敲开独居老人周翠
娥的门。

“周阿姨，台风要来了，这几天别出门，
有事打电话。”这套动作他已经做了一年。

当初派件时，王龙留意到一楼门口摆着
助行器。一打听，才知道住着一位独居老
人，出门不便。

自那时起，他的派件路线里就多了一份
“专属责任”：丢垃圾、搬重物、唠家常。台风
天里，他一直惦记着要先给老人送够吃的。

同样的牵挂，也在村镇里落地。慈溪市
观海卫镇双湖村，预备党员、网约车司机王
文英干脆“停单”护乡邻。

村里独居高龄老人多，子女在外，转移
是难点。王文英土生土长，路况住户都熟，
和村干部两两搭档分片入户。

老人心存侥幸不想走？他不生硬劝，动
之以情、晓之以理；腿脚不便的，他帮着收拾
物件、搀扶上下车，一趟趟往返，打通老人安
全转移的“最后一米”。

在奉化区锦屏街道，“红骑手”小巷骑士
服务队的3名网约车司机志愿者，也给独居
老人送去米、油、矿泉水等“应急大礼包”。

返程路上，看见被刮断的树枝，他们还
下车顺手清理。

守望相助的情谊，在余姚同样真切。
7月11日，河姆渡镇翁方村，党员货车

司机宋明达跟着村干部踏上夜巡的路：低洼
路段有没有积水，河堤旁的沙袋够不够，独
居老人家的门窗关紧了没有。他在村里跑
运输20几年，年年参与防汛，“哪条路容易
淹、哪户住着老人，心里有数”。

得知村里人手紧张，他第一时间报到，
白天转运物资，夜里跟班巡查，一辆车、一个
人，一守就是大半夜。

20多公里外，阳明街道新城市社区的
老街上，一辆张贴着防汛防台应急标识的厢
式货车也在巡逻。方向盘前是流动党员、货
车司机张磊，车是他主动“借”给社区的。

44岁的张磊来自山东，5年前买车跑
运输，此前因小区车位紧张、货车停放屡遭
投诉，是社区党委帮他协调找到停车场。
这次，他把车和人一起“借”了出去，24小
时待命。

“红蚂蚁”志愿服务队为集卡司机分
发防台补给包。 通讯员史楚钊供图

受台风“巴威”影
响的这几日，风雨里有
一群熟悉的身影，奔忙
如常，却比平日更让人
动容——

他们是穿街走巷的
快递员、外卖骑手，是握
着方向盘跑了十几年的
集卡司机、网约车司机。

平日里，在市委社
会工作部指导统筹下，
相关部门、街道、社区为
他们夏送清凉、冬送暖，
休息驿站里常备急需用
品，把他们当作“自己
人”关心着；台风一来，
这群“被宠着”的新就业
群体，把派件、送货路线
改成了守护、巡查路线，
把这座城的事当成自己
的事。

挡
“被宁波暖过”
这次，换我们为城“ ”风

走街串巷，
把风险拦在风雨之前

在此次防台防汛工作中，更多人把职业优势化作了硬
核护航。

“实验小学边上通信箱门坏了，台风天进水漏电可不
是闹着玩的。”7月10日中午，象山县的外卖骑手小张送餐
路过，停下车掏手机，定位、拍照、描述，一键上传“甬爱
码”——全程不到一分钟。

预警同步弹到社区网格长终端，5分钟后人到场，拉
警戒线、联系移动公司，不到两小时新箱体换好、线路加
固完毕。

同样的一幕也发生在鄞州区百丈街道演武社区，骑手
陈涛在大步公园工会驿站歇脚时，发现排水栅栏被落叶泥
沙堵死，1分钟拍照定位上传工作群，10分钟维修队到场。
他主动引路，蹲了一个多小时，把两处积水点清通。

在宁海，“移动探头”的力量同样壮大。
梅林街道新梅工业社区辖区企业、商铺密集，防台人

手紧缺，辖区“231司机之家”的集卡司机、外卖小哥迅速集
结，组建起防台志愿先锋队。他们发挥“熟门熟路”的优
势，清理楼顶杂物，排查低洼积水。

在谢豹社区，外卖骑手还与网格员结成“黄金搭档”，
一个依托“地熟”逐户走访，一个凭借“视野广”查找隐蔽隐
患，合力将阳台盆栽、塑料置物架等易坠物品集中收纳，把
风险消灭在萌芽状态。

台风登陆前夕，正在片区派送快件的快递小哥周隽
康,看到鄞州区下应街道东兴社区工作人员正在争分夺秒
搬运防汛沙袋，当即靠边停稳配送车，主动搁置手中还未
完成的快递订单，义无反顾加入了抢险队伍。

“我来搭把手！”常年扎根小区派件的周隽康，熟悉每
一栋楼栋、每一处隐患点位。他迅速上手配合工作人员搬
运沙袋、加固防护设施，与大家并肩奋战，为小区筑牢防汛
屏障争取了宝贵时间。

在北仑，许多集卡司机停车避险的同时也在传递温
暖。

在柴桥街道芦江工业社区，吴志强自费采购50箱矿泉
水送到社区，托志愿者分给蜷在驾驶室避险、物资紧缺的
兄弟——前两年他家人生病、自己卸货受伤，是社区帮忙
渡的坎，如今生活稳了，反过来帮人。

在新碶街道港兴工业社区横浦停车场，开了17年集卡
车的张俊自掏腰包买近百件雨衣、矿泉水、八宝粥免费发；
而在霞浦街道物流工业社区，“红蚂蚁”志愿服务队的集卡
司机们，协助社区加固司机驿站、分装防台补给包，途中还
当起“有心人”，巡河道、盯涵洞，隐患实时传图到群里。

平时被关爱，关键时刻挺身而出。这群可爱的新就业
群体，平常总是在穿街走巷，他们熟路况、熟人头，而此刻，
这样的职业优势在防台时刻发挥了重要作用。

台风“巴威”很快过去了，但他们与这座城市的并肩同
行，还在继续。 记者 陈烨 通讯员 史军
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陈涛将风险隐患拍照上传陈涛将风险隐患拍照上传。。 王文英护送腿脚不便的老人王文英护送腿脚不便的老人。。
通讯员黄克纯供图通讯员黄克纯供图

快递小哥周隽康快递小哥周隽康（（左二左二））在送在送
快递途中主动加入抢险队伍快递途中主动加入抢险队伍。。


