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2026年6月12日 星期五 广告 责编/朱忠诚 高凯 审读/楼世宇 美编/周斌

A09 财富

在位于宁波滨江商业广场的古茗门店，记
者遇到连续三天点冰淇淋拿铁的陈女士，她告
诉记者，入夏后，她和同事中午吃完饭都会绕过
来买一杯冰淇淋拿铁，“天热吃完饭就想吃点凉
的，‘拿铁+冰淇淋’这个组合很适合夏天的打
工人。”

记者随机采访了20位年龄在18岁至35岁
之间的宁波消费者，有10多位消费者表示，近
一个月已经买过新茶饮品牌的冰淇淋产品，其
中10位消费者表示每周至少买一次。

受访者提到最多的优点就是“性价比高”“购
买方便”——逛商场、下班路上本来就要买奶茶，
顺手就能加一个冰淇淋球，不用特意跑到专门的
冰品门店等，不少品牌还能做各种风味的新奇搭
配，比传统高端冰淇淋更对年轻人胃口。

“对品牌来说，卖冰淇淋不只是多卖一个产
品，更是盘活全时段经营。”本地消费行业人士
告诉记者，现在新茶饮上午10点之前客流很
少，下午2点到6点是低谷，冰淇淋客单价不低，
还能吸引路过的散客，把空出来的时段利用起
来，拉高单店坪效。

从现有门店的数据也能印证这一点：加入
冰淇淋产品后，多数宁波新茶饮门店的客单价
提升10元至15元，复购率也上涨3个百分点-
5个百分点。

不少门店反映，原来只买一杯奶茶的顾客，
现在会加一个冰淇淋；原来一周来一次的，现在
会因为想吃冰淇淋多来一次。对于被同质化和
价格战困扰许久的新茶饮来说，冰淇淋确实是
看得见的第二增长曲线。

当哈根达斯“退潮”
“喜茶们”

集体开卖冰淇淋集体开卖冰淇淋？？
入夏以来，在宁波各大商圈闲逛，不难发现一个明显的变化：曾经占据高端冰品C

位的哈根达斯，在宁波仅剩下最后一家门店；而从连锁头部到社区小店，热门新茶饮
品牌纷纷把冰淇淋加入了菜单。

一退一进之间，宁波的冰淇淋赛道正在悄然换局，整个行业已经提前掀起抢滩潮。

新茶饮扎堆上新

日前，记者走访看到，南塘老街、天一广场等宁
波多个商圈的新茶饮门店纷纷上线了冰淇淋产
品。在南塘老街茶百道店，店员告诉记者，不久前
上线了“加冰淇淋球”选项，已经放在了绿茶、红茶、
茉莉奶绿等部分饮品的加购栏，仅需3元就能给任
意奶茶加上一球。入夏以来，不少老客点单时都会
顺手勾选，已经成了默认的爆款配置。

记者在该门店停留了十几分钟，看见五位点单
顾客主动在点冰饮时加了冰淇淋球，其中三位是点
冰饮加购。刚拿到一杯冰淇淋绿茶的宁波理工学
院学生小林告诉记者，夏天喝奶茶必加冰淇淋，“化
一点混到绿茶里，冰甜清爽，比纯奶茶喝着舒服，才
加3元，比单独买一个冰淇淋划算多了。”

目前，喜茶喜拉朵实验室在意式传统冰淇淋
（gelato）的工艺基础上，也已推出芝芝葡萄、红芭乐
提、羽衣苹果、芒椰糯米饭等多款喜拉朵冰淇淋，主
要在深圳欢乐海岸lab店、广州天环广场lab店及上
海丰盛里lab店等门店限定供应，备受消费者喜爱。

在鄞州万达的喜茶门店，记者注意到点单顾客
中不时有人主动询问。“目前，宁波还未上架喜拉朵
冰淇。不过，有好多在小红书上刷到外地城市新品
的年轻人，过来买都会顺便问一句，什么时候宁波
门店上新冰淇淋产品。”该门店工作人员告诉记者。

霸王茶姬也在5月21日宣布在上海、深圳、武
汉、成都、北京等地的9家门店率先落地冰淇淋业
务，首批上线口味达10种，以及3款融合冰淇淋的
茶饮。其冰淇淋定价18元-24元，特点是与霸王
茶姬的饮品原料、味道相同。伯牙绝弦、一抹山
月、云焦卡美罗……饮品里广受欢迎的口味，被做
成冰淇淋。

当然，新茶饮做冰淇淋也不是全无挑战。
记者注意到，在宁波本地的点评平台上，也

有消费者给出差评，吐槽部分中小门店冰淇淋
融化太快、奶味不足，不同门店做出来的口感差
别很大。

业内人士也坦言，相比于成品供应的传统
冰淇淋，现制冰淇淋对冷链存储、现场制作的工
艺要求比茶饮更高，门店员工培训不到位很容
易出问题。现在各家品牌都在布局，等到头部
品牌的创新产品正式落地宁波，市场难免会迎
来一轮新的比拼。

但不可否认的是，新茶饮集体进场冰淇淋，

带来的是整个赛道的规则改变。过去高端冰淇
淋市场，比拼的是品牌故事和溢价能力，消费者
愿意为“高端标签”买单，而现在，消费者更看重
产品本身的体验：口味是不是合胃口，价格是不
是实在，购买是不是方便，这些才是决定复购的
核心因素。

艾媒咨询数据显示，2024年中国冰淇淋行
业市场规模已达1835亿元，预计到2030年将
增至2334亿元。如今的宁波市场，老牌巨头的
潮水慢慢退去，懂消费者、贴近消费者的新玩家
已经站在场中央。这场属于新消费的冰品争夺
战，才刚刚开始。 记者 史娓超

消费者认可

面临挑战
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■新茶饮观察


