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余姚市监局发布消费提示：

自助涮烤类餐饮消费
需绷紧安全弦

日前，余姚市市场监管局接到消费者史先
生投诉电话，称其一家6人在余姚某广场自助
餐饮店用餐后，3名大人和2名小孩均出现腹
泻不适症状，认为食品卫生不达标，要求退还
餐费并严查该店食品质量问题。接到投诉后，
执法人员第一时间介入处置，高度重视消费者
反映的疑似食源性疾病情况，迅速开展全面调
查核实。

经细致核查后，执法人员确认：消费者在
涮烤食材时存在涮煮时间不足、生熟混放混吃
的情况，且使用直接入口的筷子夹取生肉，小
孩在未等待食材煮熟的情况下提前食用，是引
发肠胃不适的主要原因。在此基础上，执法人
员组织双方开展调解，耐心向消费者解读食品
安全相关常识，说明未煮熟食材、生熟混吃对
肠胃的危害，厘清事情缘由。

同时，向经营者解读《食品安全法》、《消费
者权益保护法》等相关规定，明确其食品安全
主体责任与服务义务，引导该店秉持服务理念
妥善处理诉求。最终，该店在厘清责任的前提
下，出于维护消费者权益、优化服务口碑的考
量，主动全额退还6人餐费，双方达成一致，消
费者对调解结果表示认可。

针对此类自助涮烤类餐饮消费纠纷，余姚
市市场监管局特此发布消费安全提示，提醒广
大消费者：一是规范操作，科学用餐。严格区
分生熟餐具，避免食用未煮熟的食物。二是仔
细甄别，共护食安。选择证照齐全、卫生条件
良好、管理规范的餐饮单位就餐。三是留存凭
证，理性维权。必要时及时拨打12315热线投
诉举报，合理维护自身权益。

通讯员 张松高 刘迪江

宁波客场战金华
26日，坐赛事直通车
去看球

4 月 26 日，“吴越杯”宁波将客场去往
金华。

记者从宁波公运集团了解到，为方便宁
波球迷观赛，宁波将开通专属赛事直通车，
一站式保障球迷往返出行，全程便捷无忧。

线路安排
去程：当天14:30第六空间停车场（姚隘

路）发车→15:00宁波汽车南站→约18:30抵
达金华市体育中心体育场

返程：22:00比赛结束后，从金华市体育
中心发车返回宁波，直达原上车点。

往返票价每人128元。
市民可关注“宁波公运 Go”微信公众

号，进入“演艺赛事直通车”板块，10人成团
即可发车，具体班次以实际售票为准。

●新闻多一点

4月26日19:30，“吴越杯”第五轮重头戏
将在金华市体育中心体育场打响，金华队坐
镇主场迎战实力强劲的宁波队。

记者 范洪 金鹭

受春季气温回升、养殖及捕捞产出增加、
市场货源供应充足等多重因素影响，水产品价
格有所下降。据监测，与上期（4月7日—4月
13日，下同）相比，本期（4月14日—4月20日，
下同）列入民生商品价格监测范围的超市 35
种商品价格总水平下降0.06%，农贸市场97种
商品价格总水平下降0.14%。

本期超市商品价格总水平有所下降。本
期超市35种监测商品价格较上期6涨22平7
降，价格总水平下降0.06%。

本期农贸市场商品价格总水平有所下降。
本期农贸市场97种监测商品价格较上期18涨66
平13降，价格总水平下降0.14%。 通讯员 李莉

本期民生商品价格下降

商品

猪肉
鸡肉
河虾
菠菜
小白菜
大白菜
生姜
蒜头
土豆

东裕菜市场

20.00
20.00
110.00
7.00
4.50
2.00
10.00
10.00
3.50

南苑菜市场

18.00
14.00
100.00
5.00
3.50
2.00
9.00
9.00
3.50

华严菜市场

17.00
11.00
90.00
8.00
6.00
3.00
10.00
10.00
4.00

孔浦菜市场

17.00
17.00
80.00
6.00
5.00
2.00
8.00
8.00
3.00

甬港菜市场

20.00
17.00
78.00
7.00
6.50
1.80
13.00
8.50
4.00

海曙联丰
菜市场
16.00
12.00
100.00
6.50
5.00
2.50
10.00
10.00
3.50

江北白沙
菜市场
14.00
12.00
80.00
6.00
5.00
2.00
9.00
10.00
3.00

福彩开奖信息

体彩开奖信息

双色球第2026044期:
02 14 17 18 22 30 01
3D第2026101期:5 8 4
15选5第2026101期:05 10 12 14 15
快乐8第2026101期:
04 06 11 18 21 23 32 38 39 40
45 46 50 52 55 59 61 63 64 67

7星彩第26044期:7 6 2 0 9 1 1
6+1第26044期:2 9 2 1 6 9 0
20选5第26101期:03 05 08 09 12
排列5第26101期:0 9 0 3 3

（均以公证开奖结果为准）

单位：元/500克

让逾期图书回家！
宁波图书馆推出图书归巢行动

春暖花开日，正是读书时。记者 4 月 20 日从
宁波图书馆获悉，在首个全民阅读活动周（4月20
日至26日）到来之际，为唤醒“沉睡”的借阅证、促
进文献资源有效流转，宁波图书馆于20日起正式
启动“图书归巢行动”，面向全体持证读者推出限
时免滞纳金服务。

“每一本逾期图书的回归，都是对公共阅读资
源的守护。”宁波图书馆相关负责人表示，推出此次
活动主要基于三方面考量：一是促进图书流动，让
更多读者有机会借阅所需书籍；二是践行诚信借阅
理念，传承知识共享精神；三是在归还逾期图书后
即时恢复借阅权限，为读者开启新的阅读旅程。

据悉，本次活动时间为4月20日至4月30日，
活动对象为持有宁波图书馆借阅卡（含福庆馆、永
丰馆、少儿馆及微信小程序办理）的个人读者，免除
范围为2025年4月23日前外借未还的图书。读者
可前往福庆馆一楼总服务台、永丰馆各借阅室服务
台或少儿馆一楼总服务台办理相关手续。

“一本书的旅程，从归巢开始。”图书馆方面呼
吁，无论是尘封于书架角落的旧书，还是因忙碌而
遗忘的借阅记录，希望广大读者能以“归巢”之名，
让图书重获新生，让书香浸润甬城。

此外，记者了解到，活动期间宁波图书馆还同
步持续开展押金退还服务。4月20日至30日，凡办
理押金退还手续的读者，可现场获赠“读书破万卷”
香袋或定制书签一份，数量有限，先到先得。图书
馆方面提醒，办理押金退还前须还清所借超期图书
并结清相关费用，持卡人须携带本人有效身份证原
件、借阅卡及押金收据前往办理。如遇特殊情况，
可拨打88270101详询服务台工作人员。

持有各区（县、市）公共图书馆含押金借阅卡的
读者，则须至相应开户馆办理。宁波图书馆同时提
示，已办理免押金借阅卡的读者无须重复办理此项
业务。 记者 施代伟 通讯员 陈莹


