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A14 世相

据了解，消防员赶到现场时，由
于住户不在家，房门无法打开，于是
果断在一楼架起梯子，从阳台开着
的窗户爬入室内。当时，灶台上的
锅已经烧得通红，锅内牛排早已成
了“炭块”，灶台周边的油烟机、墙
壁、屋顶被熏得黢黑。

消防员立即关闭燃气阀门，开
窗通风，快速处置了险情。就在他
们收好器材准备归队时，牵着孙子
回家的王阿姨这才“姗姗来迟”。
看到家里一片狼藉，她懊恼不已：

“我接到儿子打来的电话，才得知
家里起火了，也想起来灶台上没关
火……”

王阿姨介绍，当天上午，她在家
里带孙子。厨房的锅里炖着牛排。
因孙子吵着要下楼去玩，她想着牛
排也不着急炖熟，于是就将孙子带
了下去。原本，她还想着出门前关

掉灶火，谁知出去时一时匆忙，还是
忘记了这件事。

从王阿姨下楼，到接到电话后
回家，这中间已经过去了约一个小
时。“这次真是万幸，窗户开着，路人
发现了，不然你家就烧起来了！”消
防员现场对王阿姨进行了批评。她
听后脸色发白，连连道谢，后怕不
已：“下次一定记得一定记得……”

厨房用火不离人，离开一定要
关火——千万别以为这是一件“小
事”而马虎大意，须知小风险往往会
酿成大事故。

据悉，此类事故向来多发。今
年3月，浙江台州路桥一小区居民楼
起火，厨房里冒出浓烟。消防员入
户灭火，事后才在卧室内发现了正
在酣睡的女户主。据她称，她在使
用电蒸锅时，因有些困意，于是到卧
室里去躺了一会，谁知睡着了。而

她离开时，忘记了关掉明火，水烧干
后持续加热导致起火。

另据北京市大兴区消防救援支
队今年2月发布的消息：今年以来，
该支队辖区厨房类火情频发，仅1月
份就接报相关火警21起，其中5起
造成了居民财产损失，所幸均未造
成人员伤亡。火灾的起因大多与做
饭期间用火不慎、人员临时离开直
接相关。

消防部门提醒：厨房用火用电
集中，是家庭火灾的高发区域。烹
饪过程中一定要做到“用火不离人，
离人必关火”，切勿抱有“我就下楼
一小会儿”“马上回来”的侥幸心
理。此外，建议居民家中安装独立
式烟感报警器，一旦有烟雾能第一
时间发出警报，争取宝贵的逃生和
处置时间。
记者 马涛 通讯员 翁之晶 文/摄

下楼遛娃下楼遛娃11小时小时
厨房险被烧穿厨房险被烧穿 抢不到演唱会门票怎么办？有人在

社交平台上找到了“代抢”，结果票没到
手，钱却打了水漂。

近日，家住鄞州区云龙镇的小孙（化
名）因未能抢到心仪的演唱会门票，转
而通过某社交平台寻找“购票渠道”，不
料落入骗子精心设计的陷阱，最终被
骗。

4月7日晚，小孙在家中用手机抢购
某热门演唱会门票，遗憾落空。随后，她
在社交平台上看到有人声称可以“代抢
门票”，便主动联系了对方。

对方表示需先支付100元定金，并
发送了一个支付宝收款二维码。小孙
扫码支付后，对方很快发来一张“购票
成功”的截图。看到截图，小孙信以为
真。

取得信任后，对方又发来新的二维码，
要求小孙支付票款。小孙按照指示，先后
两次扫码支付，共计598元。然而，对方却
说：“支付时没有备注信息，需要重新支
付。”并承诺之前支付的款项会退还。小孙
只好又两次扫码支付，共计648元。

此时，对方又将小孙“推荐”给另一
名“客服”。小孙添加对方支付宝好友
后，又被要求下载一款小众企业办公通
讯APP。在该APP中，小孙向对方展示
了支付记录，对方竟以“有理财风险”为
由，要求小孙提供手机账号和密码。

小孙终于察觉异常，意识到自己可
能被骗，立即报警。

记者 邹鑫 通讯员 徐飘杨

代抢演唱会门票？
当心“内部渠道”是陷阱

消防员正在架梯爬窗消防员正在架梯爬窗。。

4月 7日上午 10时许，在宁波国家高新
区民和家园小区，阵阵浓烟从一幢居民楼的
二楼涌出。好在阳台窗户大开，小区居民发
现后赶紧拨打“119”报警，最终化险为夷。


