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第一家“辣得叫”步入正轨后，丁稳霖并没
有急着扩张。身边总有人劝他：“丁哥，现在放
开加盟，能赚好大一笔加盟费！”他摆摆手，态度
坚决：“还没学会走，怎么能跑？”

在旁人不解的目光中，他选择“慢”下来，先
把品牌做扎实。这也是他从相熟的甬商朋友身
上学到的：“宁波老板低调，沉得下心，爱钻研，
能把生意做大做强。”

他首先瞄准的是品牌文化。“好的品牌文
化，才能让人记住湘菜的魅力。”聊起品牌建设，
丁稳霖总有说不完的心得，“它不仅在菜品里，
也在店面的装修、产品的宣传里。”

他把自己的店当成“实验室”，打出了“一辣
解千愁”的口号，将湘菜的“辣”诠释成一种酣畅
淋漓的生活态度。每一道菜，他都强调食材的产
地和制作过程，坚决抵制预制菜。客人一踏进以
红色为主调的热闹空间，所有感官便被瞬间调动
起来，开始享受那一盘盘热气腾腾的湘味。

这一“沉”，便是7年。直到根基打牢，第二
家门店才姗姗来迟。当品牌文化建设的经验积
累到位后，从2010年起，“辣得叫”在宁波遍地
开花，稳步拓展至更多区域。

2025年，“预制菜”再度成为热议话题时，
丁稳霖回头看，庆幸自己当初的选择：“做餐饮
的核心，就是把每道菜做好。只有新鲜热炒，才
是对顾客真正的用心。”

这份用心，不只体现在炒菜的火候上，也藏
在每一份食材里。厨房里，他指着厨师手中的
原料告诉记者：“这些全都从湖南运来，成本再
高也不能省。”

说到这里，他脸上泛起自豪：“我们湖南的
山地环境、土壤品质，加上昼夜温差，种出来的
蔬菜爽脆鲜甜，甚至可以生吃。”

一次次从湖南调运食材的过程中，一个念头
冒了出来：何不在湖南与宁波之间，搭建一条自己
的供应链？这何尝不是另一种反哺家乡的方式？

2018年，经过多方考察，丁稳霖在老家益
阳小淹镇建起了一座五层楼、占地2万多平方
米的工厂。工厂利用当地纯绿色食材制作坛子
菜、腊鱼、腊肉等安化特色产品，在带动家乡经
济发展的同时，也为当地提供了大量就业岗位。

20余载深耕甬城，一腔湘情落地生根。丁
稳霖以匠心守本味，用坚韧拓新局，既唤醒宁波
人的辣觉烟火，又搭建双向供应链反哺故土。
从异乡闯客到新甬商，他把一份乡愁，熬成了跨
越两座城的传世湘味与时代荣光。

记者 王婧 通讯员 徐风吹
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人们常说，湖南人有股
“吃得苦、耐得烦、霸得蛮”的
劲儿。但初见宁波市辣得叫
餐饮管理有限公司董事长丁
稳霖，记者心里多少有些意
外。这位宁波餐饮界响当当
的“湘菜掌门人”，看不出湘
籍商人惯有的张扬与江湖
气，举手投足间，反倒透着股
书生气。

“年轻时倒是有股子锋
芒，在餐饮业摸爬滚打这20
多年，心气早就沉下来了。”
他言语谦逊，说话时温润如
玉，很难让人将这位看起来
平和的老板，与宁波这座不
爱吃辣的城市里“扎下湘菜
根”的传奇联系在一起。

时光倒回20多年前，那
个从益阳来到宁波的湖南伢
子，最初是在姚隘路一间门厅
简陋的湘菜馆起步的。如今，
他不仅让湘菜在这片偏咸鲜
的土地上扎了根，更亲手打造
了一个庞大的餐饮帝国。作
为宁波市辣得叫餐饮管理有
限公司的董事长，他的骨子
里，依旧流着当年那个闯劲十
足的年轻人的血液。

走进他的办公室，最醒
目的是一幅写着“越来越好”
的书法作品——这四字是他
对生活最质朴的期许。但谈
及企业愿景，他目光坚定：
“成为中国湘菜领导品牌，推
动湘菜文化标准化、产业化、
全国化，让天下人爱上正宗
湖南味。”

不过，在他心中，再宏大
的蓝图，终究抵不过一句朴
素的真理：“说到底，还是得
顾客喜欢‘辣得叫’，这才是
最重要的！”

正是在这份沉静与笃定
中，他的商业版图从独苗一
根的“辣得叫”，枝繁叶茂地
延展成了更广阔的品牌矩
阵。而他本人，也完成了从
“湘菜拓荒者”到“新甬商”的
身份蜕变，将一份乡愁，种成
了这座城市的烟火与繁华。

用“湘菜”去征服一座不吃辣的城，这个想
法在许多人眼中大抵是异想天开。但现实中，
许多日后得以实现的梦想，恰恰萌芽于这些

“不可能”。
“就像多年前的甬商，当大多数人的想象

力还局限于国内生意时，宁波人的目光已经投
向了海外，当时甚至连对方的语言都不会说。”
丁稳霖坦言，年轻时，他就听说宁波人会做生
意，去宁波打拼的湖南人也不少，于是，一颗想
在宁波开湘菜馆的种子悄悄在心里萌了芽。

宁波人嗜鲜不爱辣，只认透骨新鲜的海
味。2001年，只身离乡准备闯宁波的丁稳霖，
耳边不乏这样的声音。但他很坚定：“我要让
宁波人吃上正宗的湘菜。”

新世纪的开端，处处涌动着生机。丁稳霖
最初开了一家快餐店，生意在人流中很快红火
起来。头脑活络的他立刻开始琢磨：能不能开
一家正经的湘菜馆？

“我一开始就想，餐馆的名字一定要响亮，
既能体现湘菜特点，又能让人过目不忘。”他绞
尽脑汁，和团队“头脑风暴”了100多个名字，
最终围绕“辣”这个核心，又想起宁波人吃到辣
椒时的反应，定下了“辣得叫”。为了配合这个
名字，他还专门推出一道招牌菜——牛蛙。

2003年3月，姚隘路上，第一家“辣得叫”
湘菜馆正式开门迎客。这个朗朗上口的名字，
迅速吸引了驻甬的湖南老乡，也勾起了本地食
客的猎奇心。然而，首轮味蕾的“交锋”很快反
馈回来：“实在是太辣了！”

听着顾客的吐槽，丁稳霖没有犹豫，立刻
召集团队展开研讨。“那段时间真的很纠结
——坚持原味，怕被这座城市排斥；降低辣度，
又怕丢了湘菜的灵魂。”他在进与退之间反复
权衡，最终定下了一个清晰的定位：“吃得惯
辣，就是我的核心客户。”

这不是傲慢，而是一场精准的平衡术。他
保留了小炒肉等经典辣菜的“魂”，同时巧妙地
增设了不少不辣也出彩的菜品。这番调整，让
湘菜以一种更温和、更包容的姿态融入甬城，
店里很快重现了食客盈门的热闹景象。

但热闹并未持续太久，一场突如其来的
危机席卷了全国。抗击“非典”的那段日子，
繁华街道瞬间冷清。餐饮业遭遇重创。丁稳
霖的店也门可罗雀，甚至免费请客也无人问
津。就在大多数人选择退场时，他却选择了
咬牙坚持不歇业，凭着一股韧劲，硬撑过了这
段日子。

甬商
火薪薪

免责声明：文中提供的所有信息仅供参考，不构成任何投资建议。
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顾客在辣得叫门店就餐顾客在辣得叫门店就餐。。

丁稳霖丁稳霖


