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今年市委召开的“新春第一会”，聚
焦“建设创新生态打造一流营商环境”作
出系统部署，为宁波“甬电无忧”提供了
更多的阳光雨露。

当下，绿色低碳既是国家“双碳”战
略要求，也是外贸企业应对国际绿色贸
易壁垒的核心刚需。

宁波作为外贸大市，大量产品出口
欧盟等市场，面临CBAM碳关税、绿色
能效标准等多重门槛，传统用能模式难
以为继，电力服务的绿色升级迫在眉睫。

记者实地走访了解到，北仑成立绿
色电力协会，为外贸企业提供绿证咨询、
多渠道询价、低价采购等全流程服务，帮
助企业快速获取绿证，满足国际市场的
绿色能效要求。

“2025年，仅北仑区就协助企业完
成绿证交易近52万张，有效帮助企业应
对碳关税壁垒，扫清出口障碍。同时，为
企业提供碳足迹追溯、碳减排方案定制
等服务，让宁波制造在国际市场更具竞
争力。”国网宁波供电公司营销部专职杨
建立介绍。

除了服务工业企业，宁波供电公司
还将“甬电无忧”服务范围延伸至光伏、
储能、居民充电桩等各类社会主体，创新
推出“备案即受理”“一小区一证明”等便
民举措，推动分布式光伏项目快速落地，
实现居民充电桩“车到电通”，全方位覆
盖各类市场主体和居民的用能需求。

“甬电无忧”落实在每一次极速办
电、每一次上门服务、每一次降本增效
里，无疑成为宁波优化营商环境的硬核
支撑。相关做法入选浙江省营商环境优
化提升最佳实践案例、宁波市十大节能
典型案例。

记者 林微微
通讯员 唐瑾瑾 杨建立 石瑞敏

从“甬电无忧”
读懂宁波营商环境的硬核底气

开厂办企、项目落地、资金审批，最愁的是什么？往往是藏在细节里的“关键点”。用电，就是所有
市场主体绕不开的必答题之一。这道题答得好不好，牵着企业的日常经营，连着一座城市营商环境
的底气，关乎区域经济发展的后劲。

据国网宁波市供电公司统计，2025年宁波全社会用电总量达1245亿千瓦时，连续六年居
全省首位、进位全国第七，其中工业用电占全社会用电量约60.5%。

工业之城的用电底色，围绕一场“甬电无忧”用电营商环境展开精细化改革，以用电服务
小切口撬动营商环境大提升，成为宁波打造一流营商环境向纵深升级的生动样本。

营商环境好不好，企业最有发言权。
最近，挪威创新署专门致信宁波象山，信

中说道：“象山仅用6个月完成跨岛输电及变电
站项目，这是一项非凡的成就。”这封跨越山海
的感谢信，是在甬外资企业对城市营商环境最
直白的认可。

这份认可源于诺帝克水产（宁波）有限公
司二期扩建项目的用电保障需求。彼时，海岛
配套的10千伏供电线路无法匹配企业的发展
节奏，为保障中挪合资企业项目落地，象山供
电公司组建项目专班，攻坚跨岛架线施工，用6
个月完成了原本耗时更久的增容扩电工程，让
更多北欧三文鱼“移民”宁波。

用电从不是小事，而是关乎生存、产能与
信心的核心命脉，这一点在宁波制造业企业身
上尤为突出。

宁波继峰汽车零部件股份有限公司（以下
简称“继峰股份”）是汽车零部件制造龙头企业，
旗下两大厂区年用电量超2000万度，设备部经
理杨威见证了用电审批流程的翻天覆地变化。

“十多年前办电扩容，要跑线下窗口、攒厚
厚的纸质材料，勘察、设计、施工全流程耗时漫
长，扩容项目等个几十天是常态。”杨威回忆，
曾经企业办电流程繁琐，办理周期较长，项目
推进过程中，各项审批流程拖了后腿，“等电
用”的情况不少。

这两年，继峰股份企业多次对紧急扩容需
求实现了极速响应。2025年5月的一次扩容
项目，从断电到送电仅用一天。2026年3月
底，即将实施的车间增容，已提前半月对接，方
案全部敲定，只待进场施工。

“现在，办电通过线上APP申请，工作人员
主动上门勘察，因地制宜制定方案，全程不用
我们多跑腿，流程效率比以前提升一倍多，不
光省时间，还帮我们省下不少投资成本。”杨威
坦言，对于24小时运转、订单排满的制造企业
来说，用电审批快一天，产能就多保障一天，损
失就少一分。

作为工业重镇，北仑集聚5000余家企业，
用电需求繁杂、痛点多样。当地率先推行工业
社区经理制度，实现专属经理全覆盖，社区经理
常态化下沉园区、走访企业，化身“用电管家”。

北仑供电公司营销部副主任郑康介绍，工
业社区经理不仅定期开展用电安全巡检，提前
排查配电房、线路隐患，化解故障风险，还针对
电价改革、售电政策、绿电交易等企业看不懂、
摸不透的内容，定期组织专场培训，帮助企业
规避合同风险、算清用电账单，让中小微企业
在市场化用电中不吃亏、不上当。

宁波的用电营商环境改革，正是从这些最基
础、最容易被忽视的细节入手，精准啃下堵点、破
解难点，让企业的“烦心事”变成“省心事”。

制造业是宁波的立市之本，高端制造、精密制
造、港口自动化等产业对供电质量有着近乎苛刻的
要求。哪怕毫秒级的电压暂降，就可能导致高精尖
设备跳机停产，带来巨大损失。从“保障有电”转向

“保障用好电”，需要更精细化、数智化服务。
在江北金山智造园，一场关于“综合用能”的

探索，让“用好电”有了更丰富的内涵。
作为宁波低效工业用地整治、产业升级的试

点园区，金山智造园以“工业上楼”模式打造高端
制造园区，聚焦智能制造、医疗器械、数字经济等
优质产业，目前标准厂房出售率达70%，已入驻
企业三十余家。

此前，传统工业园区的用能模式存在诸多弊
端，比如企业零散配备空压机、自建光伏设备，不
仅成本高、噪音大，还影响楼上楼下企业生产，能
源利用率低。

为破解这一问题，供电部门与园区管委会深
度合作，跳出单一供电思维，创新推出园区“五
全”服务模式，为园区量身打造“电能碳”一体化
服务体系。规划阶段，按照“一园一策”制定光、
储、充、气、热综合用能方案，统筹共享储能、集中
供气站等设施布局，从源头避免企业重复投资。

“刚开始，企业对自己的用电情况一无所知，
我们也是毫无头绪。”金山智能制造园区物业经
理闫静说，如今依托“阳光掌柜”智能结算平台，
园区入驻企业可实时监控用电负荷，据此优化生
产计划，仅电费一项每年就能节省数十万元，企
业综合运营成本整体下降5%。

江北供电公司客户服务中心主任马国平介
绍，目前，园区级数智管控平台已接入水电气等
三级能源数据，提供电费结算、能效诊断、碳管理
等一站式服务，实现能源消耗实时监测、精准分
析。同时，园区还推出集中供气服务，让空压机
能效提升15%-20%。

这一园区“五全”服务模式，已逐步在全市11个
区（县、市）园区复制推广，累计帮助企业节省运营成
本超4000万元，整体能耗下降8%。让企业用上优
质电、绿色电、高效电，成为招商的“亮点”之一。

象山供电公司工作人员象山供电公司工作人员
服务诺帝克水产服务诺帝克水产（（宁波宁波））有限有限
公司公司。。 通讯员通讯员 董玉燕董玉燕 摄摄
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3 从“传统用能”到“绿色低碳”
抢占转型新赛道
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