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昨天是第 63 个
雷锋纪念日，在鄞州
区潘火街道香园社
区党群服务中心的
“光影心播客”工作
室里，志愿团队负责
人朱莹正对着屏幕
上的无声画面，为几
名新加入的志愿者
示范如何撰写解说
词、如何把控语速。
这支致力于为视障
人士讲电影的队伍，
正在为新一年的服
务积蓄力量。

目前，香园社区
已拥有 26 支志愿服
务队伍，注册志愿者
1668人，占社区总人
口的23%。

从一个人到一群人：

1600余份爱心
“长成”一片“志愿森林”

从物质帮扶到精神滋养，香园社区
的志愿服务正在书写“共富”路上的社
区篇章，“友邻义剪团”设立每月公益理
发日，“银发达人团”举办公益书画课
堂，音溯工作室多次开展“家门口”音乐
会，“风华正茂”青少年工作室关注青少
年心理健康。从老到少，从文体到帮
扶，26支队伍织就了一张全龄段志愿服
务网络，让志愿服务覆盖居民生活的每
个角落。

从朱莹的“光影心播客”为视障人士

点亮“视界”，到“乐跑团”的冬衣温暖千
里之外的新疆库车；从“友邻义剪”的
每月守候，到“了不起的邻居”们各展
所长——香园社区的志愿服务，正在书
写一份关于邻里守望的温暖答卷。

正如俞敏所言：“让每个人找到参与
的价值，是居民自治的关键。”在这里，志
愿服务不是单向付出，而是邻里之间的
双向奔赴；不是少数人的坚持，而是
1600余人的日常。

记者 王悦宁 通讯员 胡祎妮 华吉吉

“群众想什么，我们就干什么。”香园
社区党总支书记俞敏这样总结。通过

“了不起的邻居”能人挖掘项目，社区把
需求清单变成项目清单，带动居民从社
区治理的“旁观者”变为“参与者”。

如今，社区已挖掘出30余位“了不
起的邻居”——有84岁仍坚持教授太极
剑的王帼君，志愿服务时长883小时；有
宁波市级非物质文化遗产代表性传承人
牛永国，带着团队为邻里表演木偶摔跤；
有从医40余年的顾承峰医生，连续两年
在志愿集市为居民义诊。

“每一步都是温暖！”在香园社区的
“团空间”，“乐跑团”创始人李方利感慨。
这支最初由13名居民“跑友”组成的社

团，如今已转型为鄞州区级社会组织。
从“拾荒跑”到连续5年向四川大凉

山、新疆库车捐赠冬衣，“乐跑团”的公益
足迹越走越远。5年来，累计捐赠冬衣3
万余件，发动4000余人次参与。今年，
活动创新推出“捐衣兑馒头”机制，与社
区青年创业项目深度联动，实现了“爱心
循环”与“青年创业”的双向赋能。

在“乐跑团”的带动下，社区志愿服务
队伍如雨后春笋般涌现。目前，香园社区
已拥有26支志愿服务队伍，注册志愿者
1668人，占社区总人口的23%。去年6
月，香园社区入选2024年度全国志愿服
务“四个100”先进典型，获评“最美志愿
服务社区”。

为盲人“讲”电影的人，朱莹已坚持
了整整16年。16年来，朱莹带着她的团
队累计制作了二三十部无障碍电影，团
队成员也从最初的她独自一人发展到超
百人，涵盖电影剪辑师、讲解员、陪护员，
还有爱心车队负责接送。

从一个人到一支队伍，从一束光到
满天星。朱莹的坚守是香园社区志愿精
神的缩影。走进香园社区，“邻空间”“团

空间”“社空间”三个阵地分别位于一、
二、三楼，这里不仅是居民活动的场所，
更是志愿精神的“孵化器”。

作为典型的商品房社区，香园社区
总人口超 7000 人，中青年占比高达
68.6%。如何让这些原本互不相识的邻
居从“陌邻”变“睦邻”？社区给出的答案
是：以邻聚邻、以团带团、以社促社的“邻
团社”治理模式。

“邻团社”治理模式

全国“最美志愿服务社区”

邻里守望的温暖答卷

“光影心播客”志愿团队在准备解说词。 受访单位供图

海拔446米之上的温暖
磨剪子、剪头发、检查身体
这场活动暖了山村老人的心

前天一大早，位于海拔 446 米的慈溪市匡堰镇岗墩村
文化活动中心格外热闹。磨刀声、理发推子的嗡嗡声和
乡亲们的说笑声交织在一起，奏响了这座高山村落里最
温暖的乐章。

对于行动不便的高龄独居老
人，志愿者们还分组上门服务，免
费理发、检修家电，帮忙打扫房间、
整理杂物。

在80多岁的独居老人胡大爷
家中，志愿者刚进门，胡大爷就笑
着迎了上来：“孩子们，你们可来
了，我这头发长好久了，正愁没法
剪呢！”

志愿者一边帮胡大爷围上围
布，一边轻声说：“大爷，我们这就
给您剪，保证剪得精神利落。”

理发过程中，志愿者还陪胡大
爷拉家常，问他的饮食起居，叮嘱
他注意保暖。

剪完头发，胡大爷对着镜子看
了看，笑得合不拢嘴：“剪得真好，
谢谢你们。”

志愿者们又帮胡大爷检修了
家里的台灯，打扫了客厅卫生，临
走时，胡大爷拉着志愿者的手舍不
得松开：“下次你们还来不？我等
着你们。”

这也是向阳社工与中大力德
继去年王家埭村结对后，再次携手
开展志愿服务。“我们就是想实实
在在帮村民解决难题，让雷锋精神
真正走进乡村、温暖群众。”向阳社
工负责人说。 记者 吴丹娜

通讯员 龚益 陈颖俊 文/摄

活动现场，两位本土“明星”志
愿者格外引人注目。

“中国好人”、岗墩村驻村医生
茹仲明守在义诊摊位前，一边给乡
亲们量血压，一边叮嘱：“张大爷，
您血压有点偏高，平时少盐少糖，
按时吃药，有不舒服就随时找我。”

“茹医生，有你在我们就放
心。”张大爷握着茹仲明的手，满脸
安心。

茹仲明耐心解答着大家的每
一个健康疑问，成了老人们最放心

的健康“主心骨”。
另一边，全国劳动模范、中大

力德设备科科长万亚勇带着“星期
天工程师”团队，正忙着检修村民
送来的小家电。

“师傅，我家电饭煲煮不熟饭，
您帮看看咋回事？”村民李阿姨抱
着电饭煲匆匆走来。万亚勇接过
电饭煲，仔细检查后笑着说：“阿姨
放心，就是接触不良，修好了，回家
就能用！”娴熟的手艺、亲切的态
度，赢得村民们连连称赞。

“师傅，麻烦帮我把这把剪刀
磨锋利点，剪菜总卡壳！”

“好嘞大娘，马上就好，保证磨
得比新的还好用！”

志愿者的应答声混着乡亲们
的笑声，飘荡在山村。在第63个
学雷锋纪念日到来之际，“春暖岗
墩行 志愿暖人心”便民服务活动
在这里温暖举行，也正式拉开了匡
堰镇“锋火薪传 我们在路上”学雷
锋主题月活动的序幕。

此次活动由匡堰镇新时代文
明实践所、匡堰镇团委等部门联合
主办，慈溪市向阳社会工作服务中

心、宁波中大力德智能传动股份有
限公司等单位共同承办。考虑到
村里留守老人多、下山办事不便，
活动主办方把磨剪刀、配钥匙、健
康义诊、家电维修、爱心理发等10
余项便民服务直接搬到村民家门
口，还专门为高龄独居老人提供上
门服务，让山区群众足不出村就能
解决生活里的烦心事。

“以前磨把剪刀得下山，来回
要大半天，现在在家门口就能磨，
真是太方便我们老年人了！”刚磨
好剪刀的王大妈拿着剪刀试了试，
笑着对志愿者说。

“真是太方便我们老年人了”

本土“明星”志愿者

上门为独居老人服务

志愿服务现场志愿服务现场。。


