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人老耳背不用治？
这些耳聋认知误区急需破除

提到老年性耳聋，不少人都觉得“人老耳
背是正常现象，不用治”，还有家属担心老人年
纪大，做手术风险高。

对此，王凯表示，人老耳背不是自然衰老
的必然结果，而是一种疾病。对于重度、极重
度听障老人，助听器的声音补偿效果十分有
限，人工耳蜗可重建感音器官，是实现听觉重
建的有效方案。“只要经过全面术前评估，身体
条件符合手术指征，老年患者的人工耳蜗手术
同样能实现安全微创，且干预时间越早，越能
有效延缓失智症的发生发展，守护老人的认知
健康。”

2023年6月，王凯就为宁波92周岁的李老
成功植入人工耳蜗，李老也成为当时国内有报
道的最高龄人工耳蜗植入患者，这也印证了高
龄并非手术的绝对禁忌。

“李老的健康观影响了很多高龄患者，门诊
中我不止一次听到患者说，我也要像他那样，活
得长，更要活得好！活出自信！这让我很感动，
也愿意为他们拼尽全力！”王凯告诉记者。

不过他也提醒，人工耳蜗并非“一植就
灵”，术后效果因人而异，除了手术技术和设
备，还与听力损失时长、植入年龄密切相关，术
后规范的康复训练、科学调机，再加上家人的
耐心陪伴和患者自身的配合，对重建听觉、回
归正常生活至关重要。

五项技术在三级医院“省考”中
排名全省前十

自去年3月，人工耳蜗集采新政落地宁波
以来，宁波二院耳鼻咽喉头颈外科已为60多位
患者成功实施人工耳蜗植入术，平均年龄近70
岁，其中80岁以上患者占25%左右，如此高龄
的年龄比例在国内首屈一指。“人工耳蜗植入
术的手术难度是和年龄成正比的，能够帮助这
么多高龄患者成功复聪，靠的是我们团队深耕
人工耳蜗领域十多年的技术底气，更离不开患
者及家属的高度信任！”王凯说。

据了解，2012年宁波二院就获批成为浙江
省人工耳蜗植入定点医院。十余年磨砺，该院
耳鼻咽喉头颈外科已是国内少数能开展人工
耳蜗、人工镫骨植入日间手术的专科，相关手
术例数常年稳居宁波全市首位。

因为技术过硬，王凯多次受邀赴上海、江西、
安徽、新疆等地开展人工耳蜗植入等手术，2024
年还率先开展浙江省首例、国内市级医院唯一一
例OTOF遗传性耳聋基因治疗，持续填补技术空
白，被业内人士送外号“宁波耳朵王”。

王凯介绍，在2025年的全省DRGs排名
中，除了人工耳蜗植入术位列榜首，科室的鼻
咽癌、鼓室成形术、鼻窦炎、喉恶性肿瘤等重点
术种/病种分别位列全省第2、第5、第7、第9，
专科每年近5000台手术中，高难度的三四类手
术占比30%，“最让我自豪的是，我们团队的医
疗技术，样样拿得出手！”王凯表示。

“医学没有顶峰，攀登永无止境。未来我
和我的团队会继续深耕高精尖技术，用过硬的
本事，为老百姓的健康托底！”王凯说。

记者 庞锦燕 通讯员 鲍云洁

人工耳蜗集采新政落地宁波一年
首批接受植入手术的患者怎么样了？

宁波这个科室为众多听障患者重拾希望

“在厨房忙着做饭，也能听清孙子孙
女在房间里的斗嘴声！”

“哪怕待在家中最里面的房间，大门
密码锁一响我立马就能听见！”

……
这并非一场听力比拼，而是人工耳蜗

植入术后近一年，宁波首批集采政策受
益患者最真切的康复体验。

2025年 3月，人工耳蜗集采新政正
式落地宁波，治疗成本大幅降低，让众多
听障家庭重燃希望。新政落地后，宁波
市第二医院耳鼻咽喉头颈外科已为 60
余位患者成功实施手术，他们当中年龄
最大的87岁，最小的年仅11个月。人工
耳蜗植入术作为该院常规高精尖手术，
DRGs排名位列全省第一。

3月 3日是第 27 个全国爱耳日，记
者采访了3位人工耳蜗植入患者，聆听她
们跨越无声、重获听觉的故事。

2月26日，是3位人工耳蜗植入患
者到宁波市第二医院调机的日子。诊室
里的每一丝声响，都牵动着她们的神经。

调机现场，66岁的刘女士侧头凝
神、紧盯调试设备，专注地捕捉着每一丝
信号，对声音迅速做出反应。如果不是
耳后外机露出的“马脚”，旁人根本看不
出她是人工耳蜗植入患者。

见到主刀医生、宁波市第二医院耳
鼻咽喉头颈外科主任王凯，她难掩激动：

“王医生，现在别说听清鸟叫了，我连鱼
缸里鱼游动的水流声都听得真真切切！”

受父亲遗传影响，刘女士家中四姐
妹均有耳聋问题，她的症状最为严重。
20多岁听力渐降，40多岁几乎失聪，双
耳常年戴着沉甸甸的助听器，耳后磨出
淡淡红痕，听力却仍逐年恶化，最后连
买菜做饭都成了问题。前两年，即便孙
子孙女凑到耳边喊“奶奶”，她也常茫然
摇头。

人工耳蜗集采新政落地后，刘女士
成为宁波首批植入手术患者。

“刚开机时听什么都是闷闷的，心里
有一些落差，觉得没有达到预期效果。”
后来她才知道，植入人工耳蜗只是第一
步，还有调机和言语康复，调机就像给眼
睛精准配镜片，要根据自己的实际情况，
定期调整植入体和体外处理器的参数，
从而获得更清晰、舒适的声音感知。

如今术后近一年，她不仅能和家人
围坐在一起畅快唠家常，看电视、刷视
频、接打电话也都得心应手。“家门口的
密码锁只要‘滴滴’一响，哪怕我在屋子
最里头，也能听得清清楚楚！”刘女士笑
着说。

昔日沉默寡言的她，如今变得格外
开朗健谈，遇上有听力困扰的亲友，她也
会热心地分享自己的康复经历。

相比刘女士，63岁的朱女士有着更为坎坷的听
障经历。十几岁时，她因一场意外不慎伤及听力，
此后听力便如指间流沙般逐年衰退。40岁起，助
听器成了她的贴身“伙伴”。然而一场突如其来的
病毒性疾病，却让助听器也彻底失效了。

20多年的无声岁月里，朱女士饱尝窘迫与孤
独。“买菜找人陪，看病要人领，这份苦熬在骨子里，
没经历过的人永远不懂。”好几次有人当面取笑她，
她听不清缘由，还傻愣愣的赔笑。

由于常年受慢性中耳炎困扰，朱女士的人工耳
蜗植入手术难度远超常规——需同期完成人工耳
蜗植入、中耳炎症清理、破损鼓膜修补。长期炎症
已让其中耳结构严重粘连、骨化，电极植入通道开
辟难且风险高，这类复杂病例在业内多建议分期手
术。王凯主任团队经过综合评估迎难而上，通过一
台高难度手术为她一次性解决了所有耳部难题。

重获听力的朱女士，腰杆子也跟着“硬”了起
来：“现在想去哪儿就去哪儿，再也不用事事求
人了！”

调机日当天，诊室里的一句“吐槽”，让气氛变
得格外轻松。“我女儿最大的变化是胆子大了，现在
敢上菜场和人讨价还价，家里人说话时她特别爱插
嘴。”说这话的是黄女士的妈妈，也是当天3位患者
中唯一一个陪同家属。

黄女士今年50岁，因出生后疾病导致语前聋，
自记事起便从未听过清晰的声音，也因此无法开口
说话。集采新政落地后，她接受了人工耳蜗植入手
术，开启了属于自己的“有声人生”。和语后聋患者
不同的是，黄女士没有语言基础，她的术后康复难
度远高于普通听障患者。在宁波市第二医院完成
人工耳蜗植入手术后，黄女士随即进入专业康复机
构接受系统的言语训练，科室团队对她全程跟踪随
访。术后近一年，黄女士的听觉与语言能力实现了
稳步提升，如今已能进行简单的日常交流，也能表
达基本需求。

王凯为患者检查王凯为患者检查。。40多岁几乎失聪
她靠人工耳蜗重拾世间温柔

63岁听障女子
一次手术解决多项耳疾难题
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