
线下社恐、线上社牛
这些青少年为何“社交两面”？
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“为什么孩子宁愿对着手
机傻笑，也不愿意和我们多聊
几句？”春节刚过，市民陈女士
向记者倾诉了她的假期烦恼。

家族聚会上，当亲戚们关
心起大一儿子的校园生活时，
孩子总是用“就这样”“差不
多”淡淡回应。可一旦低下头
看向手机，他瞬间就像变了一
个人，手指飞快打字，脸上洋
溢着只有在真正放松时才会
出现的笑容。“他明明不是内
向的人，怎么反差这么大？”陈
女士很困惑。

如果说陈女士的困惑还停
留在“孩子不愿和家长说话”，
市民杨女士的发现，则更直观
地展现了这种“双面状态”。

假期里大人们忙着寒暄聊
天、推杯换盏，为了不让孩子

“捣乱”，最常见的做法就是把
手机或平板扔给孩子。孩子们
也识相地窝在沙发一角落，低
头不语，和亲戚打招呼都只是
小声哼哼。

当杨女士好奇地凑近一看，
画风却截然不同：有的在组团打
游戏，语音里吼着“快救我”；最
让她惊讶的是，那个沉默寡言甚
至躲着长辈的三年级女孩，正举
着手机对着满桌菜肴直播，毫不
怯场地给网友介绍起老家过年
的饮食习俗。点进女孩的账号，
她已经发了几十条短视频，有模
仿段子、记录猫咪生活、分享自
拍，而且在评论区积极回复粉
丝，俨然一个“小明星”。

“她在线下有多不爱说话，
在线上就有多能‘整活儿’。”在
杨女士眼中，孩子仿佛拥有了

“双重人格”：一面是现实里的
“失语者”，一面是网络上的“社
交达人”。

对于“线上社牛，线下社恐”
这个标签，慈溪中学教师、宁波
市骨干班主任郑卫通表示，这些
青少年并非真正的“社交恐惧”，
而是面对“临时性社交”时，不愿
投入情感。

“我孩子从6岁开始上各种
兴趣班，他在每个班都有聊得来
的玩伴，一小时内互动得不错，
但他从不会主动加对方好友。”
郑卫通表示，现在的孩子社交场
景多是碎片化的。大家因为课
程短暂相聚，下课即分别。既然
关系是“临时性”的，投入情感、
主动袒露就显得成本过高，甚至
没有必要。“等到刚刚熟络起来，
马上又要分别，那又何必深入交
流？”他说。

郑卫通分析道，如今青少年
的成长环境已发生根本性变化。

第一，身份数字化。现代的
青少年都有自己的网络IP和社
区，甚至有“狡兔三窟”的多个账
号。他们有不同交往属性的网
友，用网络流行语打招呼、用不
同的表情包传情达意，成了这一
代人的必修课。这不再是“会不
会”的问题，而是“这就是我们的
语言”。

第二，时间碎片化。现在
学生学业繁忙，哪怕是周末、节
假日，青少年同伴在线下相处
的时间也极少。网络，成了他
们维持同伴交流的无奈且唯一
的主阵地。

第三，心理补偿机制。郑卫
通认为，网络是虚拟的，可以给
自己加滤镜、造人设。那些在现
实生活中的平庸与遗憾，可以通
过网络成就自己的“英雄梦”，满
足自己的虚荣心。

由此不难发现，青少年的
“双面人生”并非人格分裂，而是
一种应对现实压力的自我保护
与心理补偿。

那么家长和教育者又该怎
么做呢？

郑卫通认为，对于家长而
言，与其焦虑地没收手机、斥责
孩子“不说话”，不如反思现实社
交环境是否提供了足够的安全
感与接纳度。多给孩子一些无
压力的陪伴，多关注他们那些未
被满足的情感需求，而不是只在
饭桌上催促他们“叫人”。

对于学校而言，应创造更多
元化的评价体系，让那些成绩中
游、性格内向的孩子也能通过艺
术、劳动、公益等方式获得存在
感和成就感。让现实中的“小透
明”，也能拥有属于自己的高光
时刻。同时多关注孩子的身心
健康，把媒介素养教育和社交能
力培养融入日常教育教学中。

记者 马亭亭 万建刚

面对这种现象，一线教师有着更
深入的观察与思考。宁波市江北区
实验中学班主任许莹娜，用“平行时
空”来形容现在的学生生活。

“那些平时外向、聊得来的学生，
线上线下的表现差不多，但有意思的
是，那些平时内向、不太会表达的孩
子，反而在网上更容易表现出‘社牛’
的一面。”许莹娜表示，在传统认知
里，学生的生活有校园和家庭两个维
度，但实际上还有一个“网络生活”。

许莹娜曾教过一位女学生，成绩
中游，性格安静，属于那种腼腆、不爱
说话的“小透明”。直到许莹娜偶然
在某社交平台上刷到她，才发现了一
个完全不同的她——账号里全是吃
喝玩乐和美美的自拍，评论区里和同
学们玩梗互动，言辞活泼。

“我心里一下子就明白了，她在
线下没得到的关注，在线上全找补回
来了。”许莹娜分析，这种现象背后最
核心的动因是：渴望被关注。爱美、
喜欢分享、渴望被夸奖，这些是青春
期女孩再正常不过的需求，在现实生
活中没有得到，于是，网络成了最好
的“舞台”。点赞和好评这种即时的
正向反馈，极大地满足了她内心对关
注的渴望。

许莹娜还观察到家庭因素的缺
位，也会造成孩子的这种差异。如果
孩子在学校的关注度不够，但回家后
能和父母倾诉，得到陪伴，这种现象
也不会这么明显。但现实往往是，家
长工作忙没时间管，甚至把手机当成

“电子保姆”，孩子就会有样学样不愿
说，就很容易一头扎进虚拟世界里。

学生心声：
线上社交成本更低、安全感更强

在网络世界里，他们是弹幕
里的“梗王”、群聊中的“气氛担
当”，能和陌生人从明星八卦聊
到宇宙星空，表情包斗图信手
拈来，俨然天生的社交达人。

可一回到现实，他们却成了
聚会里的“低头族”、开口时的
“沉默者”，同桌吃饭怕说错话，
路上偶遇认识的人都不敢对
视，连简单问路都要反复做心
理建设。

这种“线上如鱼得水，线下
手足无措”的强烈反差，正是当
下一部分青少年的真实社交状
态。近日，记者采访发现，越来
越多的青少年沉浸在网络社交
中，现实中的表达能力、沟通能
力却在悄悄退化，这也成为许
多家长共同的焦虑。

家长困惑：
网络上是“社交达人”
现实里却“社恐”？

教师观察：
当现实给不了“点赞”，孩子就会去网上找

这种“双面人生”，在年轻人自己
口中，有着更直白的解读。

浙江工商大学大一学生陈俊霖
坦言，自己就是“线上活跃、线下安
静”的那类年轻人。“过年走亲戚，很
多长辈我都不熟，还要大人提醒才
知道怎么称呼。”在他看来，这不仅
是代沟，更是社交模式的根本转
变。上一辈人的社交以血缘亲情为
核心，而这一代年轻人早已转向“朋
友主导”。

“同样是面对陌生人，线下说话
要顾及表情、语气，怕冷场、怕尴尬；
线上打字，说错了可以撤回，情绪可
以用表情包包装，社交成本更低、安
全感更强。”陈俊霖说，当现实社交压
力重重，虚拟世界那种“不用被盯着
看”的安全感，自然成了年轻人的避
风港。久而久之，不少人就变成了

“线下i人、线上e人”。
陈俊霖提到，现在很多年轻人喜

欢在家族群里拜年、发祝福，既能维
持亲情、不显得疏远，又能避开面对
面的拘谨，在轻松的氛围里保留过年
的仪式感。

浙江万里学院大一学生林同学
描述了自己的状态：在校园里碰到不
太熟悉的同学，她会下意识拿起手
机，避开眼神交流；可在线上，她会主
动给对方朋友圈点赞甚至聊起校园
八卦，“比如看到同学发恋爱朋友圈，
当面不好意思问，但线上就可以通过
共同好友打听：他对象是谁？什么时
候认识的？”

高二男生张同学说得更直接：
“我线下基本不主动社交，路上遇到
同学会假装看手机躲开，课堂上也不
敢举手发言。但线上我敢跟陌生人
聊天，敢发表观点，玩梗、发段子都很
主动。”他认为，线下社交需要考虑氛
围，压力太大；而线上有充足的思考
时间，安全感更强。

深层分析：
面对“临时性社交”
孩子们不愿投入情感
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