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A03 焦点

让考试回归
诊断与促进学习
的本真功能

“考试的功能要从简单的
评判，转向促进学生学习的改
进。”面对期末考试后的各种情
况，宁波大学基础教育评估研
究中心主任郑东辉教授建议，
要转变将考试异化为奖惩工具
的观念，学校和家庭应协力，让
考试回归其诊断与促进学习的
本真功能。

郑东辉直言，若仅将分数
与奖惩挂钩，会导致孩子为奖
励而学习，甚至可能诱发不当
行为。“孩子努力取得成绩，若
是只为了获得奖励或者是避免
惩罚，学习的初衷就变味了。”

他建议家长采取两个具体
行动。

“首先是主动向学校寻求
帮助。”郑东辉表示，家长可向
学校索要具体学情分析报告，
报告应清晰呈现学生的知识薄
弱环节与能力短板。在此基础
上，向老师咨询后续学习的具
体改进建议。

同时，郑东辉还建议家长
主动利用人工智能等技术工具
辅助分析试卷。“现在人工智能
这么发达，你把试卷扫进去，AI
就会告诉你孩子学习的问题在
哪里。家长可借此与孩子共同
探讨薄弱环节，规划改进步骤，
实现与孩子共同成长。”

郑东辉特别提醒家长需要
调整心态。“考试仅仅是孩子成
长历程中的一个节点，你不要
把它看得那么重。”他表示，考
试成绩只是孩子成长的一个方
面，思想品德、人际交往、身心
健康也是重要维度。无论是学
校还是家庭，都应让考试摆脱

“分数绑架”，使其真正成为服
务于学生全面发展的“诊断仪”
和“助推器”。

记者 万建刚 张志龙

孩子考好了怕骄傲
孩子考砸了怕消沉……

怎么办？
宁波家长的考后烦恼，专家来解惑

邵同学是华师大宁波艺术实验
学校的学生，在刚结束的期末测试
中，他语文97.5分，数学99分，英语
100分，综合成绩在班里名列前茅。
邵妈开心地在朋友圈晒出成绩，还
不忘感谢老公教导有方。

邵爸也非常满意，之前就和孩
子有约定，目标达成就全国任选一
个地方旅游，这个约定已经执行三
年了。邵同学平时自觉性不错，喜
欢看书、玩航模、积木等，也特别喜

欢被夸奖。但邵爸同时也有点纠
结：“孩子成绩好固然开心，但我总
不能老是说‘你还要努力，一山更比
一山高’，这会不会打击他的积极
性？”

市民史女士也有同样的困扰。她
的孩子在海曙外国语学校读书，这次三
门总分282分。爸爸买了游戏机作为
奖励，她则带孩子做了新发型，全家其
乐融融。但史女士心里仍有一丝纠
结：“除了奖励，我不知道怎么跟孩子

说继续努力。说多了怕他烦，不说又
怕他骄傲自满。”

与前两位家长的“幸福烦恼”不
同，市民陈女士则有些“受伤”。四
年级的女儿小甜甜这次英语发挥不
佳，只得了一个B，在家大哭一场后，
便一直闷闷不乐。“孩子自己也想考
好，但没考好是事实。我不知道该
怎么安慰她，才能让她重新斗志昂
扬，不被一次失败击垮。”陈女士无
奈地说。

期末成绩出炉后，许多家庭正
经历着考后的特殊时刻。

“考试结果如同一面镜子，照见
的不仅是孩子的学习状态，更是亲
子沟通的温度与智慧。”北仑区大碶
中学於敏鸽，作为一名从业多年的
班主任，见证了太多家庭在考试结
果揭晓后的百态。

她分享了学生小董的困扰。
小董这次考得不错，爸妈夸完就说
下次要考得再好点，孩子突然就开
心不起来了。於敏鸽表示，班里不
少孩子都有类似经历：考得好时，
家长的表扬总带着“附加条件”，刚
燃起的成就感，转眼就被新的目标
覆盖。

“家长的展望本身没有问题，或

许可以用更温和的方式以及更合适
的时机来引导他们设立新目标。”於
敏鸽说。

“这些家长其实都很理性，懂得
共情孩子，非常难得。”有着17年教
龄的北仑区顾国和中学小学部教师
王琼表示，现实中很多学霸家长，既
想让孩子保住优势，又想让孩子“好
上加好”，这份焦虑可以理解，但沟
通方式需要讲究技巧。

王琼分享了一个真实案例：曾
有一位妈妈，孩子期末考试两门满
分、两门97分以上，在班里遥遥领
先，可她给老师打电话时，却满是惋
惜：“这道计算题怎么会错？她的脑
子是不是和别人不一样？”“我就知
道，她总犯这种低级错误。”这番话

在外人听来，简直是“凡尔赛”。
王琼认为，孩子的好成绩绝非

偶然，是日复一日努力的结果。家
长第一时间应给予及时、具体的肯
定，而非一味施压。但同时也要巧
妙提醒戒骄戒躁、寻求突破。

她建议家长可以这样说：“这次
语文考得很棒，妈妈看到你每天坚
持阅读、认真修改作文的努力，这份
坚持值得肯定！但这次的阅读理解
还有提升空间，班里同学的答题思
路值得借鉴，咱们趁着假期查漏补
缺，把优势巩固得更扎实。”

这样的沟通，可以引导孩子把
目光放在后续学习上，避免因一次
成功滋生浮躁，让好成绩成为成长
的阶梯而非包袱。

考得好怕骄傲，考不好怕消沉

孩子考好了，表扬不要带着“附加条件”

孩子考砸了，家长应避免“二次伤害”

面对孩子成绩的不理想，王琼
提醒家长首先要调整心态，用相对
平稳的情绪和孩子交流，避免传达
更多负面的信息。

王琼特别提醒，千万不要说“考
差了没关系，下次继续努力”。这种
安慰太空洞，会让孩子觉得家长根
本不重视、不理解他的失落。

然后，和孩子一起分析试卷、寻
找问题，不指责、不否定。若是知识
点漏洞，就制定小目标，每天花20分
钟攻克一个薄弱点；若是做题的习
惯问题，就和孩子约定答题时圈画
关键词、答后逐题检查的小规则。
同时明确告诉孩子：“一次考差不代

表能力不行，找到问题慢慢改，老师
和家长都会陪着你，只要肯努力，下
次一定能进步。”

於敏鸽也表示，面对不理想的
成绩或者薄弱的学科，孩子的内心
往往充满自我怀疑和不安，他们最
不需要的是指责和比较。家长需要
成为问题的共同探索者，而非审判
者。家长应避免使用“总是”“永远”
这类绝对化词语：“你总是粗心！”

“你永远学不好数学！”这些负面标
签可能成为自我实现的预言。

那些平时表现优秀，考试遭遇
滑铁卢的孩子，已经充满懊悔和自
我责备，家长的宽容尤为重要。家

长可以引导孩子思考：“如果重来一
次，哪些做法会不同？”“从这次经历
中，我们学到了什么？”这样的问题
能帮助孩子从失败中提取价值，而
非沉溺于挫折。

“当成绩单放在面前时，许多家
长的目光可能首先落在数字和排
名上。但如果我们把镜头拉远，会
发现那些数字只是孩子成长路上
的一个小小标点。”於敏鸽表示，考
试只是教育过程中的一个节点，而
亲子沟通是持续的过程。“学霸们
的高分时刻固然动人，但那些在挫
折后重新站起来的坚韧，更值得被
看到。”

■专家建议
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“我家孩子语文97.5，数学99，英语100……”
“为了奖励我家小子得了期末吉利数282，今天理了‘漂亮头’，吃了‘漂亮

饭’，买了Switch，你好我好大家好！”
这两天，期末成绩陆续放榜，家长圈里可谓“几家欢喜几家愁”。考得好的，

忙着晒成绩、晒奖励、晒美食；考得不理想的，则在绞尽脑汁安慰和开导孩子。
孩子考好了，怎么夸才不骄傲？考砸了，怎么劝才不泄气？记者为你整理

了多位教师的实用建议。
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