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A12A12 教育

特殊孩子的教育离不开家庭
的紧密配合。张玉丹多次和伊伊
父母沟通，建议他们每天放学后
和伊伊聊“今天发生的事”：“问问
她在学校画了什么、和同学做了
什么，既能提高她的语言能力，也
能帮她梳理情绪。”

后来，在张玉丹的建议下，家
长还督促伊伊养成了画四季札记
的习惯，虽然篇幅不长，但画的和
记录的内容越来越清晰，四季札
记手册也成了爸爸妈妈老师和伊
伊之间心灵沟通的一把钥匙。

现在的伊伊，变化很大：情绪
自控能力明显改善，遇到问题会
主动找老师求助；和同学发生矛

盾时，会跟老师“告状”，而不是动
手；情绪难受时，会自己去画画、
听歌平复心情。虽然偶尔还会有
小意外，但班级氛围越来越平和
友爱，伊伊也终于慢慢融入了这
个集体。

张玉丹表示，特殊教育，是陪
伴与等待的艺术。这些孩子，更需
要“看见”和“等待”。特殊教育的
核心，不是“改造”孩子，而是接纳
他们的不同，用专业的方法陪伴他
们成长。我们要做的，就是找到孩
子的“闪光点”，用它当钥匙打开心
扉；用耐心教他们规则，用包容帮
他们融入集体；更要联合家长，形
成教育合力。 记者 钟婷婷

在旁人眼中，伊伊（化名）曾是课堂上那个令人无措的“小刺猬”——情绪失控时会咬人、拍桌、
用头撞向桌椅；在同学心里，她是那个总缩在角落、无人敢靠近的孤独身影。然而，在鄞州区特殊
教育中心班主任张玉丹的眼里，伊伊却是一个内心藏着星光、指尖能绘出彩虹的女孩。

八年的特教之路，张老师用耐心解码孤独症儿童行为背后的呼喊，以艺术为桥叩响封闭的心
门。她相信，没有真正“边缘”的孩子，只有尚未被点亮的世界。

三年级开学第一天，张玉丹的
班级里多了一位孤独症女孩伊
伊。入学第一个月，教室冲突就接
连不断。开学第一周美术课上，伊
伊的蓝色颜料用完了，她没说一句
话，径直伸手去抢同桌的颜料盒。
同桌死死护住，伊伊急得直接上手
推搡，两人扭打在一起，颜料洒了
一身。张玉丹老师赶紧上前拉开，
伊伊却突然张口，在同桌的手臂上
咬了一口，留下深深的牙印。

一次课间，一个调皮的男生偷
偷拿走了伊伊画了一半的水彩画。
伊伊发现后，找不到画作的她情绪
彻底崩溃，一边大哭一边用头撞桌
子，嘴里反复念叨着动画片里的台
词，直到哭得脱力瘫坐在地上。

那段时间，同学们都怕极了这
个“爱咬人、爱闹事”的女孩，私下
里躲着她，伊伊也愈发封闭，课间
总是独自缩在座位上，不允许任何
人靠近。

为了帮伊伊适应班级，张玉丹
先从她的行为根源入手分析。首
先联系了伊伊的父母进行家访，
沟通后得知她在普通学校读一年
级时需要爸爸全程陪读，二年级
又因疫情长期在家上网课，几乎
没怎么接触过正规的集体生活，
这就造成了她既不理解也无法遵
守课堂常规。

经过一系列能力评估，张玉丹
发现伊伊并非全方面“落后”：她的
语言表达虽弱，常重复动画片台
词，但生活认知和语文认读、书写
能力不错；数学认知较差，可运动
能力突出，学打球、跳绳都很快；最
亮眼的是精细动作能力，画画和手
工做得特别好，这是她身上的“闪
光点”。

而她所有“问题行为”的背后，
其实都藏着未被满足的需求。比

如，随意拿同学画笔、没有物权概
念，是因为她对“物品归属”“征得
同意”等社会规则毫无认知；被批
评后咬人，是因为语言能力弱，无
法用文字或话语表达委屈，只能靠
本能的肢体动作发泄；讨厌其他情
绪激动的同学，是孤独症感官敏感
的本能反应；甚至模仿动画片角色

“收拾”别人，也是因为是非观不成
熟，分不清虚拟剧情和现实行为的
区别。

同时，张玉丹也意识到，伊伊
的转变离不开家庭配合。她长期
缺乏系统的规则教育，家长对她
的情绪疏导也多停留在“安抚”，
没有教她正确的情绪表达方法。
要帮伊伊，必须家校合力，既要用
她擅长的方式帮她建立规则、疏
导情绪，也要引导家长参与到教
育中来。

针对伊伊擅长画画和手工的
特点，作为一名特殊教育数学教
师，张玉丹尝试将数学和艺术结
合，作为干预的突破口，让她学会

“表达”而非“发泄”。
每次伊伊情绪激动时，张玉丹

不再急着制止，而是递上纸和笔，
轻声引导：“伊伊，来我们一起数一
数，画一画。”还专门为她制作了她
独属的“数学四季札记手册”，陪着
她一边点数一边画，“1、2、3，小松
鼠爬上山，4、5、6，蹲蹲又站站，7、
8、9，我们一起往前走……”慢慢
地，她开始喜欢上了有规律有节奏

的四季数学札记，也愿意用画笔在
札记中表达自己的四季星星世界。

之后，张玉丹推荐伊伊加入学
校的水拓画社团，让她在喜欢的绘
画中稳定情绪。每当教室氛围嘈
杂让她不适时，张玉丹会轻声问她：

“要不要去社团室画会儿画？”她总
会点点头，拿着画具安静离开，回来
时情绪已平复许多。后来，她的绘
画天赋得到了认可，四年级拿下美
工比赛区级三等奖，六年级又获市
级二等奖，每次拿到奖状，她都会兴
奋地把奖状举给张玉丹老师看，眼
里闪着从未有过的光。

特殊教育中，规则的建立需
要循序渐进、具象化。为了帮伊
伊理解社交规则，每次她想拿同
学东西时，张玉丹会及时拦住她，
握着她的手教她说出：“我可以用
你的画笔吗？”；遇到矛盾时，不再
单纯批评，而是教她“还口不动
手”。张玉丹还制作了“情绪卡
片”，上面画着开心、生气、委屈等
表情，当伊伊情绪波动时，引导她
指出对应的卡片，再用简单的语
言表达感受。

同时，为了改善她和同学的
关系，张玉丹把伊伊的作品收集
起来，鼓励她送给同学们：“你看，

同学们收到你的画都很开心
呢。”还安排她和一位性格温和的
智力障碍女生做同桌，让她们一
起完成大扫除、运动会任务。慢
慢地，同学们发现伊伊画画好看，
还会帮大家整理画笔，开始愿意
和她说话，伊伊也渐渐学会主动
分享小零食。

运动会时，特意让伊伊负责
绘画、制作班级班牌。她花了一
周时间精心制作，最终所在班的
班牌获得了二等奖。当同学们围
着她说“伊伊你好厉害”时，这个
曾经封闭的女孩，露出了害羞又
骄傲的笑容。

封闭在自己世界里的“小刺猬”

行为背后藏着“未被看见”的需求

特长赋能，搭建情绪出口
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特教老师用“美术疗法”
为孤独症女孩打开一扇窗

细节入手，建立规则意识

家校合力，筑牢成长后盾
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张玉丹和伊伊。学校供图


