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“厨余哨兵”：退役军人三步走，精准减少浪费

鄞州区垃圾分类
注册志愿者人数已达7.4万名

用点滴行动守护“新时尚”
自我市实施垃圾分类工作以来，鄞州区垃圾分类志愿服务工作通过一系列务实有效的实践，为垃圾分类工作的顺利

推进做出卓越的贡献。
据不完全统计，自2015年起步以来，垃圾分类志愿工作从白鹤街道丹顶鹤社区陈国荣等老党员率先垂范的“先锋探

索”，逐步发展为拥有7.4万名注册志愿者、累计开展3816场服务的磅礴力量，服务完成率与居民满意度分别高达99%
和91.5%。志愿服务团队也从最初的社区雏形，壮大为各具特色、覆盖全域的专业力量，推动垃圾分类工作实现了从“点
上破题”到“面上成景”的系统性跨越。

鄞州区垃圾分类志愿服
务实现了一次重要突破。鄞
州区住建局与下应街道以

“零废cycle+”项目为模板，
成功争取到北京市企业家环
保基金会资金支持，成为全
市首个引入社会资金的同类
项目。

“我们不仅要‘做事’，更
要探索可持续的‘成事’机
制。”项目负责人说。通过一
站式服务赋能，他们联动政
策、基金会与高校资源，吸引
社区工作者、居民、海归园艺
师、大学生等多元力量加入。

“景观再造”和“布艺新
生”让400件旧物焕发新生；
共享花园中的生态堆肥点，
将厨余垃圾转化为肥料或

“环保盲盒”回馈居民。项目
不仅摘得宁波市志愿服务项
目大赛金奖，更形成一套可
复制的社区零废方案。

在首南街道，平均年龄超70
岁的“70先锋”志愿服务队，用四
年如一日的坚守诠释何谓“恒温
守护”。

每天早晚高峰，他们雷打不
动值守垃圾点，年均服务超1500
班次。面对智能分类箱，他们主
动学习、互帮互教。项目将其经
验固化为《“70℃守护”值班手
册》，让服务在制度中持续发热。

他们也是社区的“导热体”，
凭借“人熟、地熟”的亲和力，用
《邻里沟通话术卡》破冰，将垃圾
点变为交流空间。由队长牵头的

“家园议事厅”召开12次，落实“增
设便民洗手池”等建议，促进新老
融合。

这支队伍获评区“最佳服务
志愿组织”，志愿者后备人群扩大
10%，成为社区最动人的名片。

从机制创新到多元参与，鄞
州的垃圾分类故事，是一部由普
通人写就的社区治理创新史。退
役军人、银龄长者、全职妈妈、青
年学生……一个个平凡身影以智
慧与坚守，将垃圾分类融入日
常。正是这点滴行动，汇聚成绿
色生活的磅礴力量，也让我们看
到：真正的绿色变革，始终源于每
个人的点滴坚持，而他们，正是绿
色生活最坚定的守护者。

记者 边城雨 通讯员 陈昭

“零废cycle+”：
引入社会资本
构建服务新生态

在下应街道文汇社区，一群“老
漂族”与退休女性让冰冷布头开出温
暖的花。“小布头奶奶”项目整合“技
艺、旧衣、时间”三大闲置资源，构建

“回收-传习-共创-反哺”闭环。
通过“一箱集材、一课传艺、一针

汇爱、一展兴益”，她们回收布料100
余斤，改造布艺品300余件，社区纺
织垃圾占比下降 15%。更重要的
是，120余名青少年在代际互动中增
强环保意识，98%的高龄老人感受到
社区温暖。

“小布头奶奶”：碎布新生，编织代际温情

“没时间”不再是借口。中河街
道东城社区的“1Hour∞”项目，以

“一小时”为情感纽带，推动居民从旁
观者转变为参与者。

每天上午9点到10点是“志愿
一小时”。党员与志愿者“1+N”包片
到户，开展分类督导与楼道清洁。“大
手拉小手”带动全家参与，136名志

愿者每周稳定参与超20人，留存率
高达85%。

这“一小时”也焕新了空间：废
旧架空层变身宣传站，回收废物建
成共享菜园，完成 12 个楼道微更
新。通过“1小时环保体验”与“自
治提案会”，有限时间释放出无限的
社区活力。

“一小时微光”：碎片化时间，凝聚社区大能量

“看到好好的食物被丢弃，我们当
过兵的人，心里特别不是滋味。”退役军
人王亚楠道出初心。由79名老兵发起
的“厨余哨兵”项目，以部队作风实施

“三步走”战略，精准狙击厨余浪费。
在老旧小区开展“爱心引领正步

走”，他们组建讲习团，传授食物储存
与边角料烹饪技巧，推出“老兵盲盒
早餐铺”，用“有害垃圾换早餐”鼓励
源头减量。

在商品住宅区开展“邻里参与齐
步走”，开设“厨余工坊”，教授堆肥与
酵素制作。去年，他们用自制500余

斤酵素，打造了11处、总计7000多
平方米的酵素花园。

他们还开展“社会赋能跑步走”，
链接垃圾处理厂与乡村资源，组织学
生实地研学，见证厨余垃圾变天然气
的全过程。

4年来，“厨余哨兵”团队扩展至
400余人，开展活动800余场，服务
超2000小时，覆盖居民8000多户。
社区厨余垃圾年减50余吨，相当于
减少碳排放628.8吨。项目不仅获
省市媒体报道，更登上联合国开发计
划署讲台。

“70℃守护”：
银龄力量
恒温陪伴家园
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““零废零废cycle+cycle+””项目打造的项目打造的花园花园。。

““厨余哨兵厨余哨兵””项目志愿者项目志愿者““守护垃圾桶守护垃圾桶””。。

““一小时微光一小时微光””项目大手拉小手入户宣传项目大手拉小手入户宣传。。

““小布头奶奶小布头奶奶””团队展示旧布料改造的布艺品团队展示旧布料改造的布艺品。。


