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近日，在宁波杭州湾国家湿地公
园，这片“水鸟天堂”不仅迎来了远方
的精灵，也如期出现了一群熟悉的守
护者——生态警长和他们带领的生态
巡逻队。

近年来，宁波公安深入践行绿水青
山就是金山银山的发展理念，全力保障
东亚-澳大利西亚候鸟迁徙路线安全，
通过多部门协作打破执法壁垒，创新

“生态警务”联勤模式，并依托司法保障
巩固法治屏障，用“警察蓝”守护“生态

绿”，精心构建起一张覆盖广泛的野生
鸟类保护网络。

今年上半年，一场声势浩大的联合
专项执法行动在宁波市海曙区全面铺
开。宁波市公安局海曙区分局依托野生
动植物保护工作联席会议制度，联合市
场监管局、农业农村局等多个行政执法
部门，累计出动执法人员200余人次，对
辖区内的农贸市场和餐饮饭店进行了拉
网式排查，同时对林区、农田等野生鸟类
重点活动区域开展不间断巡查，全面清

除各类非法捕鸟工具。这种变“单独执
法”为“集团作战”的联动模式，有效提升
了打击犯罪的精准度和效能。

在保护野生动植物的最前沿，一个
个生态警务联勤工作站正发挥着“前沿
哨卡”的关键作用。在杭州湾、镇海等
重点区域，公安机关创新“大数据+生态
警务”机制，着力建设“生态警务+”模
式，运用“生态警长+网格员+志愿者+
公益组织”的联动架构，将保护触角延
伸到最基层。

保护鸟类，不仅在于严厉的打击，更
在于法治精神的普及和生态修复的实
践。近年来，宁波已逐步形成一套由公
安主导，检察、法院等多部门协同，并融
入公众力量的立体化司法保护体系。该
体系以“生态警务”为前沿触手和联动枢
纽，依托专业化的司法审判，积极探索创
新生态修复模式，同时将执法与普法紧
密结合，把保护行动从部门延伸至社会
基层，着力构筑群防群治的生态保护圈。

记者 邹鑫 通讯员 徐超 柳欣
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社群越多，社工却越“闲”？
答案就藏在这样的网格治理中

北仑区新碶街道香堇社区是一个成立还不到两年的年轻社区，辖区住着4311户、近8000人。如何让“同住一域”变
成“同心同行”？社区以网格为治理根基，推行“堇邻当家”网格工作法，通过“精准问需+激活自治”，让居民当主角。如
今，社群越建越多，社工从繁杂事务中“松绑”变“闲”，邻里关系却愈发亲近。

社区治理的起点，永远是居
民的真实需求，而这也是“堇邻当
家”网格工作法的核心。据悉，香
堇社区将9个基础网格细化为
55个微网格，每个微网格均配备
专职网格员，构建起“横向到边、
纵向到底”的需求收集网络。

2024 年，网格员队伍开启
“敲门行动”，针对双职工家庭工
作日无人在家的特点，特意选择
晚间和周末上门；遇到独居老人，
不仅耐心倾听诉求，还会细致记
录生活习惯。过去一年里，他们
完成4311户全入户覆盖，累计上
门11000余次，硬生生把双职工
家庭“放学后孩子没人接”的托管
难题、年轻人“下班想充电却没渠
道”的学习渴望、老年人“子女不
在身边没人说话”的孤独感等这
些模糊诉求，一条条梳理、分类、
核实，最终变成一张条目清晰、指

向明确的精准服务清单。
需求清单直接导向“空间革

命”。2024年4月全新的党群服
务中心开放，社工们只留出2间
办公室，把2030平方米的核心空
间让渡给居民。“童心成长屋”“润
心学堂”“夜校教室”等10多个功
能区就这样陆续落地。

社区党委书记兼网格长李静
琦的手机里，59个居民社群、服
务群常年置顶。这些群的建立都
源于网格走访对接：“萌龙baby
托管群”对应双职工家庭托管需
求，“润心学堂合唱群”匹配老年
人文化需求，“夜校吉他交流群”
呼应年轻人技能提升诉求，“周三
理发接龙群”解决居民日常便民
需求……每天清晨，群里就开始
热闹起来，居民自主发布活动通
知、接龙报名、协调细节，不用社
工过多干预。

从党群服务中心新空间开
放到如今社群蓬勃运转，还不
到两年时间。回想治理初期，
李静琦坦言：“最开始我们只是
开了几门基础课程，从策划内
容、联系老师到组织居民，全靠
社工，大家每天都特别忙。现
在不一样了，一周20多节课、
涵盖10多个内容，社工反而

‘闲’了。”
这份“闲”的背后，是网格

“挖潜”的力量。原来，网格员
在入户走访时，不仅记录居民
需求，还会特意询问“有没有特
长或爱好想分享”——会理发
的张姐、懂架子鼓的小伙子、擅
长太极的阿姨、能编排舞蹈的
老师……一个个“居民达人”被
挖掘出来，如今已有近30人被

纳入“人才库”。
更关键的是，居民在参与

课程的过程中，渐渐从“旁观
者”变成“参与者”。有人在课
堂上收获快乐，主动提出“想为
大家做点事”；有人看到邻里需
要，愿意亮出自己的手艺。正
是这份双向奔赴，让社区课程
从“单方面供给”，变成“共同创
造”，还催生出“居民点单、居民
接单”的低偿服务模式。

如今，社区已形成全龄覆
盖的课程体系：幼儿有“萌龙
baby课堂”，每天被托管，周
末还能参加亲子活动；老人有

“润心学堂”，周一至周五，课
程不断；年轻人有“活力夜
校”，瑜伽、吉他等10多门普
惠课程任选。

在香堇社区，归属感藏在
一个个温暖的细节里：家住镇
海的刘红霞，原本是为了给女
儿带孩子才住到北仑，后来孩
子长大，她回了镇海，却依然
每天辗转一个小时——坐地
铁再转公交来社区上课，哪怕
有一次突降暴雨，浑身被淋
湿，她也乐呵呵地说“没啥关
系”；家住铂宁府的老王，自从
被邀请加入太极班，不仅主动
担任班长，负责签到管理，还
会建议小区改造时预留老人
活动场地。

更动人的是“爱心反哺”：
吧台的冰箱、教室的沙发、托管
班的玩具、漂流角的书籍，全是
居民自发捐赠的，每一件都藏
着心意。

网格治理从未停步：向内
挖潜激活居民动力，向外链接
资源延伸服务。一个月前，社
区通过北仑家政协会引入“香
堇乐团团”和“香邻家政服务”，
小家电维修只收配件费、社区
团购年捐物资给老年协会的公
益属性，让服务更暖心。

社群越多、社工越“闲”的
答案，就藏在香堇社区“堇邻当
家”网格工作法的实践里：把
网格走访做细、需求对接做
准、居民活力激活做深，才能
撑起自治的“魂”。当居民从

“被服务者”变身“参与者”“建
设者”，社工自然能从琐事中

“松绑”，邻里也终将从“陌邻”
变成“家人”。 记者 陈烨

通讯员 陈红 王瑾尔
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居民参与书法课程。 通讯员供图


