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“以旧换新”给在售楼盘
带来了多少购房客户？

上周日下午，记者在中能建·百誉府售楼处的会客区坐等姗
姗来迟的销售负责人。

正前方一桌，是上周刚刚报名参加宁波市商品住房“以旧换
新”首期活动的客户，在等待审核、摇号的间隙先来看看新房，正
和置业顾问聊着，如果旧房评估价能比市场一般成交价高或者持
平就卖，不然就留着继续收租金；

右前方一桌，则是正在和置业顾问咨询“宁波主城区2025金
秋新房惠购活动”5万元/套（含税）惠购金的客户，听得出来蛮感
兴趣，但还在纠结房子的交付时间超出了夫妻俩的预期。

而记者等待的销售负责人，刚刚得空能吃上一口午饭。此
时，已经是下午3点多。

9月宁波楼市的那点事儿，好像都在这个“三角”里了。

百誉府位于老江东划船未
来社区，最小户型110平方米、
总价300万元左右，正是“以旧
换新”人群属意的主流面积段和
价位段。因此自“以旧换新”活
动官宣以来，该楼盘的热度一直
居高不下。

关于刚刚过去这个周末的具
体来访量和成交量，该楼盘销售
负责人未提供具体数据。但他透
露，相较于8月周末两天的平均
水平，上周末两天的来访量提升
约80%，成交量提升高达120%。

“我们售楼处现在总共有12
个业务员，但还是经常有客户没
人接待，最忙的时候有4组客户
在前台等、一个业务员带几组客
户。”该负责人说。

另一边位于鄞州仇毕板块的
保利发展·汀澜瑧悦府（推广名：
东方瑧悦），对“以旧换新”活动的
感受也颇为明显。

该楼盘一位置业顾问告诉记
者，“以旧换新”活动9月12日到
9月18日报名登记期间，许多意
向换房人会在报名后顺道来看看
新房。相较于报名期间的上上周
末，上周末来访量已有所回落，但

合计也有100组左右。
值得一提的是，截至上周末，

汀澜瑧悦府9月已认购新房约
30套，其中有多套新房的认购人
是已经报名参加“以旧换新”活动
的意向换房人——虽然目前，旧
房能否通过审核、能否被摇中、能
否拿到自己满意的评估价，都还
是未知数，但因为楼盘推出了“无
忧退房”，他们决定大胆认购、提
前锁定中意的房源。

所谓“无忧退房”，就是报名
参加了“以旧换新”活动的意向换
房人，如果在9月30日前认购汀
澜瑧悦府的新房并支付5%的房
款，假设后续旧房摇号未中或意
向换房人对旧房评估价不满意，
导致换购流程终止，汀澜瑧悦府
都可以无条件解除认购协议、退
还5%房款。

“也就是说，对于‘以旧换新’
的换房人来说，不会有任何损
失。”汀澜瑧悦府该置业顾问介
绍，但名额仅限前10套。

据百誉府销售负责人介绍，
百誉府也推出了类似的退房规
则，解决“以旧换新”意向换房人
认购新房的后顾之忧。

那么，最近来访的客户
中，是“以旧换新”的意向换房
人居多吗？

百誉府和汀澜瑧悦府的
两位受访人都表示并非如此，
其实目前售楼处承接的这波

“泼天流量”，更多是“以旧换
新”活动的“次生流量”。

“新增来访客户中，超过
半数是没有老房子、没有报名
参加‘以旧换新’的客户。‘以
旧换新’活动出来后，这部分
客户一方面感觉前期的楼市
利好政策是不是已经到底了，
后续房价会不会企稳回升，另
一方面又担心‘以旧换新’的
换房人会不会把本来就已经
不多的好房源选光了，所以这
部分客户开始出来看房，然后
一来售楼处发现看房的人比
自己原先想的多很多……”百
誉府销售负责人告诉记者，8
月时，来看房的客户普遍很难
沟通，各方面都比较挑剔，很
多客户不是不想买，而是不敢
买，生怕今天买进明天就亏
钱。但这个月，能明显感到

“难沟通”的客户越来越少，
“有胆买”的客户越来越多。

“客户还是会问，今天买
了不会明天就亏吧？我们一
般会说，那你就再等等嘛。如
果是以前，客户可能就走了，
但现在，大概80%的客户会说

‘不想等了’，他会坐在售楼处
自己纠结，然后两个客户里面
就会有一个最终付钱。”

汀澜瑧悦府的置业顾问

也明显感觉到客户对市场预
期的回升——最直观的一点
是，这个月成交的客户不再都
是刚需客。

他举例，他上周成交的一
组客户，当天下午第一次来售
楼处看房，就下定了一套130
多平方米的新房。

“客户自己家住在中河，
父母目前住在没有电梯的‘老
破小’，买房既不为自住，也不
为父母立即置换。客户就觉
得，现在房价是探底的，所以
先买一套离自己近的给父母
备着。”该置业顾问说。

像这样第一次来售楼处
就下定的客户，在汀澜瑧悦府
9月的成交客户中占了近半
数，在百誉府更有约六成。而
真正观望楼市旷日持久、长则
三四年的客户，两个楼盘的受
访者都认为，置业顾问能发挥
的销售技巧相当有限，“除非
他自己想买”。

百誉府另外四成本月成
交的客户，就是这类“自我说
服型”的客户。

该楼盘销售负责人说：
“这部分客户之前都来过几
趟，对房子各方面都满意，就
是对市场没信心，想等一个市
场企稳回升的信号。这次我
们置业顾问一群发短信说有

‘以旧换新’活动，很多客户就
主动打电话过来问还有什么
房子、优惠怎么样，甚至有客
户直接说，‘你给我个底价，我
要买了’。”

对于其他有购房需求又
无需等待“以旧换新”活动审
核、摇号、评估结果的购房者，
不要忘了——本月，还有一个
由宁波市房地产业协会指导，
鄞州区住建局、海曙区住建
局、江北区住建局支持，宁波
晚报社主办的“宁波主城区
2025金秋新房惠购活动”，即
将于9月30日24时收官。

按照活动规则，2025年9
月 1日0时至2025年 9月 30
日24时活动期间，凡购买参与
本次活动的13个新建商品房
项目住宅（不含办公、商业用
房及车位），并符合以下条件
的完全产权自然人（不含法
人），即可不区分购房合同总
价，统一领取5万元/套（含税）
新房惠购金——

所购住宅项目在鄞州区、

海曙区、高新区范围内的，须
在活动期间首次认购并完成
网签；所购住宅项目在江北区
范围内的，仅须在活动期间完
成网签（认购时间以购房者定
金支付银行回执单时间为准，
网签时间以宁波市房产市场
监管服务平台为准）。

也就是说，现在距离活动
结束还剩最后一周时间，且由
于国庆长假调休的关系，只有
9月27日一个休息日了！

温馨提醒有意向参与本
次活动的购房者，如果尚未认
购新房，务必抓紧时间选房、
认购，预留充足的网签时间；
如果已在活动要求时间内完
成认购、但尚未网签，也务必
尽快完成网签，以免错过领取

“真金白银”的机会！
记者 徐露清 文/摄
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汀澜瑧悦府售楼处上周日场景汀澜瑧悦府售楼处上周日场景。。


