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“以前在高峰时段给高楼送外卖，门口登
记、等电梯，常让订单超时，现在有了专属电
梯，效率高多了。”站在宁波中心大厦的外卖
专用电梯里，骑手李文豪的感慨，道出了许多
同行的心声。曾几何时，东部新城楼宇密集
区的午高峰是外卖小哥的“配送梗阻”：门难
进、客梯禁用、路线复杂，超时罚款成了悬在
头顶的“紧箍咒”。

如何破解“门难进”痛点？鄞州区福明街
道主动对接商圈楼宇，在金融硅谷、宁波中心
大厦等打造“甬爱楼宇”，设立“外卖绿色通
道”与专用电梯，“无接触速通”让漫长等待成
为历史。这抹温暖，正是宁波以“甬爱之城”
建设为总抓手，用“暖心服务+赋能成长”双轮
驱动，通过一系列“暖新举措”，让新就业群体
找到归属感，同时引导其融入基层治理，实现

“城市温暖他们、他们服务城市”的双向奔赴。
如今，快递员、网约车司机、外卖员等新就

业群体，既是穿梭街巷的城市“摆渡人”，更是
被悉心关怀的“新家人”。3万余个“甬爱场景”
织就服务网络，在广大外卖员手机里的“甬爱
码”集成12项功能，一码畅通、就近充电、需求
匹配一键达成；12345热线“4号键”24小时在
线，劳动维权、工伤处理、落户咨询等诉求即时
响应，让奔波的脚步有了停靠的港湾。

“赋能成长”同样惠及每一个新就业群
体，宁波聚焦职业发展需求，开展技能培训、
学历提升服务。出台《优化新业态劳动用工
服务实施办法》，将新就业群体纳入创业担保
贷款和贴息范围，支持申报专业技术职称，打
破职业“天花板”。

更值得一提的是，宁波引导新就业群体
参与基层治理，组建“骑士”网格员队伍。快
递员、网约车司机化身“城市网格员”，及时反
馈道路破损、垃圾分类不到位等问题；外卖骑
手送餐时开展“反诈宣传”“文明劝导”，成为
基层治理“新力量”。

当前，宁波正处高质量发展关键期，新兴
领域是经济增长“新引擎”、民生保障“新载
体”、基层治理“新阵地”。宁波将持续深化对

“三新”领域的服务与引导，以更精准的政策、
更暖心的服务、更有力的保障，激发新兴领域
活力，让新经济更具韧性、新组织更有担当、
新群体更有归属感，为宁波建设现代化滨海
大都市注入源源不断的“新动能”。

记者 马佳威 通讯员 梅雪 冯静波
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“今年台风‘竹节草’来袭，我家葡萄
园被淹，多亏江北区壹行人公益发展中
心联合爱心商会采购，帮我挽回损失、渡
过难关。”鄞州区邱隘镇农户黄冬仙的感
激，道出了新社会组织的暖心力量。

原来，壹行人公益发展中心主任赵
杰得知灾情后，迅速发起倡议，组织10余
家爱心商会认购100箱爱心葡萄送给环
卫工人和建筑工人。这一行动既解了农
户燃眉之急，又让高温下的劳动者尝到

“爱心的甜味”，实现“助农”与“送凉”的
温暖双向奔赴。该组织已累计募集8000
余万元，捐建4所小学、1所幼儿园、2座
桥梁及各类物资，成为助力共同富裕的
鲜活例证。

作为连接政府、市场与群众的“纽
带”，宁波新社会组织涵盖公益慈善、科
技服务、行业协会等多个领域。近年来，
它们以专业优势深耕民生场域：象山县
大旸公益慈善基金会的“暖暖的新家”项
目，为困境家庭改造住所，点亮生活希
望；鄞州区华光城社区“亚健康俱乐部”
的退休医生，定期为老人量血压、讲健
康，把关怀送到家门口；海曙区思泉社会
工作服务中心为深溪村设计修建龙鹫登
山步道，节省成本超50%，为乡村振兴添
砖加瓦……这些实践让民生服务如“精
准滴灌”，直抵群众需求痛点。

为让新社会组织更好释放能量，宁
波持续完善支撑体系：在全省率先实施
社会组织突破跃升《三年行动计划》，出
台《党建引领社区社会组织建设工作指
引》；打造宁波（鄞州）社会组织创新园，
提供党建指导、孵化培育等全链条支
持。如今，这些专业高效的“社会力量”，
正以扎实服务为共同富裕搭建起坚实桥
梁，让温暖与希望在城乡角落持续传递。
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2不久前，宁波海事局鄞奉海事处党建
指导员钱红标来到刚注册成立的浙江海之
盛船务有限公司，了解企业实际需求和管
理难点，帮助企业建立完善的安全管理体
系制度，确保企业起好步。

“从安全管理制度搭建到运营难点破
解，党建指导员的‘上门服务’帮我们稳稳迈
出了第一步。”浙江海之盛船务有限公司总
经理王军雷提及钱红标的帮扶，感慨不已。

在宁波，像钱红标这样深入新经济组
织一线的党建工作指导员共有3791人，他
们以常态联系、精准指导、贴心服务为抓
手，累计处理企业诉求近1.6万件，为新经
济组织发展注入源源不断的“红色动能”。

这是宁波赋能新经济组织发展的缩
影。北仑区新碶街道港兴工业社区搭建企
业专属服务平台，联动行政执法、交警等10
余个涉企部门形成“协同作战大联盟”，高
效破解企业急难愁盼问题100余件；位于
奉化区方桥街道的浙江奥迪斯丹科技有限
公司，依托产业链党建拓宽党员培训渠道，

“党员先锋岗”带动研发投入年均增长
15%，技改项目生产效率提升30%……一
个个案例印证着党建与产业发展的深度融
合。

近年来，宁波聚焦新经济组织需求，通
过“一对一”派驻指导员，确保党组织应建
尽建、工作应覆尽覆；通过“党员先锋岗”

“技术攻关突击队”等创建活动，引导党员
骨干在研发、市场开拓、安全生产中发挥带
头作用。同时，以“产业链党建”为抓手，打
破企业、行业、区域壁垒，构建“一链一特
色、一链一品牌”格局，实现项目、经营、人
才、技术、风险防控的协同联动；以工业社
区为突破，通过社区化治理激活园区发展
动能，其服务企业模式已成功创建省级标
准，为产业园区治理提供了可复制、可推广
的“宁波经验”。
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在江北投创园，工程师紧
盯屏幕，调试人工智能算法；
在宁波（鄞州）社会组织创新
园，社会组织忙着策划帮扶方
案；在街头巷尾，快递员、网约
车司机走进“甬爱 e家”补给
休整……从产业园区到社区
角落，从创新实验室到服务一
线，宁波新兴领域正以“经济
强基、组织赋能、群体受益”的
鲜明态势，书写着高质量发展
的生动答卷。

近年来，我国新经济组
织、新社会组织如雨后春笋般
涌现，新就业群体规模持续壮
大，身影遍布经济社会发展和
生产生活各领域。作为民营
经济大市、制造业强市，宁波
新兴领域蓬勃发展。这座城
市既涌动着数字经济的澎湃
活力，也蕴藏着温润人心的人
文关怀。

让“新”光闪耀甬城
宁波新兴领域澎湃向前

在镇海区招宝广场在镇海区招宝广场““甬爱甬爱EE家家””，，志愿者为外卖小哥送凉茶志愿者为外卖小哥送凉茶。。


