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免签“朋友圈”扩容
宁波如何赢得“留量”？

近期，“China Travel”（中国
游）稳居海外社交媒体热榜。越来
越多“老外”开启说走就走的“中国
游”，体验琳琅满目的“中国购”。

这番热闹景象，得益于中国不
断优化外籍人员来华便利措施。
截至目前，中国已对 47 个国家持
普通护照人员试行30天单方面免
签，对 55 个国家适用 240 小时过
境免签。

今年一季度，全国各口岸入境
外国人921.5万人次，较去年同期增
长40.2%，其中71.3%为免签入境。

不断扩大的免签“朋友圈”，如
何转化为宁波文旅和商业的“流量
包”？借助免签的机遇，宁波如何
提升国际知名度？

商务往来按下“加速键”

在 宁 波 ，免 签 带 火 的“China
Travel”，有显著的商务属性。这座
外贸大市，正按下国际贸易往来的

“加速键”。
“一个月前，我们在上海亚洲遮阳

展上碰到很多免签来华的客户。有位
比利时客商说，他正是看到免签，才临
时起意出发。我们把先前搁置的项目
提上议程，当面交流改进工艺的细节，
拿下订单的把握更大了。”宁波瑞曼克
斯门窗配件有限公司总经理丁言东告
诉记者。

在丁言东看来，免签是送给外贸
人的“大礼包”。当外商可以“说来就
来”，他们将拥有更多面谈合作的可
能，“比如一位巴林客户，去年广交会
期间因签证流程繁琐而未能成行，这
下，他可以随时来中国采购了！”

另有宁波外贸人反映，外商来宁
波探厂的频率因免签而显著提升，不
仅加深了他们和客户的情谊，还能带
来商旅融合的双重流量。

“今年上半年，仅来自欧洲清洗巨
头卡赫的意大利客户，我们就接待
了5批！”宁波东恩精密机械有限公
司业务经理严晨露说，“以前，他们
嫌办签证麻烦，全靠视频会议和我
们探讨产品细节，但沟通效率低、成
本高；现在免签方便了，他们愿意多
飞几趟，当面解决技术问题，顺便来中
国‘领市面’。”

“这些意大利客商成功被中国旅
游‘种草’。”严晨露说，她和同事们带
着客商品尝宁波海鲜、打卡鼓楼等景
点，“他们感叹‘中国真好，短短几天胖
了几斤’，还会推荐更多同事过来，让

‘中国行’的队伍不断扩容。”

城市形象有望“破圈”

从数据看，免签给宁波带来的商旅流量明
显增长，且客流呈“双通道”的特征。

作为全国外籍人士入境数量较多的空港
口岸之一，今年一季度，经上海浦东机场口岸
免签入境的外国人达17.4万人次。其中，超
七成免签人员来华目的为旅游或商贸。

记者了解到，由于上海是中国最大的国际
空港枢纽，且与宁波邻近，不少在宁波进行商旅
活动的外籍人士都选择从上海入境。尽管规模
难以统计，却是宁波免签红利的重要组成。

另一组数据来自宁波本地：截至5月20
日，宁波机场口岸今年免签入境游客人数达到
6257人次，已超过去年总和，创历史新高。

这批商旅人士免签而来，不仅有望拉动宁
波的餐饮、住宿、文旅等消费，还将助力宁波提
升国际知名度，增加宁波与世界对话的机会。

“辣辣弄跌，莫比哈撒……”今年年初，在
全网拥有超20万粉丝的英国旅游博主“夜行
夫妇”来到宁波，体验鼓楼、东钱湖、南塘老街
的风光，并接受宁波日报报业集团国际传播中
心的采访。

他们用镜头语言告诉全球观众：宁波融合
现代和古韵，是窥见中国发展的窗口。

宁波格立光电科技有限公司在塞尔维亚
设有工厂，得益于免签政策，该公司能随时组
织海外员工打卡宁波总部。这群“塞铁”朋友
首次来到中国，就被宁波东部新城的繁荣景象
打动，直呼“这是中国版的曼哈顿”。

6月中旬，一批日本旅行商和旅客代表搭
乘春秋航空的航班直飞宁波，考察天一阁·月
湖景区等宁波文旅胜地。他们第一次来宁波
就有“转身就有朋友”的感觉，表示“愿意带更
多外国友人走进宁波”……

从“书藏古今”的历史底蕴到“港通天下”
的开放基因，宁波不乏“圈粉”世界的“宝藏之
处”，只是缺少被更多人看见的机会。免签的

“流量”，正是提升宁波“留量”的“蓄水池”。

用足红利还需“宁波解法”

免签的“乘数效应”显而易见，但对宁
波而言，这份红利仍有挖掘的空间。一方
面，宁波的国际航班数量和空港口岸枢纽
性较上海等城市有较大差距，许多免签旅
客无法“直飞”，只能借道周边枢纽；另一
方面，宁波在国际舞台上的号召力，与其
经济实力相比尚有提升潜力。

如何让全球访客不仅“知上海”还要“识
宁波”，正是一项需要“宁波解法”的课题。

保加利亚籍95后高伟义在宁波创
业，近期，在他的牵线下，保加利亚切罗佩
奇歌舞团的嘉宾们通过免签来到宁波，通
过文艺演出和中国对话。他注意到，免签
提升了保加利亚人的来华意愿，希望尝试
高性价比的“中国游”。

“宁波可以积极和中东欧国家的旅行
社对接，将宁波纳入到精品旅游线路之中，
比如，在参观完上海东方明珠和杭州西湖
后，再安排来宁波雪窦山游玩。”高伟义说，
不少中东欧旅客偏爱独特的体验，如宁波
的弥勒文化，很可能成为吸引他们的亮点。

宁波东海经济研究院研究员汪雅建
议，宁波应针对不同的免签入境客群，给
出因地制宜的旅游推广方案；联动本土企
业，制作适合商务人士的“城市伴手礼”，
并增加公共场所、景区、酒店的外语标识，
优化旅游服务体验。

为“圈粉”更多入境旅客，宁波已开始
行动。6月25日，坐落在宁波栎社国际机
场2号航站楼国际、港澳台到达出口的宁
波入境旅游综合服务站投入运营。它由
宁波市文化广电旅游局和宁波机场集团
共同打造，为入境旅客提供票务预订、移
动通信、行李托运、货币兑换等“一站式”
服务。

当“宁波服务”令人宾至如归，宁波的
国际形象也将有口皆碑。 记者 严瑾
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