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“上个月，我们刚做了
一批电吹风发往罗马尼亚，
将通过跨境电商送到消费
者的家门。”第四届中国—
中东欧国家博览会召开前
夕，宁波瑞卡电器有限公司
（以下简称“瑞卡电器”）行
政总监高春来向记者发来
喜讯，通过“罗马尼亚版京
东”——电商平台 eMAG，
宁波制造的小家电将与中
东欧消费者见面。

作为上一届中东欧博览
会的合作成果，eMAG长三
角（宁波）运营中心于2023
年在慈溪成立。

据该中心负责人、宁波
国贸云商供应链管理有限
公司（以下简称“宁波国贸
云商”）副总经理韩超群介
绍，这两年来，eMAG在宁
波已吸引超过 200 家卖家
入驻。而身为外贸综合服
务商的他，也在绞尽脑汁帮
助宁波企业在全球“涨粉”。

为宁波与中东欧“牵线”

“80后”韩超群是慈溪人，曾是
阿里巴巴国际站余慈地区负责人。

2020年，他和好友杜万立携
手创立“长三角数字贸易综合服务
平台”。去年，该平台与浙江国贸
云商控股有限公司合资成立宁波
国贸云商，背靠省属国企，为慈溪
企业服务。

“慈溪有2000多家家电企业，
不少企业面临融资难的痛点。我
们平台将企业的经营数据标准化，
作为银行融资的凭据，帮助企业以
资金撬动更多订单。”韩超群说，缓
解企业的“急难愁盼”后，短短3年
内，该平台的业务就覆盖了1.2万
家中小企业，2024年营收增长率
超过 110%，对欧出口同比增长
568.5%。

在赢得客户信赖后，韩超群想
为大家创造更多价值。这时，来自
中东欧的“橄榄枝”吸引他的目
光。2023年，第三届中东欧博览
会的举办，吸引了罗马尼亚头部电
商平台eMAG来宁波找商机。

对方在考察中国多座城市后
发现，最“谈得来”的仍是这个慈溪
团队。

“eMAG的代表告诉我们，他
们是一家靠卖数码产品起家的线
上商城，有自营物流体系——很像
中国的京东。在跟我们合作前，他
们平台内的中国卖家不到 2000
家，且集中在珠三角。其当务之急
是吸引更多卖家入驻，不断扩充

‘货架’上的商品，以增加消费者的
黏性。”韩超群说。

eMAG 的痛点恰能被长三
角数字贸易综合服务平台精准

“拿下”——论品类，他们背后是
数以万计的慈溪智能家电工厂，
厨具、冰箱、电熨斗、咖啡机、空
气炸锅……凡应所有，无所不有；
论服务，跨境出口的报关退税、仓
储物流、供应链金融，正是他们的

“老本行”。
同年，双方成立面向长三角的

eMAG长三角（宁波）运营中心，并
签下首批“吃螃蟹”的10家企业。
如今，eMAG的长三角地区卖家数
量，已增长到300多家。

“我们希望能为宁波和中东欧
之间的贸易往来‘牵线’。eMAG
辐射的罗马尼亚、波兰、捷克等国
家，人口规模超过1亿，有着良好
的消费潜力，目前是一片‘蓝海’。
对中国的跨境电商企业来说，无论
是头部还是腰部卖家，都能在一条
起跑线上竞争，仍有近水楼台先得
月的商机。”韩超群分享道。

专注个护用品制造和出口的
瑞卡电器，就是尝到“甜头”的企
业之一。高春来发现，瑞卡电器
面向西欧推出的“经典款”电吹风
也能在eMAG抢占市场，通过中
欧班列运输，25天内就能送货上
门。他们干脆在罗马尼亚设立运
营团队，将中东欧视为“重仓”的
目标市场。

在线上和线下搭台

在运营eMAG平台后，今年
的宁波国贸云商，还憋出一系列
服务慈溪外贸的“大招”。

“今年以来，中国外贸受到严
峻挑战。一些原本就缺品牌、缺
设计的慈溪中小企业面临较大的
冲击。我们想到搭建线上和线下
的展销平台——慈溪智能家电
馆，让国内外采购商和工厂对
接。”宁波国贸云商董事、慈溪市
跨境电子商务协会会长杜万立告
诉记者。

目前，“慈溪智能电馆”微信
小程序已正式上线，集结50家企
业的250款慈溪家电产品，无论是
消费者还是批发商，均能联系厂
家购买“相中”的好物。

杜万立说，作为平台运营方，
他们不做“中间商”赚差价、拿抽
成，只是把公益的展销功能视为
外贸综合服务的迭代升级。

这间“慈溪智能家电馆”还拥
有坐落在慈溪工贸大厦一楼的

“线下展厅版”。记者在现场看
到，多家慈溪知名家电品牌都已
入驻，如方太的智能厨具、力玄科
技的运动器材、月立集团的电吹
风……还将展厅“精装”成“迷你
版”宜家的风格，贴着“好家电，慈

溪造”的标签。
“第四届中东欧博览会即将

在宁波举行，届时，我们会邀请罗
马尼亚商界人士来展厅做客，一
次性逛遍慈溪好物，省去挨家挨
户‘打卡’的时间。下周，宁波跨
博会将组织越南采购团到访，也
会来我们这寻找适合当地电商销
售的‘新奇特’爆品。”杜万立说。

在杜万立看来，以线下空间
为载体，他们还将叠加更多增值服
务。“比如，慈溪本地的工业设计公
司相对不足，制约本土企业的产品
创新，我们可以把长三角的优势资
源导入进来；再如，许多企业缺乏
小语种的人才，我们对接宁波大学
国际交流学院，欢迎留学生来实习
工作。”杜万立表示。

在瞬息万变的国际环境下，
外贸企业的需求日益多元复杂。
作为外贸综合服务平台，唯有

“甬”无止境地创新模式，才能保
持源源不断的生命力。

韩超群说，今年，长三角数字
贸易综合服务平台预计新增1亿
美元以上的进出口额。上万家慈
溪家电企业的信赖，正是他们完
成这个“小目标”的底气。

记者 严瑾

开新局
奋奋““甬”前行
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▲ eMAG

长三角（宁波）
运营中心启动
仪式现场。

▲慈溪智能家电馆的线下展厅。

牵手中东欧
这个外贸综合服务平台
为慈溪家电“ ”搭桥出出海海


