
别用“大材小用”
亵渎一个人的热爱
王军荣
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企业通报表扬加班员工，缘何“翻车”了？
陈广江
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“工人故事邮筒”
装满着城市的“爱”和“情”
郭元鹏

让外卖骑手不再成为
社会保障的“局外人”

2000年出生的南京女孩马雅，先
在英国帝国理工学院拿到本科学位，
后在剑桥大学拿到硕士学位。2024
年2月，她放弃生物医药企业的工作，
成为上海动物园一名饲养员。上海动
物园相关人士表示，近年应聘动物园
岗位的高学历人才不在少数，其中不
乏国内外名校毕业生，他们都需要在
一线饲养岗位轮岗至少半年。

2月20日澎湃新闻

饲养员的一天，早上8点上班，下
午5点下班，其间主要是巡视动物、打
扫展区以及喂食，有时还要参与科普
讲解等工作。如此的工作貌似普通人
皆可胜任，而剑桥毕业生却当动物园
饲养员，放弃看似“高端大气”的生物
企业工作，投身于上海动物园成为一
名“饲养员”，众多人觉得名校毕业当
饲养员是“大材小用”。

将名校毕业当“饲养员”视为“大
材小用”，实则是一种理念上的偏差。
难道名校毕业就一定得在“高大上”的
行业工作？饲养员难道就不能是“高
材生”？“三百六十行，行行出状元。”职
业本不存在高低优劣的分别，每一种
正当职业都理应受到尊重，都需要人
才。况且，如今职业选择愈发多元化，
工作更多是为了追求所带来的满足感
与价值感，根本不存在“大材小用”这

种说法。
剑桥毕业生成为动物园饲养员，

最为关键的因素在于热爱。热爱是最
为出色的导师，也是最为持久的动
力。马雅从小喜欢逛动物园，尤其爱
猫科动物。以前喜欢豹子，现在喜欢
猞猁。出于喜爱，她本科选择了英国
帝国理工学院的生物科学专业，后来
确定了动物方向，硕士研究生选择了
剑桥大学的兽医科学专业。研究生毕
业后，马雅就职于南京的一家生物医
药企业，却谈不上多喜欢。当饲养员
却找到了自己的方向。这就是热爱的
力量。而且，如今的“饲养员”早已不
是传统意义上的简单工种。她不仅要
把每天的饲养工作做好，还要做一些
科研，针对动物营养学、疾病治疗等做
更系统的研究。

质疑“大材小用”的人，通常是以
功利的视角去评判他人的职业抉择。
他们仅仅看到了名校光环和高学历背
后所谓“应当”的职业路径，却忽视了
当事人对于职业的热爱。热爱已然超
越一切。

在这个多元化的时代，我们应当
摒弃狭隘的职业观念，学会尊重每个
人的职业选择。切莫再用“大材小用”
来亵渎他人的热爱，因为热爱本身，就
是最为珍贵的财富，它能够让平凡的
岗位焕发出非凡的光芒。

近日，好利来四川成都一门店通
报表扬加班员工，引发关注。

通报称，两名员工完成当天工作
后，“主动留店通宵制作准备情人节
产品和相关工作，连续奋斗了 29 个
小时”，展现出的责任感和拼搏精神
尤其突出，经市场领导小组研究决
定，给予每人奖励 1000 元，以资鼓
励。

这本是彰显员工敬业精神、激励
团队士气的正面宣传，却在网络舆论
场意外“翻车”，引发公众对企业加班
文化、员工权益保护以及劳动法规执
行等问题的广泛讨论。面对质疑，该
门店店长回应称不了解情况，相关部
门则表示尚未收到相关投诉。

通报表扬的初衷，是弘扬员工主
动担当、任劳任怨的责任意识和敬业
精神，貌似合情合理。但是，当两名
加班员工被企业塑造成标杆和典范
时，问题的性质或许悄然发生了变
化。任何形式的褒奖都意味着一种
价值观的倡导，而这种价值观一旦违
背人的基本需求和法律的基本精神，
必然引发公众反感。

从最直观的层面看，连续工作
29 个小时，是对人的生理极限的挑
战，是非常态的、不可持续的；从法律
角度讲，这种“连轴转”的工作方式，
已远远超过了法律允许的界限——
劳动法明确规定，每月加班时长不得
超过36小时。哪怕是员工自愿且有
加班费，企业也应想方设法避免这种

过劳行为。
也就是说，员工连续工作 29 个

小时，只是“情人节当天订单激增”这
一特殊情况下的“极端”行为，不具有
典型性、可推广性，不宜、也不该将其
当成一种企业价值观进行宣扬，否则
就有“美化加班”、PUA员工之嫌。

不得不说，时代不同了，这套“加
班挣钱”“加班光荣”的叙事逻辑，在
今天已经行不通了。此次事件引发
的舆论反弹，以及时常登上热搜的

“00 后整顿职场”话题，无不诉说着
职场价值观的代际更迭。新一代劳
动者早已不再接受“用健康换成功”
的职场理念了。

公众职场理念的转变正倒逼企
业从人本视角重构管理逻辑。近年
来，一些有远见的企业纷纷和“996”
工作制说再见，严格执行8小时工作
制，告别无效加班，倡导双休。事实
也证明，在企业的核心竞争力已从体
力消耗转向智力创新的今天，保障劳
动者权益绝非企业发展的绊脚石，而
恰恰是激发企业活力的密钥。

这场因一纸表扬通报引发的“翻
车”事故，给所有企业敲响警钟：只有
尊重员工、遵守法律、构建健康的企
业文化，才能在激烈的市场竞争中赢
得员工的支持和社会的认可，始终立
于不败之地。

说到底，连续工作 29 小时的员
工的确需要善待，但这种过劳行为本
应避免，而不应倡导。

2月19日，美团、京东分别官宣将为外卖骑手缴纳社保。美团方面称，预计
2025 年二季度开始逐步为全职及稳定兼职骑手缴纳社保。京东方面称，自
2025年3月1日起，京东将逐步为京东外卖全职骑手缴纳五险一金，为兼职骑
手提供意外险和健康医疗险。 2月20日光明网

在这个网络信息如此发达的时
代，谁还会写信？在宁波市北仑区大
碶街道玉山工业社区，半个月前首批
投放于辖区企业的10个邮筒，通过
定期取信，已收集到了70个工人故
事。2月19日，“工人故事”志愿服务
队成员黄晓军化身“邮递员”，走进企
业开箱取信。就在取信的这一天，第
二批邮筒又进驻10家企业。

2月20日《宁波晚报》

在当今这个网络信息呈爆炸式
增长，沟通交流愈发便捷快速的时
代，线上沟通占据主导，写信这一传
统方式似乎逐渐被人们遗忘在角
落。然而，北仑区大碶街道玉山工业
社区却别出心裁，通过“工人故事邮
筒”，为产业工人搭建起了一个充满
温度且独具意义的沟通平台。

这些邮筒就像是一个个温暖的
“树洞”，它们给予工人无痕、无负担
地表达内心想法的机会。在繁忙的
工作和复杂的生活压力下，产业工人
或许有许多难以当面言说的需求，或
许有一些小小的怨言和对生活、工作
的吐槽。而邮筒的存在，让他们可以

毫无顾忌地将这些情感寄托于一纸
信笺。更重要的是，这也让工人多了
一个“被看见”的机会。写信让他们
能够将自己的经历、故事展示出来，
让自己的声音被更多人听到。

同时，邮筒的存在鼓励工人们通
过写信推荐身边人奋斗有为的故
事。这种推荐方式免去了自荐的“羞
涩”，使得那些默默努力、踏实奉献工
人的优秀事迹更易于被发现和传
播。写信的、收信的以及后续宣讲
的，都是产业工人。这一过程，让产
业工人成为舞台的主角，他们用自己
的笔触描绘生活中的点滴，讲述身边
的不凡故事。

“工人故事”志愿服务项目的推
进，也是玉山工业社区新年新事中
的亮点。社区通过这样简单而富有
创意的方式，深入工人内心，了解工
人需求，关注工人情感。这种接地
气的做法，真正体现了社区对产业
工人的重视和关爱，切实增强了工
人对社区的归属感，拉近了人与人
之间的距离。

工人故事邮筒，“提笔写信”并不
老掉牙，还很有趣味。
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