
如何破解电动自行车充电难题？

这场社区书记唱主角的分享会

“输出”很多

今视点
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通过“小切口”，聚焦基层治理热
点、难点、堵点等问题，搭建学习交流
平台，持续推动点上经验总结、面上案
例复制，实现党建引领与全过程人民
民主的双向赋能。此次分享会不仅为
社区工作者提供了一个交流学习的平
台，更为推动宁波社区治理体系和治
理能力现代化注入了新的动力。

据悉，宁波市委社会工作部、市
委改革办将会同相关业务主管部门
定期邀请基层工作者，讲述从“微”处
着手，“实”处发力，分享党建引领基
层“微议事、微空间、微力量、微服务、
微改革”的特色治理故事，传递他们

的心声与思考，交流推广基层治理的
创新实践和经验。

系列分享交流活动由中共宁波市
委社会工作部、中共宁波市委改革办、
宁波市消防救援支队主办，宁波市住建
局、宁波市应急管理局协办，中共江北
区委社会工作部、中共江北区委改革
办、江北区社会治理中心、江北区消防
救援大队承办，宁波日报报业集团、宁
波广播电视集团、长三角社会治理融媒
体宁波中心、宁波市社会治理实践创新
中心、宁波市现代社区学院支持举办。

记者 吴丹娜
通讯员 冯幼婷 文/摄

电动自行车推进楼了，飞线充电现象严重；要增加一些充
电桩，但安装在哪才合适？针对社区治理中电动自行车充电安
全的高频共性问题，11月8日，“村社故事 宁波声音”首场系列
分享交流活动在江北区洪塘街道公共服务中心举行。

此次分享会以宁波市2024年民生实事项目——（社区）电
动自行车充电驿站建设案例分享为主题，邀请了6位来自不同
区域的社区工作者进行案例分享与经验交流，同时邀请了基层
治理专家现场把脉，旨在提升社区治理能力，打造共建共治共
享的社会治理格局。

充电驿站的选址问题是建设的
难点之一，怎么选址？众口难调！

“我们召开了10余次会议，200余
人次的居民积极参与讨论。”海曙区
白云街道联南社区党委书记周玲利
分享社区通过“邻舍家”小区自治站
积极发挥作用，让居民“自治”的经
验。鄞州区钟公庙街道钟裕社区的
做法是社区党支部牵头，组建充电
桩改造临时党支部，“我们听取居
民的意见和建议，制订了将近10个
闲置的停车位改造成电瓶车充电棚
的改造方案，随后寻找最大‘公约
数’。”钟裕社区党支部书记周玲介
绍说。

发挥骨干的作用，个别问题“特
别”对待，北仑区小港街道高河塘社
区党委书记赵少颖分享了以“微平
台、微网格、微宣传”推动社区居民
参与共治，形成共建共治共享的生
动案例。

“我们当时遇到了资金紧缺的
难题。”龙源社区党支部书记阮捷介
绍说，龙源社区是镇海区九龙湖镇
最大的集中拆迁安置小区，社区通
过联合龙源商圈党支部成立社区专

项基金，动员辖区爱心商家、党建联
建企业筹集启动资金，同时又争取
了专项项目资金，最终保证了充电
驿站的建成落地。

江北区文教街道大闸社区党委
书记林开芳用“早”“议”“借力”三
个关键词破解充电驿站建设难题，
同时解密如何通过“做排查、多商
议、保过渡、重宣传、抓机制”五步工
作法，实现了群众幸福感的“原地升
级”。

新建充电驿站为居民们的生活
带来了极大便利，低效空间转化为
实用空间，但后续由谁来维护呢？
鄞州区钟公庙街道钟裕社区党支部
书记周玲分享，社区在“1234”工作
法的引领下，有一支12个人组成的
志愿小分队，依靠他们实现日常管
理和维护。

奉化区锦屏街道宁新社区党总
支书记毛吕慧认为，解民忧、舒民心
是社区治理之本，以“家人治家园”
为理念，宁新社区通过党建引领小
区自治模式，用“说、议、定、评”四步
法巧解了电动自行车“花式停放”的
难题。

在分享会的后半段，宁波大学公
共管理专业硕士生导师、宁波基层治
理协同创新中心主任、宁波市社会工
作协会专家咨询委员会主任许义平、
上海交通大学中国城市治理研究院
特邀研究员汤啸天等专家与社区工
作者就电动自行车安全治理问题进
行深入探讨。

“把基层治理中解决某一共性问
题的做法形成相对固化的模式，总结
好的做法，相互借鉴，举一反三，这样
的交流分享会应该推而广之，产生规
模效应。”许义平认为，社区作为基层
治理单元，讲到社区功能时，较多地
强调“最后一公里”的服务，但其实更
多的是起始一公里。他认为，解决基
层社会中的实际问题，要“目中有人”，

人的需求、人的参与，这是社区工作的
真正价值和意义。6个社区案例的共
同特点是较好地处理了公共性需求在
实施过程中的利益不一致性，在起始
一公里的过程中展示社区真正的能力
水平，不容易、了不起。

汤啸天表示，从会上交流的6个
案例来看，宁波在充电驿站建设管理
工作上已取得了很好的经验，这些经
验是务实感人而又丰富多彩的。从
宁波社区电动自行车充电驿站建设
管理的经验可以看到，进一步推动基
层自治、法治、德治的“三管齐下”，要
以“心治”为路径。他认为，基层工作
千头万绪、烦琐复杂，要用心地做

“心”的工作，要重视共情的力量，同
群众同呼吸、共命运、心连心。

宁波市委副秘书长、社会工作部
部长、两新工委书记孙小雄表示，基层
治理面临的很多问题，特别是新兴领
域，老办法不管用，新办法不会用，所
以要改革、要创新。谋划开展“村社故
事 宁波声音”系列活动，以此形成“一
地创新、全域共享”的放大效应，是一
次共建、共治、共享的生动探索。

孙小雄认为，社区治理的鲜活经
验、为民解难的成功案例都在基层，
在群众中间。要强化党建引领，育强
社区书记“领头雁”队伍，协同村社干
部、热心群众以及相关部门的专业力
量，让力量汇聚在基层。同时，办好
基层的事要“有事多商量、遇事多商
量、做事多商量”，最大限度凝聚居民

共识，引导居民从“治理旁观者”变成
“社区合伙人”，打造熟人社区、信任
社会。服务是最好的治理，要奔着群
众实际需求去，及时感知社区居民的
操心事、烦心事、揪心事，解决群众的
具体问题，让服务工作贴近群众、真
实有感。“这样的分享交流活动要常
办常新，持续为基层治理赋能，为宁
波‘争一流、创样板、谱新篇’贡献更
多力量。”

此外，当天活动的最后，还进行
了“村社好故事 宁波好声音”授牌仪
式。当日，甬派客户端、宁波社会工
作视频号、宁波消防视频号、宁波晚
报视频号对该活动全程直播，吸引
30余万人次在线观看。

破解充电驿站建设难题
6个社区“各显神通”

以“心治”为路径
推动自治、法治、德治“三管齐下”

强化党建引领
持续为基层治理赋能

聚焦基层治理难点堵点
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活动现场。


