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大数据显示，我国1995年至2009年出生的
“Z世代”人群约2.6亿人，他们更追求品质型消
费与个性化消费，更看重品牌的文化附加值、创
意附加值与情感附加值，成为很多新消费品牌的
主力群体。

洞察、掌握“Z世代”的内心诉求与痛点，成
为不少“老字号”打开市场的关键点。

以中国文化和传统为基础淋漓展现东方美
学的新国潮，自诞生以来发展迅猛，一些“老字
号”通过创意营销、全新包装立于潮头，集时尚与
格调于一身。

“在我们身边，越来越多年轻人愿意亲近‘老
字号’。同时，‘老字号’也更加注重对青年人群
的研究和分析。这是一种双向奔赴。我认为，‘老
字号’发展需要老中青结合。老年人了解历史，有
情怀；中年人承上启下，发挥中流砥柱的作用；

‘90后’‘00后’等青年人有闯劲和创新意识，不仅
热爱国货，且愿意到‘老字号’企业创业创新。”宁
波市“老字号”企业协会会长张空认为，“‘老字号’
有好故事，关键要通过全新的设计包装、持续的品
牌推广来讲好故事，强化民众记忆。”

宁波市社科院经济所所长吴伟强认为，近些
年，“老字号”“新国潮”的崛起，是国家发展、民族
复兴、文化自信等因素相互交织的结果。这些变
化与“Z世代”的成长有密切联系，他们往往更愿
意选择国货。“老字号”产品要保持竞争力，就需
要不断创新，使产品能不断迎合目标人群的喜
好，通过创新来提升品质与服务黏性，产品与文
化紧密结合往往能迸发出强大生命力。

记者 周晖

“Z世代”操盘

宁波“老字号”
变身“新潮牌”

一块“老字号”招牌，代表着一
段厚重的传奇，记录了市井繁华、人
间烟火。不过，在不少人眼中，“老
字号”也代表着过去，某种程度上可
能“老气横秋”，与当下快节奏的潮
流不够贴合。

事实上，在“老字号复兴浪潮”
中，宁波不少“老字号”开新店、推
新品、解锁新玩法，不仅切换至“年
轻态”模式，且搭上数字化快车，变
得越来越有腔调，百年品牌焕发新
动能。

厚重的历史沉淀与时尚潮流的
包装、营销、品质升级等巧妙结合，
“我有故事，你有创意”，老字号紧
紧瞄准“Z世代”的内心诉求，施展
“十八般武艺”。而与之相对应的
是，在新国潮中，越来越多“Z世代”
愿意亲近“老字号”，不仅消费，还
为之创业创新，贡献智慧与力量。

今年上半年，宁波新添5家“中华老字号”，
分别是宁波状元楼酒店有限公司“宁波状元楼”、
宁波力洋酒业有限公司“力洋”、宁波药材股份有
限公司“寿全斋”、宁波二百商贸有限责任公司

“宁波二百”、宁波东福园餐饮管理有限公司“东
福园”。

论岁数，不少“老字号”都是“百年老人”，最
“年长”的接近300岁。然而，其“年轻态”和创新
活力却让人惊艳。

创立于1760年的寿全斋，今年初投用的“数
智共享中药房”让人耳目一新——在代煎区域，
来自宁波不同医疗机构的海量处方等待审核调
配、煎煮，现场几乎看不到工作人员，自动化流水
线通过煎药桶上刻制的二维码和运行轨道上的
摄像头识别，可准确实现一方一桶，全过程可控、
可追溯。

“原来中药房需要配备大量的调剂、煎药、包
装人员及设备，全新升级后的数智共享中药房，按
照中医药智能智造工业4.0版本标准打造，可实
现‘千人千方’个性化定制服务，集生产过程自动
化、工艺流程智能化、过程监管数字化为一体。”寿
全斋掌门人张叶峰介绍，投用以来，数智中药房日
煎处方量可达2500张，约节省人工成本70%。

“中华老字号”东福园今年首次走出宁波城
区，拓展乡镇域市场——面积6000多平方米、上
下三层的东福园鄞江旗舰店目前正紧锣密鼓地
装修中，预计今年11月亮相。除了餐饮外，东福
园还将在当地建设生态农庄、生鲜基地等，形成

“从田头到餐桌”的一条龙供应链服务。
“新店位于鄞江镇中心，装修档次比较高，定

价适中，之所以扎根鄞江，主要缘于当地缺少龙
头餐饮企业。而区域经济较为发达，商务消费、
居民消费的需求较为旺盛。所以，我们避开了餐
饮扎堆的市中心商圈，选择进军潜力地块，开拓中
心镇周边市场。”东福园掌门人张空表示，此番举
动也跟“乡村振兴”密切相关，加上鄞江店，东福园
的餐饮网点将达到6家，既有大中型店铺，也有潮
流小店“福小馆”，形成发展矩阵，逐步加快速度。
尤其“福小馆”主打“生腌熟醉”系列和本帮菜，怀
旧简约的布局和小酒馆的定位，营造了轻松的就
餐环境，吸引不少青年人前往“打卡”。

当下，养生群体趋向年轻化。宁波第二百货商
店今年6月举办首届中医养生集市，推出药膳雅集、
风雅手作、古风理疗等项目，从吃喝玩乐等多角度入
手，吸引了一波热衷养生的年轻人沉浸式打卡。

“宁波二百建店以来，今年7月首次引进餐
饮新业态，且是宁波首店，运用了‘红瓦’和‘书卷
轴’等元素。传统百货商店与‘西式快餐+时尚
咖啡’牵手，也是希望消费场景更多元化、更年轻
态。”宁波二百负责人俞建雅介绍，9月，二楼“二
百时尚精品集合店”也即将亮相，集国际大牌美
妆、日用、休闲零食等于一体，价格亲民，让逛店
的年轻人又多一个停留的理由。

“中华老字号”状元楼近年来稳扎稳打，目前
已发展到4家大型门店。其中，东部新城的状元楼
经营面积超2万多平方米，为宁波餐饮业“航母”。

据状元楼相关负责人介绍，宁波状元楼菜馆
创设于1726年，立足“状元文化、甬菜经典”店规
店训，坚持“名店、名菜、名师”战略，目前已发展
成集国家级培训研究基地、培训学校、绿色基地
于一体的特大型“老字号”纯餐饮连锁企业。

在宁海力洋古镇，每年“5·19”开游节、重阳
节，宁波力洋酒业都会举行封坛、开酿文化仪式，
背后是古法酿酒技艺和匠心的传承。

“我们采取了双曲发酵与地缸发酵的酿造工
艺，今年新推出‘领航’系列，其他新品如12度花
果酒、低度黄精酒、宋韵文化酒，获得不少中青年
人的青睐。”宁波力洋酒业负责人王肖峰表示，近
年来，力洋酒业建立起“公司+合作社+基地+农
户”经营模式，带动当地农户增收近5000万元。

缸鸭狗最近牵手咖啡品牌联名推出“咖啡汤
圆”，解锁传统小吃的新吃法——这是继榴莲汤
圆、抹茶汤圆等新口味后，缸鸭狗与新国潮品牌
互动推出联名款。在消费场景上，缸鸭狗还尝试
可即食的冷食汤圆，并结合传统节日坚持“万物
皆可包”活动。

记者在走访宁波“老字号”企业时发现一个
有趣的现象：如今，不少“老字号”的操盘手为

“90后”“95后”甚至“00后”，互联网思维的新打
法与传统“老字号”的营销模式已有天壤之别。
一些“老字号”之所以能重获新生，与运营团队年
轻化、“新鲜血液”输入不无关系。
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宁波“老字号”市集。资料图

宁波“老字号”伴手礼。

“老字号”开出潮流小馆。资料图
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