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腰包鼓起来了，陈钧定的本心
却没有改变，他始终记得自己“诚恳
做人，踏实做事”的承诺，真心实意
对待每一位顾客，根据他们的需求
提出诚恳的建议，服务完毕总能收
获满意与感谢。他还与时俱进，到
大城市学习烫染发，同时自己细琢
磨、勇实践，不断精进技术，先后带
出了十多个慕名前来拜师的徒弟。

“你脑筋灵活，更要讲品德，要多
为社会作贡献，才走得长远。”父亲的
耳提面命，陈钧定始终记在心里。

1985年，宁波成立个体劳动者
协会和企业管理协会，个体户有了

“娘家”。陈钧定也想为像他一样的
人做些什么，便开始以一己之力帮助
身边的个体工商户和私营企业主，倾
听他们在经营中遇到的困难，并向有
关部门反映。之后，他参加了浙江省
个体劳动者第一次代表大会，连续当
选第九届、第十届宁波市人大代表。
1986年，陈钧定被评为宁波市劳动
模范，1989年获评非公有制经济中
全国首批商业劳动模范。

1993年，在两个儿子相继参加
工作后，作为江北区个私协会副会
长的陈钧定开始更加心无旁骛地为
个体工商户和私营企业主服务——
有个体户家里不慎遭遇火灾，他发
动捐款并组织上门慰问；政府出台
了服务企业的新政，他会借助走访
的机会多多宣传；年终会议上发言
时，他将平时了解到的个体户的正
能量故事进行分享……

此外，热心的陈钧定积极投身志
愿服务，经常为周边村子的老人义务
理发，还去敬老院慰问。他手艺精
湛、态度亲和，很受老人们欢迎。

直到现在，74岁的陈钧定依旧
保持着“日未出已作，日落尽将息”
的工作模式，不必说一般节假日，即
便是过年，他也只休息7天便坚持

“返岗”，不叫顾客跑空。尽管如今
同一条街上有十多家理发店，其中
不乏设备先进、理念时新的店铺，但
他的新兴服务部却如常青树一般，
吸引着新老顾客纷至沓来。

“都说干一行怨一行，一辈子对
工作没点抱怨那是不可能的，但既然
干了这行，就要把这事做好，这是我
一直以来坚持的原则。”陈钧定说。

诚恳做人，踏实做事。力有千
钧，一言为定。父亲予他“钧定”之
名，他守之一生以信。
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手握剃刀六十载

“五一”假期，江北区
庄桥街道费市村新街上的
一家理发店还是天蒙蒙亮
就开张了。不必提前打电
话询问，顾客们都直接上
门，因为他们知道陈师傅
肯定不会休息。

这家理发店的名字颇
具时代特色——“新兴服
务部”。20多平方米的店
内，悬挂着税务登记证和
老照片，镜框发黄，理发椅
锈迹斑斑，旧式的理发工
具铺满工作台。店主陈钧
定已有74岁，一天开张至
少 12 个小时，却依旧神采
奕奕，充满干劲。剃刀游
走间，浮生已过半，到今年
7 月，他的“工龄”正好满
60年。从父亲手中接过理
发店时，一句“诚恳做人，
踏实做事”的承诺，让他用
勤勤恳恳的大半生书写了
一张诚实守信的答卷。

陈钧定是土生土长的费市村人。
1964年，他刚刚小学毕业，在当时的时
代背景下，农村非农业劳动者的就业面
极其狭窄，他只好选择“子承父业”。一
块围布，一把剃刀，跟着父亲学了两年
手艺后，他一人撑起了一家店。

“我从小就喜欢劳动，闲不下来，趁着
现在身体还行，活动活动也好。”陈钧定一
边同记者追忆往昔，一边用灵巧的双手在
发丛间上下翻飞。不多时，剪刀入匣，轻
掸碎发与胡茬，顾客老陆满意起身，摸摸
光洁的下巴，对镜直言“煞清爽”。

老陆摸出25元纸币投进抽屉，而
陈钧定的视线也不作停留，转身招呼下
一位顾客去了，彼此的信任与默契不言

而喻。
“剪发20元，加修面25元，这价格

现在不多咯！”剪完发的老陆并不急着
走，而是坐在一旁攀谈了起来，他说自
己和老丈人都是这儿的老顾客，虽然早
已搬离费市村，但每个月还是会开着车
来光顾，“他手艺好，价格公道，人也和
气，再说感情交流也很重要，大家聊聊
天，说说以前的事，很开心！”

回溯过往，老陆说，在费市村，老陈
家家风严谨是出了名的，街坊四邻都知
道陈父管教子女非常严格。

“诚恳做人，踏实做事。”陈钧定童
叟无欺的经营理念和乐于助人的良好
品格，确与家风一脉相承。

当年，由于供销社下属的费市理发
店缺人，陈钧定就去吃了“大锅饭”。每
月42元的“死工资”对于当时已经娶妻
生子、要支撑一个家的男人而言，实在
是过于微薄。

直到1978年，国家允许非农业的
个体劳动者在城镇或者农村的基层组
织统一安排和管理下，从事法律许可范
围内的、不剥削他人的个体劳动，这让
陈钧定的心思活泛了起来。他将自己
的经历写了满满一页纸，以挂号信的形
式，发往远在北京的国家工商行政管理
局。在信中，他提出希望能有张正式的
营业执照，他就可以自立门户，成为一
名合法的经营户。

几个月后，宁波市工商行政管理局

的工作人员找到陈钧定，告诉他国家工
商行政管理局回信给市局，表示国家不
反对个体工商户，他可以开店，但由于
没有政策文件，暂时无法颁发营业执
照，并提醒他要遵纪守法。

于是，陈钧定“名正言顺”地开起了
自己的理发店。虽然一天至少要工作
12个小时，他却觉得很充实，服务顾客
尽心尽力。第一个月收入就达到了
100多元，足足是过去的3倍多。到了
1980年，陈钧定终于领到了营业执照，
他也是改革开放后宁波第一批领取营
业执照的个体工商户。1983年，费市
村新建了一条商业街，陈钧定便将理发
店迁到了如今的店址，扩大了门面，生
意愈发红火。

老街坊搬家不换理发师，一份信任托付“头等大事”

改革开放后的一纸信笺，他“名正言顺”干起个体户

成为“娘家人”
为个体劳动者发声三十年
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▲陈钧定与他的“新兴服务部”。

▲陈钧定为顾客老陆修面。

▲
年轻时的陈钧定为顾客服务。

……他和父亲这样

陈钧定给村里的孩子们义务理发。


