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“老人家，给您送《宁波晚
报》了，今后我每天给您送报
纸！”4月22日，“Yi起伴老”
志愿者张艺敲开了福明街道
福明家园社区独居老人陈少
爱的门，老人笑着把志愿者迎
进门。

陈少爱今年85岁，退休
前是部队医生，老伴曾参加过
抗美援朝，10 年前就去世
了。这几年，老人一直处于独
居状态。

两年前，网格员在走访时
无意间听到一阵拍门声，原来
是老人不小心把自己反锁在
家了，幸好网格员及时叫来了
开锁师傅。那以后，社区开始
关注这位独居老人。今年，社
区成立“Yi起伴老”志愿服务
队，推出了“艺”有所乐、“益”
有所需、“e”有所爱和“医”有
所养四大主题服务清单，每个
项目都有专属的主理人。在
了解到“晚报来敲门”公益项
目，覆盖了福明家园社区的
12名老人后，“Yi起伴老”志
愿服务队主动认领了每日的
送报任务。

“我们一边送报纸，一边

去看看老人们，刚好一举两
得！”前两天上门时，张艺得知
陈少爱老人尚未办理“大病医
保”。当天，细心的她直接现
场办公，帮老人办理“大病医
保”业务。“阿姨，您就不用专
门跑社区缴费了，我帮您办好
了。130元我收下了，这是收
据，您收好！”“阿姨，这是我的
手机号码，以后有事给我打电
话就行。”张艺还特意给老人
留下了自己的联系方式，方便
日常联系。

“你们这服务真是温暖
到家了！”见张艺如此细心周
到，老人满意地点点头。平
日里，老人爱看报纸，每天通
过报纸看看时事新闻。“年轻
人喜欢刷手机，我们老年人
爱看报纸，看看宁波发生的
新鲜事。前几年每年都订报
纸，这两年跑上跑下取报纸
麻烦就没订了，没想到今年
《宁波晚报》送上门，这服务
真好！”

临走时，老人还特意抓了
一大把茶几上的金橘，一定要
塞给张艺。“你给我送报纸，我
请你吃金橘！”老人笑着说。

“晚报来敲门”活动
来了一群

一份《宁波晚报》，传递的是城市的温度。今年开
始，宁波市慈善总会和宁波晚报联合推出“晚报来敲门”
公益活动，投递员每天兵分多路，探望508位独居老人，
并派送《宁波晚报》。

这几天，一群“合伙人”加入了这项暖心行动，志愿
者敲开独居老人的门送上《宁波晚报》，带去的还有各种
“定制服务”。如果你愿意为独居老人买一份《宁波晚
报》，或者你愿意加入我们“敲门”的温暖行动，联系我们
吧。活动热线：87777777。

4月23日下午1点，细雨
蒙蒙，海曙区段塘街道新典社
区退役军人梅晓洪匆匆从医
院赶回小区，在门岗拿了当天
送来的《宁波晚报》后就直奔
吴礼觥老人的家。“因为家里
老人生病住院，我只能中午抽
点时间把报纸送到吴老家
里。”从上周六开始，作为新典
社区“老兵之家”志愿团队的
一名志愿者，他第一个报名，
主动揽下了每天为独居老人
敲门送报的任务。

其实，88岁的吴礼觥本身
就是梅晓洪的结对帮扶对象，
而和老人结缘则发生在前
年。有一天，原先和吴礼觥结
对的楼道志愿者突然着急忙
慌地拦住了正在义务巡逻的
梅晓洪，说三楼的吴礼觥家已
经一整天敲不开门了。梅晓
洪赶紧联系社区网格员，并在
民警的协助下打开了吴礼觥
的房门。这才发现，吴礼觥高
烧昏迷在床上，而满地都是来
不及叠好的衣物。老人病好
后，两人也就此结下了不解之
缘。去年2月，原先结对的志
愿者搬走了，梅晓洪也就自告
奋勇结对了老人。除了几乎
每天上门探望外，梅晓洪还主
动承担起为老人买菜送餐、买
药买日用品，以及维修小家电
等职责。

面对梅晓洪的热情帮助，
吴礼觥虽然心里感激，但不善
言辞的他却从来不会主动联
系梅晓洪。去年冬天，梅晓洪
意外接到了吴礼觥的电话，原

来是电热毯坏了。“这是老人
第一次主动打电话给我，我心
里暖暖的，觉得自己的爱有了
回音。”他马上放下手头的工
作，到超市买来了一条相同尺
寸的电热毯，送去的时候还不
忘提醒老人注意用电安全。
慢慢地，在梅晓洪的陪伴下，
吴礼觥也不再每天窝在家里
看手机小说，会走出家门参与
社区活动，如今还在梅晓洪的
陪伴下加入了老年大学。

不过，最近，梅晓洪家里
的老人生病住院了。为了不
负社区所托，梅晓洪每天都
会抽时间从医院赶回来，给
吴礼觥送去报纸。收到报纸
的吴礼觥很开心，想要拿起
老花眼镜看报纸。“你这样看
太累了，我现在有时间，给你
读几段报纸吧。”梅晓洪拿过
报纸，先给吴礼觥读了几个
标题，如果老人感兴趣就把
全文读下来。

近一个小时后，老人主动
提出让梅晓洪去医院照顾家
里的老人。“再过几天，老人就
能出院了，到时我就有时间多
来陪陪吴老了。”临走前，梅晓
洪这样说。

目前，新典社区正筹建一
支由党员和退役军人等群体
组成的“老兵之家”，将军装绿
融入小区自治站中，让退役军
人中的“有志之士”成为社区
治理的“新引擎”。而这次，

“老兵之家”志愿团队也承接
了为独居老人敲门送晚报的
社区志愿服务项目。
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为独居老人带来“定制服务”
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▲张艺将《宁波晚报》送到独居老人家里。通讯员供图 ▲梅晓洪为独居老人读报。通讯员供图
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