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记者 沈莉萍

在宁波银发志愿圈里，有一对
出名的“教师夫妻档”。丈夫朱中
人和妻子黄爱萍，双双深耕教坛数
十载。退休十余年来，夫妻俩并肩
投身公益，以满腔热忱谱写“老有
所为”精彩篇章，活成了彼此照亮
的一束光。

在每周六的公益课堂上，丝音
悠扬。75 岁的“星宝爷爷”朱中
人手持葫芦丝，一边示范吹奏，一
边俯身指导孤独症孩子，以音乐为
钥，打开他们封闭的世界。

2012 年，朱中人从宁波开放大
学退休后，重拾吹奏葫芦丝爱好，为
孤独症孩子等有需要的人群，开启
每周一次的公益教学活动。

孤独症少年小潘，初来时连乐

器也拿不住，跟随朱中人学习六年
后 ， 现 已 能 完 整 参 加 一 场 演 出 。

“是朱老师的爱心和耐心，让我们
全家人重新看到了希望！”小潘奶
奶感激地说道。

有一名极具音乐天赋的孤独症
少年，在朱中人的悉心指导下，学
习一年后便考取上海音乐学院葫芦
丝八级证书。“如今已有 3 个孩子
考出十级，4 个孩子考出六级。”
朱中人开心地说。

2023 年，朱中人担任宁波市
关工委“点亮星光，与爱同行”孤
独症少年儿童关爱项目负责人。他
动员 60 余名银发志愿者，为这些
特殊孩子开展常态化公益教学，课
程时间为每周二至周日。团队根据

“ 星 宝 ” 成 长 需 求 ， 打 造 多 元 课
程，艺术课内容涵盖葫芦丝、国

画、非洲鼓等，安抚“星宝”情
绪，发掘天赋潜能；家政课包含礼
仪、烹调、家务整理、应急处置
等，提升“星宝”的生活自理能
力；体育课则有瑜伽、篮球、足球
等，助力“星宝”强健体魄。目前
有 120 余名“星宝”在团队的陪伴
下学习成长。

三年多时间，“点亮星光，与
爱同行”项目团队已为“星宝”开
设 超 650 课 时 课 程 。 为 成 年 “ 星
宝”探寻未来出路，是团队目前正
着力解决的新课题。

身为宁波市关心下一代宣讲团
团长，朱中人还创新宣讲模式，用
短视频、微课堂、场景模拟等鲜活
形式开展红色教育，助力青少年扣
好人生“第一粒扣子”。他还带动
大批“五老”志愿者投身关心下一

代公益服务活动。至今，团队已开
展宣讲 1500 多场，惠及青少年 5 万
余人次。去年，朱中人获评全国关
心下一代工作先进工作者。

朱中人坦言，踏上公益之路，
离不开妻子黄爱萍的相伴与影响。
与他并肩向善的黄爱萍，自宁波市
特殊教育中心学校退休后，便成为
海曙红烛爱心工作室负责人，常年
带领志愿者团队以微光温暖他人：
开设手工美育课堂，锻炼残障孩子
动手能力；组织义诊义剪、文艺慰
问、心理疏导，暖心助老⋯⋯2020
年疫情发生期间，夫妻俩还发动家
人和志愿者，连夜赶制防护物资支
援武汉。

“帮助别人，快乐自己。”短短
八字，是这对银发伉俪多年坚守公
益的初心信条。

“帮助别人，快乐自己。”宁波这对退休教师伉俪十余年同行公益

葫芦丝吹暖“星宝”世界

记 者 王晓峰
通讯员 鄞公宣

重阳节前夕，窗外桂香正浓。
鄞州区公安分局中河派出所警调衔
接调解中心的门，一早就开了。62
岁的调解员张万志打扫完卫生，又
给保温壶倒满水。

上午 8 点刚过，一对争执不休
的邻居走了进来——楼上漏水渗到
楼下，楼下住户正在气头上，说话
很硬；楼上住户觉得自己“又不是
故意的”，双方谁也不肯让步。

“先坐下，喝口水慢慢说。”张
万志没有急着讲道理、分对错，而
是把两杯茶水递过去。他让楼下住
户先说，再让楼上住户补充，耐心
倾听。听到关键处，他点头说道：

“你们小区的情况我知道，管道老

化是容易出问题的。既然问题来
了，那我们就奔着解决问题去。”

一句话，一杯水，当事双方关
系明显缓和。四十余分钟的耐心调
解后，楼上住户承诺会尽快维修管
道，解决漏水问题，两户人家的矛
盾终于被成功化解。

“ 如 果 没 有 张 师 傅 的 耐 心 调
解，问题不可能解决得这么顺利。
他递来的那杯水，真把火气浇下去
了。”楼下住户陈先生感慨道。

张万志原是中河派出所的一名
辅警，在纠纷调解这个岗位上一干
就是近二十年。因其经验丰富，大
伙都亲切地叫他“老张”。

中河街道人流密集、商户众
多，矛盾纠纷时有发生。民警处警
遇到矛盾纠纷类非警务事项时，一
般移交到警调衔接调解中心，由老

张负责后续调处，帮助当事人疏导
情绪、厘清事实、促成和解。

“邻里、物业、家庭、债务等
各类矛盾，凡是处警中‘剪不断，
理 还 乱 ’ 的 纠 纷 ， 大 多 由 我 接
手。”他说，“干了这么多年，遇见
过形形色色的当事人，谁在说气
话，谁在说空话，谁是真心想谈
的，我听两句就明白了。”

一次次调解下来，张万志总结
出“稳情绪、疏心结、给台阶、解
实事”的四步调解工作法。“调解
不是判案，不一定非要分出对错，
而是给人递梯子，同时把利害关系
摊开来讲。”

2024 年，张万志退休了，本
可以在家享清福。可没过多久，他
看到小区里有两户人家为停车位吵
得不可开交，旁人劝不住。“我上

去劝导，三两下就调解好了，突然
觉得我退休后还能干点事⋯⋯”

于是，张万志申请重返调解中
心。就这样，他又干起了老本行，
每天早上 8 点，他准时来到调解
室，备好茶水，开始一天的调解工
作。只是这一回，调解于他，已不
单是一份工作，更是一份放不下的
情怀。

翻开老张的调解台账，今年以
来，他已成功调解纠纷 975 起，涉
及邻里、物业、家庭、小额债务、
商铺经营等各类问题。数字不算惊
天动地，可基层的安稳，就是这一
桩一桩被调解成功的事例奠定的。

“ 老 张 是 我 们 的 ‘ 宝 藏 调 解
员’，很多难以快速化解的矛盾纠
纷 ， 经 他 之 手 ， 大 多 能 顺 利 解
决。”中河派出所教导员刘林声说。

“剪不断，理还乱”的纠纷怎么调解？

老张的那壶茶水有妙用

本报讯 （记者孙肖） 秋意渐
浓，本周甬城天气即将迎来明显
转折。受冷空气影响，10 月 20 日
夜里至 21 日，我市将出现一次降
温、大风和弱降水过程，过程降
温幅度 6℃～8℃，21 日最高气温
降至 24℃左右，请市民提前备好
长袖外套。

具体来看，今日甬城阴到多
云，局部偶有零星小雨。明日白

天 云 量 增 多 ， 局 部 可 能 偶 有 阵
雨，夜间降雨相对明显。明天夜
里至后天，沿海海面有 8～9 级偏
北大风。

此次降水过程总体偏弱，结
束后甬城将短暂回归多云天气，
体感明显转凉。10 月 23 日起，我
市阵雨将再次增多，出门请随身
备好雨具，驾车注意减速慢行。

气温方面，本周气温起伏较
大，最高气温 22℃～33℃，最低
气温 17℃～24℃。其中，10 月 20
日最高气温可达 33℃，22 日将降
至 22℃。

本周甬城天气将“变脸”
请市民提前备好长袖外套

记者 王佳 通讯员 郑金悦

“你到底是不是法院的？我们
要报警了！”电话那头，75 岁的
老余 （化名） 和老伴语气急促，
言辞间满是警惕，“质问”高新区
法院书记员邵迎。

这颇具戏剧性的一幕，还要
从一笔“凭空而来”的 3200 元转
账说起。10 月 12 日，高新区法院
书记员邵迎发现，在 2024 年系列
服 务 合 同 纠 纷 的 专 项 对 公 账 户
里，莫名收到一笔 3200 元的诉讼
费，汇款日期为 10 月 8 日，汇款
人 是 当 时 的 原 告 之 一 老 余 。 然
而，该案早已处置完毕，老余作
为原告，同时也是胜诉方，本来
无需承担诉讼费，法院近期也未
曾与其联系。那么，这笔汇款究
竟是怎么回事？

“打官司时，原告需要预缴诉
讼费用，会不会当时老人家给法
院转过账，手机网银上因此留存
了法院的账户，老人可能一时手
误点到了历史转账账号，这才把
原 本 要 转 给 别 人 的 钱 转 到 了 法

院？”邵迎一边推测，一边拨通了
老余的电话。

彼时，老余和老伴还没有察
觉到转错了钱，因此对这笔转账
予以否认。邵迎多次致电询问，
老 两 口 听 她 自 称 是 法 院 工 作 人
员，又涉及钱财，十分警惕，误
以为遇到了电信诈骗。邵迎遂用
方言耐心沟通，引导他们回忆转
账 当 天 的 情 况 。 老 两 口 这 才 想
起，当天确实有一笔钱“转到哪
里去也不知道了”。老人的疑虑逐
渐打消，邵迎随即提醒他们尽快
前往银行网点核对流水。

第二天，老余来到银行。邵迎帮
助其与银行工作人员沟通、核实，最
终确认该笔款项系老人误转。于是，
法院第一时间启动退费流程。

10 月 15 日，邵迎再次拨打电
话，确认老人已经全额收到了退
款。

“法院同志这么好，你叫什么
名字？我们想送锦旗给你⋯⋯”
老两口连声道谢。邵迎婉拒了锦
旗，并叮嘱他们今后转账时务必
多加小心。

老人误转3200元至法院账户

书记员主动沟通悉数退还

为弘扬敬老爱老传统，日前，鄞州区明楼街道明南社区牵头
举办了第二届百家宴邻里晚会，邀请社区内的老人围坐共餐，让
他们感受社区大家庭的温暖。宴席间，居民用自发组织的表演活
动助兴，现场气氛热烈温馨。 （郭婷茜 摄）

气象

新闻

近日，《征途·回响》卢虹长
征纪实摄影展在宁波前洋 E 商小
镇“一米艺术角”启幕。展览以
摄影师卢虹 45天独行重走长征路
的创作经历为主线，用纪实影像
回望峥嵘岁月，纪念中国工农红
军长征胜利90周年。

展览以实地访史、人物对话、光

影纪实为核心，既定格遵义会议、四
渡赤水、爬雪山过草地、将台堡会师
等重要节点，也记录红军后代、研学
师生、民间行者等群体故事，诠释新
时代长征精神的传承与新生。本次
展览将持续至12月25日。

图为展览现场。
（徐诚 丁洁琼 孙圣 摄）

光影回望长征路

前日下午，江北团区委、江北区民政局在慈孝乐园举办敬老
志愿服务活动。来自江北青少年活动中心、宁波市宗瑞青少年
宫、江北青年夜校、“慈乐轻骑队”社团的志愿者轮番登台表
演，为老人送上温情满满的节日祝福。 （王佳辉 摄）

记者 张子琪 通讯员 徐佳莹

昨日，适逢重阳节，鄞州区云龙镇
的敬老院里腾出了一间活动室，布置
了背景墙、面灯，还放了一束手捧花。

云龙光影文明实践队的驻村摄影
师牛八和他的伙伴们，为敬老院里三
对老夫妻拍了结婚纪念照。其中，年
龄最小的 81 岁，最大的 89 岁。婚龄
最长的一对老人，已牵手 64 年。

对敬老院里的老人来说，当年的
婚礼大多简单，领一张结婚证，添一

床新被，请亲戚吃顿饭就算成了。穿
婚纱、合影等仪式感，都是后来才补
上的。

81 岁的施奶奶由护理员扶着走
出来，看到 84 岁的老伴李爷爷一身
西装的模样，再低头看看自己，笑得
合不拢嘴。

婚纱照这边刚收尾，另一边的全
家福已经开拍。老人们的子女、孙辈
特意赶来。老人往中间一坐，一家老
小其乐融融。一张全家福记录了老有
所养、老有所乐的幸福时光。

敬老院里搭起“摄影棚”

81岁奶奶穿上婚纱

本报讯 （记者沈莉萍 通讯
员裴珈妤） 厚 德 厚 朴 ， 励 志 远
志。昨日，浙江药科职业大学迎
来 40 周年华诞。

从中专一路壮大，从浙江省
第一所药学类专科学校到全国第
一所药科类职业本科大学，浙江
药科职业大学用一次次披荆斩棘
的跨越，将学校打造成培养药科
人才的摇篮，至今已培养了 8 万
余名医药人才。

目前，浙江药科职业大学拥
有奉化、鄞州两校区及现代生物
医药产业学院 （新昌学院），占地
1633 亩，全日制在校生 16000 余
人，下设 13 个二级学院与 12 个现
代产业学院。

学校紧扣浙江省“415X”先
进制造业集群和宁波现代化产业
体系建设需求，开设 23 个职业本
科专业、15 个专科专业，构建覆
盖医药健康全领域、药品全生命
周期和全产业链的专业体系。

升本以来，该校学生获省级

以上竞赛奖 950 余项，毕业生就
业率历年稳定超 97%，本科生就
业率居全省本科院校前列，专业
对口率达 83%。

昨日，浙江药科职业大学举
行学校高质量发展大会。会上，
浙江省药品监督管理局与浙江药
科职业大学签订合作框架协议，
双方将协同培养专业人才，联合
打造产教融合平台，共建药品监
管科学智库，共促药品安全社会
共治。

浙江药科职业大学与奉化区
人民政府签订校地共建战略合作
协议，双方将在人才培养、中高
职 （中本） 一体化、双向师资互
聘、共建产教融合平台、推动医
教 协 同 深 化 等 方 面 展 开 深 度 合
作。

当天还举行了职业本科高质
量发展研讨会。多位专家学者围
绕职教本科评估标准构建、高水
平职业大学创建等主题，进行专
题报告交流与经验分享。

浙江药科职业大学
迎来40周年华诞

前日，宁波市南山老年疗养院重阳主题活动拉开帷幕。汉服打
卡、美食市集等活动让院内400余位长者展现银龄风采，感受重阳
意趣。图为浙江纺织服装职业技术学院的学生志愿者和院内工作
人员为身着素雅汉服的老人拍照留念。 （王佳辉 摄）

施奶奶与老伴合影施奶奶与老伴合影。。
（（张子琪张子琪 徐佳莹徐佳莹 摄摄））


