
NINGBO DAILY5 民生 2026年9月4日 星期五
责任编辑/王 岚

记者 顾佳诚 通讯员 张敏

昨天一早，京东秒送余姚四明
站点里，李明明安排好骑手排班，
打开工作群查看各时段运力调度。
忙完这些，他骑上电动自行车，开
始食品安全线索摸排。在一家快餐
店门口，他习惯性地朝后厨方向望
了一眼——灶台是否整洁、食材有
没有随意堆放，心里大致有了数。
这样的“多看一眼”，他已经坚持
了好几年。

作为京东秒送余姚四明站副站
长，李明明还有一个身份：由余姚
市委社会工作部与余姚市市场监督
管理局联合聘请、持证上岗的网络
食品安全监督员。不久前，他还入
选 2026 年上半年“宁波好人榜”。
但在不少同行和顾客眼里，比起这
些头衔，更吸引人的还是他日复一
日的“较真”。

2018 年，18 岁的李明明跟随
父母来到余姚，成为一名外卖骑
手。初来乍到，这座城市给了他最
大的善意和包容。“新手时期，有
时候不慎把汤汤水水洒了，顾客也
不会责怪我，反过来还会安慰我几
句。”李明明说，这份来自陌生人
的体谅，让他下决心要在这里扎
根，把善意传递下去。

刚入行时，李明明格外用心。

他随身揣着一个小本子，用来记录
跑单经验与窍门：哪幢楼导航不
准、哪条路高峰期易堵、哪个商家
出餐慢需要提前沟通、哪户人家有
特殊需求——他都记得清清楚楚，
还配上手绘图。渐渐地，本子越记
越厚，从最初的几条心得，变成了
一本“避坑宝典”。

起初，李明明只是将笔记借给
身边的新骑手翻阅。后来，随着这
份笔记的“名气”越来越大，他索
性把笔记内容整理成文档，发到骑
手群里，供同事参考。这份源自一
线跑单经验的总结，帮助不少新骑
手快速上手、有效“避坑”，至今
仍是实用的“通关秘籍”。

如果说“避坑宝典”是给骑手
引路，那么食品安全监督员的身
份，让他成了消费者餐桌前的“把
关人”。

这个身份，源于他多年前的一
次送餐经历。当时他发现一家餐饮
店卫生条件较差，便当场提醒经营
者，反倒遭到对方恶语相向。李明
明没有就此作罢，随即向当地市场
监管局反映情况。不久后，该餐饮
店被责令歇业整顿。

“这件事对我触动很大。将心
比心，我自己也会点外卖，为他人
把关，就是为自己把关。”李明明
说。自此，他养成了一个习惯：送
餐途中发现商家存在卫生问题，先
当面提醒；若商家拒不整改，便向
监管部门反映。他还带动 5 名外卖
骑手，牵头组建了“食品安全守护
群”，群内成员一旦发现问题，便
可上传照片、上报线索，统一提交
给监管部门处理。监管部门的高效
率处置，也进一步激发了大家的参
与热情。

从新手骑手到站点副站长，从
记笔记总结经验的普通骑手，到带
队开展食品安全线索摸排的负责
人，李明明始终觉得，自己只是做
了该做的事。那本越记越厚的本
子，记录着这个年轻人与这座城市
之间，越来越深的联结。

骑手充当“食安哨兵”

“多看一眼”守护舌尖安全

工作中的李明明 （左）。 （受访者供图）

本报讯 （记者孙肖） 昨晨，
“沙德尔”在福建沿海第三次登
陆后西移减弱，我省持续多日的
强降雨昨起明显减弱。然而，又
有一个台风正在逼近——昨天
17 时 17 分，市气象台发布台风
消息：今年第 24 号台风“科罗
旺”已于昨夜进入东海。

受其影响，今日到 6 日我市
有阵雨，其中 5 日到 6 日部分地
区有中到大雨局部暴雨；今日到
6 日我市沿海海面有 8～10 级阵
风，东海海域有 8～10 级局部 11
级阵风。出海船舶和各有关方面
需特别注意。

“ 科 罗 旺 ” 可 能 “ 原 地 打
转 ”？ 市 气 象 台 首 席 预 报 员 解
释，这主要是由于副热带高压减
弱东退，台风北侧有冷槽侵入，
西侧、南侧、东侧三面均受高压
带 包 围 ， 形 成 典 型 “ 鞍 型 流
场 ”， 各 方 向 引 导 气 流 相 互 抵
消，台风失去稳定“推力”；再

加上季风槽内流场复杂以及“沙德
尔”残余环流间接扰动，使得“科
罗旺”短期内失去明确前进方向，
未来两天可能在东海东部海域出现
回旋打转。

由于当前海上热带系统活跃，
环 流 形 势 复 杂 ， 市 气 象 台 表 示 ，

“科罗旺”移动路径仍存在较大不
确定性，气象部门将密切监测、及
时滚动预报。

市气象部门同时提醒，雨势
虽暂缓，但切勿掉以轻心。前期
持续强降水已使山体土壤水分极
度饱和，岩土体松软脆弱。地质
灾害具有显著滞后性，滑坡、崩
塌等灾害，在雨停后数小时甚至
数天内仍可能发生。当前我市累
计雨量大、土壤含水量饱和，地
质基础脆弱，各地需持续做好次
生灾害风险防范。市民请尽量避
免 进 入 山 区 、 溪 边 、 临 崖 等 路
段 ， 开 车 出 行 避 开 临 山 临 水 道
路，留意山体落石迹象。

新台风“科罗旺”
昨夜入东海

气象

本报讯（记者王晓峰 通讯
员徐莹莹 姜智飞 裘为军） 有
人在高速公路主线违法停车休
息，有人因犯困闭眼瞬间追尾前
方大货车⋯⋯持续高温天气下，
疲劳驾驶等交通违法近期多发。
记者昨天从宁波交警支队获悉，
自 5 月 29 日夏季交通安全专项整
治行动开展以来，全市已查处此
类违法 540 余起。

连续驾驶超 4 小时属于疲劳
驾驶，会被依法处罚，因此不少
司机都会主动中途停车休息。多
数驾驶员要么算好时间驶入服务
区，要么提前下高速找地方休
整。可有一名驾驶员竟然把车停
在了高速主线上——这不是钻空
子，而是在拿生命开玩笑。

8 月 19 日中午 12 时许，市
公安局交管支队高速一大队二中
队指挥中心开展日常公共视频巡
查时，发现沈海高速宁波方向杭
州湾跨海大桥治超站第四车道
内，有一辆小型货车停放在那，
驾驶员已下车走动。

工作人员起初判断该车可能
发生故障抛锚，随即通过核查车
辆信息，辗转联系上货车驾驶
员，准备指导其做好安全防护、
就近撤离。

不料，驾驶员的解释让人哭
笑不得：他说自己连续驾驶时长
即将达到 4 小时，为避免因疲劳
驾驶被处罚，特意将车停在车道
内，打算休息够时间再上路。

最终，该驾驶员因在高速公路
主线随意停车，被高速交警依法处
以罚款 200 元、驾驶证记 9 分的处
罚。

无独有偶，8 月 15 日早上 6 时
30 分许，宁波绕城高速上，一辆
轿车在第二车道行驶时，突然偏离
车道，径直追尾前方第三车道正常
行驶的重型货车。事故造成轿车车
头严重损毁、货车尾部受损。所幸
驾驶员系了安全带，安全气囊弹
出，未造成人员受伤。

事后，经高速交警调取公共视
频并向当事人核实，确定事故是由
轿车驾驶员疲劳犯困、操作不当且
未注意观察路况造成的。

今年 6 月 1 日起，疲劳驾驶新
规正式实施。新规落地后，监管持
续加码，事故原因追查更加精准。
但法规的刚性约束终究只是外力，
真正守住安全底线的，还在于驾驶
员自身。

宁 波 交 警 提 醒 广 大 驾 驶 员 ：
疲劳驾驶是隐形“马路杀手”。清
晨、午后、深夜是高发时段，此
时 人 体 极 易 产 生 困 倦 、 反 应 迟
缓、判断力下降等状况，哪怕短
短一秒恍惚，都可能酿成交通事
故。

因此，长途行车前应保证充足
睡眠，连续驾驶 4 小时须停车休息
不少于 20 分钟。需要注意的是 ，
每个人体质不同，“休息过”不等
于“不困了”，一定要确认自己状
态恢复了再驾车上路。

高温天气疲劳驾驶等隐患多发

宁波交警3个月集中行动
查处540余起

记 者 王 佳
通讯员 吴朝辉 曾艳

一通无人接听的电话，在开
庭这天终于有了回应。

日前，象山县人民法院大徐
法庭，一起标的额不大的运输合
同纠纷按程序排期开庭。此前，
承办法官张文芝按惯例在开庭前
尝试联系双方进行调解。然而，
系统里留存的原告电话始终无人
接听，发出的短信也未见回复。
按照法律规定，若原告无正当理
由未到庭，案件可按撤诉处理。

开庭当日，被告没有出现，
走进法庭的是一对父子。父亲头
发花白，言语间满是焦急与无
措，儿子沉默地站在一旁，双手
不停比划。

老夏和儿子小夏受一家海产
品店委托运输货物。因店主提供
了错误的提货地址，父子俩在错
误地点等了两个小时后才收到正
确位置信息，货物送达时间比约
定时间晚了 4 个小时。对方以海
产品运输时效要求高为由拒绝支
付运费，双方协商未果，诉至法
院。

法庭上，老夏既要努力听清
法官的每一句话，又要将法官的

意思“翻译”成手语比划给儿子
看，再将儿子的手语“转译”成普
通话。每一句交流，缓慢又透着急
切。

面对被告缺席，如果此时简单
判决，程序上固然“省事”，但对
于老夏父子而言，漫长的执行路将
是另一道难关。

张文芝当庭拨通了被告的电
话，对方也满腹委屈：“海产品耽
误了 4 个小时，品质还能保证吗？
这运费我怎么付？”张文芝耐心倾
听，随后引导双方换位思考，货物
确实晚到了，但晚到的根源是店主
给错了地址，父子俩在错误地点等
了两个小时。老夏年迈，小夏是聋
哑人，一家人全靠跑运输维持生
计。电话那头，沉默了一会儿，语
气渐渐缓和下来。

张文芝一边向被告释法明理，
一边将被告的顾虑用通俗的话转述
给老夏。法庭上，老夏用手语向小
夏解释，小夏点头、摇头，再用手
势回应。经过多轮沟通，双方达成
调解协议，被告同意当庭履行，运
费通过微信当场支付到位。

老夏如释重负，转身向儿子比
了一个“好了”的手势。小夏紧锁
的眉头舒展开来，随后转向法官，
高高竖起了大拇指。

运费，当庭到手了
法院隔空调解暖人心

记者 陈 敏

身 体 不 适 ？ 打 开 手 机 问 AI。
这似乎正在成为眼下不少人的习
惯。然而，宁波多家医院近期接诊
的病例频频敲响警钟：AI 可以作
为了解健康知识的参考工具，但绝
不能替代医生的专业诊断。

几天前，宁波大学附属第一医
院神经脊柱外科区副主任夏冬冬的
办公室里，传来一阵激烈的争吵
声。一名老师傅情绪激动，手里攥
着一张 CT 报告单，几乎要把它拍
到 桌 上 。 起 因 是 ， 他 用 AI 软 件

“ 豆 包 ” 解 读 了 家 人 的 术 后 CT，
软 件 告 诉 他 ，“ 手 术 导 致 新 发 骨
折”。

面对情绪激动的家属，夏冬冬
调出了患者术前的影像资料，耐心
比对：“您看，术前这个地方的横
突骨折就已经存在了，术后并没有
变化。这种骨折一般不需要处理，

我们治疗的是更严重的腰椎爆烈性
骨折。没必要为了这个小骨折再打
一枚钉子。”在清晰的术前术后影
像 对 比 面 前 ， 老 师 傅 终 于 释 然 ：

“喔，这下我懂了。”
一场风波平息了，但医生的心

却悬了起来。这并非孤例，现实
中，拿着 AI 的“诊断书”来要求
医生“按方抓药”的患者，并不
少。

宁波明州医院肌骨疼痛康复中
心吝宇医生告诉记者，有一回，一
名患者刚坐下，就掏出手机：“医
生，AI 说我是筋膜炎，您直接帮
我开个药就行。”哭笑不得的医生
只好诚恳解释，看病需要医生现场
触诊和综合判断，AI 报告不能当
作最终定论。

AI 误诊已属危险，自行按 AI
推荐用药更是雪上加霜。19 岁男
孩小宇用 AI 推荐的“祛痘神药”
涂脸两个月，痤疮没治好，反而患

上激素依赖性皮炎，一停药就脸肿
脱皮，痒得睡不着觉。

“很多疾病症状相似，AI 仅依
据输入的表面症状判断，无法像专
业医生那样通过详细问诊了解病
史、生活习惯等综合信息，更不能
进行体格检查。”采访中，夏冬冬
无 奈 地 表 示 ， AI 极 易 导 致 误 诊 ，
让患者错过最佳治疗时机。

AI 看似“全能”，实则存在严
重的“先天缺陷”。

采访中，多名医生坦言，首
先，AI 无法“望触叩听”，缺乏共
情与整体判断，极易遗漏关键线
索。其次，AI 易产生“幻觉”，AI
遇到知识盲区时，不会说“不知
道”，而是会编造一个看似合理的
答 案 。 在 医 学 上 ， 这 种 “ 幻 觉 ”
后果极其严重：可能建议错误用
药，漏掉关键检查，甚至给出虚
假安慰。最后，AI 不承担任何医
疗责任，其建议仅供参考，但参

考 错 了 ， 买 单 的 是 患 者 的 身 体 。
相关研究显示，AI 与真人患者实
际互动时，正确诊断率远低于专
业医生。

值得肯定的是，AI 在医疗领
域正发挥越来越大的作用。宁波大
学附属人民医院自引入 AI 胰腺癌
筛查系统以来，已分析了 18 万份
影像、发现 24 例早期胰腺癌。然
而，专家强调，AI 在医疗中的角
色始终是辅助工具。目前宁波全
市基层医疗机构已基本实现 AI 辅
助诊断系统全覆盖，用于辅助病
历质控、提示用药错误，但最终
诊断和治疗方案的制定权仍在医生
手中。

采访中，多名医生郑重提醒：
医疗行为涉及患者的生命安全，任
何诊断和治疗都应在专业医生指导
下进行。出现健康问题时，最靠谱
的选择依然是走进医院，而不是把
诊断权交给手机里的 AI。

轻信“豆包”诊断，患者与医生起争执

AI 看病，靠谱吗？

昨天是中国人民抗日战争暨世界反法西斯战争胜利纪念日，
宁波功勋老兵服务队志愿者、宁波市五乡中学、宁波大学海运学
院学生等，走进位于鄞州区五乡镇同泰嘉陵内的浙东抗战老兵纪
念园，开展缅怀先烈主题活动，向长眠于此的200多位抗战英魂
致以深切的哀思与崇高的敬意。

（陈结生 张子琪 摄）

缅怀抗战英魂
新闻


