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暖护同行
记者 陈敏 通讯员 俞俊妍

昨天恰逢国际护士节，当人们
聚焦临床一线白衣天使的坚守与奉
献时，宁波市第二医院一个特殊的
护士身影也令人关注——护理学硕
士裴贝。去年 8 月，作为宁波市首名
信息专科护士入职宁波市第二医院
的他，以“临床护理+IT 技术”的跨
界姿态，为护士行业增添了一抹科
技亮色。

他的工作模式十分特别：一周
一半时间扎根肝胆胰外科病区，完
成打针、护理、病情观察等临床工
作；另一半时间则泡在信息科，与代
码、数据库、信息系统打交道，活脱
脱一名“护士版码农”。“这是我们特
意打造的‘两栖模式’，就是要培养

既懂护理又懂信息的复合型人才。”
该院护理部副主任傅晓君解读道。

护理与计算机看似毫无交集，
裴贝的跨界之路远比预期更艰难。
刚到信息科报到时，一份密密麻麻
的软件清单就给了他“下马威”——
院内运行的信息系统多达几十个，
不少系统他闻所未闻，更谈不上掌
握运维技巧。“连软件都认不全，何
谈优化升级？”回忆起最初的窘迫，
裴贝语气里仍带着几分苦涩。

更难的是代码学习，调用数据
库、调试系统都离不开代码，这对深
耕护理专业的裴贝来说，无异于从
头学一门新语言。“一开始真的很无
助，看着屏幕上密密麻麻的代码，完
全无从下手。”裴贝坦言，那段时间
挫败感时常萦绕着他。

为快速跟上节奏，裴贝将所有
业余时间投入学习，下班后对着电

脑刷 IT 入门课程，从基础代码语法
学起，一点点啃下这块“硬骨头”；信
息科同事也成了他的“引路人”，遇
到难题总会耐心指导。一个深夜，他
独自调试完代码，屏幕上准确跳出
所需数据，“终于摸到了 IT 技术的

‘门道’！”如今，面对临床护士反馈
的系统“BUG”（漏洞），他已能独立
修正。

在裴贝看来，信息专科护士的
核心角色是一座“桥梁”，一头连着
临床护理与护士需求，一头连着信
息技术与工程师开发。他的工作职
责并不复杂：掌握信息系统运维、分
析临床数据，倾听护士诉求、梳理信
息痛点，参与护理信息系统开发与
流程优化，而关键就是做好“翻译
官”。

工程师开发系统侧重技术逻
辑，护士使用系统看重便捷与安全，

双方常存在沟通壁垒。裴贝兼具临
床思维与信息技术，既能将护士的
工作痛点精准“翻译”成工程师能理
解的技术需求，也能把工程师的技
术方案转化为护士易上手的操作功
能，让双方高效同频。

现在裴贝已参与智慧输液系统
建设、智慧化护理看板优化等工作，
且初显成效。如今智慧医疗飞速发
展，护理信息化已是保障护理质量、
提升就医体验的“刚需”，智能系统
为交班、输液等环节提供数据支撑，
既解放护士双手、让其多陪伴患者，
也筑牢患者安全防线。

慢病管理、适老化服务等重点
工作，离不开数据与系统的打通，裴
贝这样的信息专科护士是关键力
量。他说，这份跨界工作兼具温度与
力量，既能守护患者，也能用 IT技术
赋能护理，双重价值让他坚定前行。

能打针也能修“BUG”
这名护士小伙不简单

气象

新闻

记者 王博 通讯员 王旭辉

“当时真没多想，就想着不
能让一条人命没了，这都是我应
该 做 的 ！” 面 对 小 区 保 安 的 夸
赞，外卖小哥毛凯泽一脸腼腆，
连连摆手说道。昨天，27 岁的
宁波外卖小哥毛凯泽接受采访
时，说起不久前雨夜的那场生死
救援，语气依旧朴实。

那是 4 月 21 日晚上， 宁 波
下起倾盆大雨。毛凯泽像往常
一 样 ， 冒 雨 穿 梭 在 街 头 送 外
卖 ， 突 然 接 到 一 笔 外 卖 订 单 ，
备 注栏里的一行字，让他当场
愣住了。

“麻烦小哥帮我买一瓶敌敌
畏或者百草枯也行。”看到这句
话，毛凯泽第一反应以为是顾客
开玩笑。可没等他回过神，对方
又 发 来 一 条 消 息 ：“ 如 果 你 饿
了，外卖就拿着吃吧。”

这句反常的话，让毛凯泽瞬
间心头一紧，半点玩笑的心思都
没了。“不对劲，这人肯定是遇
到难事，想不开了！”他立即放
下手里所有订单，反复拨打订餐
人的电话，可电话拨了一遍又一
遍，始终无人接听。

人命关天，容不得半点耽
误！毛凯泽立刻拨通高桥派出所
的电话，清晰说明情况。随后，
他顾不上瓢泼大雨，骑着电动自

行车，赶往订单显示的公寓楼，第
一时间赶到楼下，静静等候民警到
来。

民警很快赶到现场，毛凯泽连
忙上前，把订单异常备注、反常消
息、联系不上对方等线索，一五一
十告知民警。好在订单标注了具体
位置，民警结合线索，很快锁定了
涉事男子的住处。

为了不刺激对方，也保护当事
人隐私，大家商量后决定，让毛凯
泽通过外卖平台，继续和订餐人沟
通，稳住对方情绪。随后，毛凯泽
和民警一起，在楼道里默默蹲守，
等待男子出来取餐。

没过多久，年轻男子邵先生现
身取餐，民警立刻上前耐心开导。
原来邵先生近期遭遇烦心事，心结
难解才萌生了极端念头，经过劝
说，他终于解开了心结，对自己的
冲动想法懊悔不已，当场承诺，今
后会以积极乐观的心态面对生活。

确认男子平安无事后，毛凯泽
悄悄离开，重新骑上外卖车，继续
奔波在送餐路上。

近日，高桥派出所特意公开表
彰毛凯泽，现场为他送上荣誉证书
和锦旗，感谢他的细心观察与勇敢
担当。

面对众人的称赞，毛凯泽依旧
腼腆，语气坚定地说：“什么都比
不上生命重要，换做谁，都会这么
做的！”

本报讯（记者孙肖） 昨天一
早，阳光便热情释放着它的能
量。宁波市区最低气温从早晨的
19.3℃ 起 步 ， 一 路 攀 升 至
31.9℃，这一数值刷新了今年我
市的最高气温纪录，初夏的体感
已然拉满。

放眼全省，大部分地区气温
稳稳落在 30℃至 34℃，其中最
高为建德 34.5℃，距离高温线仅
一步之遥。

今天会更热吗？市气象台给
出了答案：与昨天相差不多。

今 天 宁 波 多 云 ， 气 温 在
19℃至 31℃，早晚不会再感觉

凉飕飕的了。不过白天阳光下紫外
线较强，提醒大家外出要注意做好
补水防晒工作。

从明天开始，天气将迎来一些
变化。5 月 13 日到 17 日，云系逐
渐增多，局部地区可能有阵雨。

建议大家出门随身带把伞，遮
阳挡雨两不误。随着云层增厚，气
温也会有所回落，最高气温将回落
到“2”字头，燥热的体感有所缓
解。

5 月 18 日到 19 日，天气转为
多云到阴。而 20 日后期起，受高
空槽和低涡东移影响，将有一次比
较明显的降水过程。

昨日气温创今年新高

今日延续“30℃+”

记 者 沈孙晖
通讯员 陈 莹 郭 力

昨天早上 8 时，阳光洒
进镇海澥浦镇觉渡村方针
自然村。黄爱娣和往常一
样，准时来到村老年活动
中 心 ， 义 务 干 起 了 “ 日
常”。

扫 地 拖 地 ， 打 开 投 影
仪，桌椅摆整齐⋯⋯“上午
有老师来教老人手指操，我
会 先 带 大 伙 练 一 会 。” 说
着，她又拿来拖把、水桶，

“有的老人会小便失禁，我
备好工具，以便及时清洁。”

“我们老年活动中心这
么干净，全靠爱娣姐。有时
看见她拿着板刷，一点点刷
地面的污渍。”住在附近的
村民钱丽萍看在眼里，不禁
竖起了大拇指。

黄爱娣脸色红润，步伐
利索，说话中气十足。“心
里舒坦，身体自然就好。”
她把这归功于长期做志愿
者。

很 少 有 人 知 道 ， 这 名
76 岁的农村妇女，志愿服
务时长累计已有 10605.99 小
时。前不久，她入选宁波市

“志愿者领军人物”。
其实，早上去老年活动

中心之前，黄爱娣已完成了
一桩“志愿者日常”：天刚
亮，她便在自家厨房忙开
了。灶台上，鱼汤炖得“咕
嘟咕嘟”冒泡。见汤色乳
白，火候正佳，黄爱娣小心
翼翼地将鱼汤盛进保温罐，
出门直奔同村老姐妹林毛嫒
家。

这段路，她已走了不知
多少趟。林毛嫒比她小几
岁，两个人相识于跳广场
舞。后来，林毛嫒生了重
病，说话含糊、吞咽困难，
老伴又意外离世了。

“ 我 很 心 疼 这 位 老 姐
妹。”黄爱娣说，别人听不

清林毛嫒在讲什么，她却能一
字一句读懂。每天多买一份菜
送上门，问问老姐妹夜里睡得
好不好；空了就过去，陪她说
说心里话⋯⋯“不光要照顾她
的 身 体 ， 更 要 宽 慰 她 的 心
情。”黄爱娣说。

这些事说起来不大，但每
天坚持做、义务做，不容易。

不容易的背后，是“闲不
住 ”。 黄 爱 娣 的 这 份 “ 闲 不
住”，其实从 23 年前便开始了。

2003 年夏天，黄爱娣和丈
夫何飞君发现，流经觉渡村的
河道漂满垃圾，一到夏天就蚊
蝇成群。她蹲在田埂上，看着
发黄的河水很是心痛。

“别人不管，我们管。”
两 口 子 当 起 了 “ 治 水 宣

传”志愿者。黄爱娣还用当地
老人听得懂、喜欢听的方言，
编了顺口溜：“垃圾入河要不
得，子孙后代要骂咧！”碰到
不文明行为，她就用“灶台闲
话”劝：“洗洁精毒鱼虾，淘
米水能浇花。”“治水就像伺候
庄稼，你糊弄它一时，它就亏
你 一 年 。 我 们 两 口 子 没 啥 文
化，但知道，对河水好，河水
就 会 对 你 好 。” 黄 爱 娣 的 话 ，
质朴得像田埂上的泥土。

在 “ 治 水 夫 妻 ”、 村 干
部、村民的共同努力下，流经
觉渡村的河流及劣Ⅴ类小微水
体均已整治完成，水情稳定。
村民们更是把护水、治水变成
自 觉 行 为 ， 共 同 守 护 美 好 家
园。

这么多年，为何能坚持做
这么多事？黄爱娣笑称，自己
想 法 很 简 单 ， 就 是 多 帮 帮 别
人。帮着帮着，就成了习惯。

黄 爱 娣 的 “10605.99 小
时”，就在“开一扇门、拖一
遍 地 、 巡 一 段 河 、 炖 一 碗 鱼
汤、陪一个老人说话”中，慢
慢积攒起来了。“看见大家因
为我的付出变得更好，我很开
心，这对我的内心也是一种滋
养。”黄爱娣说。

记者 王嘉彬 通讯员 寿晓毅

近段时间车行在宁波主城区
高架上，总会被两侧绚烂的月季
花吸引——各色月季绵延舒展、
次第盛开，勾勒出一条条动人的

“空中花廊”。
老话常说“年年岁岁花相

似”，但今年的高架月季走廊却
有些不同：花期更长，花量更
足，色彩也更丰富。

这些变化离不开园林部门的
“花心思”。

为提升养护质量，园林部门
从冬季修剪、科学施肥、病虫害
绿色防控，到除草清残、智能给
排水等环节，对高架月季进行全
流程科技赋能：试点智能电磁阀
与滴灌系统，精准控制用水量，
实现高效节水；与双鹿电池合作
研发专用电池，将电池更换周期
从数月延长至一年，大幅节约人
力成本；开展再生水及工业处理
水灌溉试点，为水资源循环利用
与成本控制提供数据支撑。

再者，就是花卉品种改进。
记者从市园林绿化中心获悉，市
园林部门联合养护单位，自主繁
育栽培了更适合宁波气候的“明
州流霞”“明州蝶恋”“明州红
韵”“明州锦书”共 4 个月季新
品种，目前已在宁波高架路段进
行小范围试种。

这些品种具备耐热性强、抗
病性好、花型饱满、花期持久等
优势。从观赏性讲，新品种月季

与安吉拉、杏花村、黄苁蓉、仙境
等经典品种搭配种植，既丰富了花
色与层次，又让甬城高架月季更具
辨识度与地方特色。

相较于家养，月季花的高架生
长环境先天优越，全天光照充足，
如同为月季配备专属“阳光浴房”，
能让植株充分进行光合作用；同时
高架区域通风良好、湿度适宜，完
美契合月季喜阳、忌闷湿的生长习
性，为持续开花提供了绝佳条件。

？

毛凯泽准备出发送餐。 （王博 王旭辉 摄）

黄爱娣和村里老人在一起。（沈孙晖 陈莹 摄）

高架月季花廊高架月季花廊。。（（寿晓毅寿晓毅 王嘉彬王嘉彬 摄摄））

拖一遍地、巡一段河、
炖一碗鱼汤、陪一个老人说话……

76岁的她
23年志愿服务
藏在这些细节里

新闻多一点
怎么在家养好月季花？市

园林部门分享了几个小技巧给
大家：

1.光照充足：每天保证 4~6
小时直射光照，优先放置南阳
台，严禁长期置于室内。

2. 通风良好：保持环境空
气流通，减少病虫害发生概率。

3. 土壤适宜：选用排水性
佳、富含有机质的微酸性沙壤
土。

4. 科学浇水：选用底部带
孔花盆，遵循“不干不浇、浇
则浇透”原则；春秋季清晨浇
水，夏季傍晚浇水，冬季适当
减少浇水。

5. 合理施肥：花前花后施
用复合肥，花后及时剪去残花
并追肥，促进植株复花。

6. 病虫防控：定期喷施杀
菌剂预防病害，常见肉眼可见
虫害可人工捕捉处理。

高架上花儿
为啥这么艳

揭秘园林部门的“花心思”

本报讯（记者赵煜 通讯员
杜诗琦 侯依然）“我刚订了辆
新能源汽车，正愁家里充电桩安
装该怎么办理，流程会不会很麻
烦？”昨天，在海曙区智己新能
源汽车 4S 店内，前来订车的市
民周先生向现场工作人员询问
道。

“您放心，现在不用特意跑
供电所，在 4S 店就能同步办理
手续。”海曙供电分公司集士港
供电所的工作人员肖建业回复。

这正是宁波推出“好事一
‘桩’”专属服务后的一幕。

为了让新能源汽车车主办电
少跑腿，国网宁波供电公司聚焦
用户急难愁盼，主动将服务端口
前移，与辖区内核心汽车经销商
建立常态化服务机制，将充电桩
报装业务延伸至购车一线，把便
民服务送到市民身边。

在店内，肖建业主动走近购
车客户，为他们送上 《充电桩

办电申请资料清单》，手把手指导
客户登录“网上国网”App，一步
步完成线上办电申请操作，真正
实现“购车+办桩”一站式同步办
理。

面对客户接连提出的车位证
明开具、现场施工流程、后续用
电服务等问题，肖建业和同事结
合 实 际 情 况 细 致 讲 解 、 逐 一 解
惑 ， 把 办 电 流 程 讲 得 明 明 白 白 ，
让客户全程省心又安心，打通了
新 能 源 汽 车 充 电 桩 办 电 服 务 的

“最后一公里”。
“在 4S 店看车、订车的时候，

顺手就把用电申请办好了，真是方
便！”现场完成办电申请的周先生
连连点赞。

下一步，国网宁波供电公司将
持续关注市民绿色出行用电需求，
全程跟进客户充电桩办电、接电全
流程进度，不断优化服务举措、提
升办电效率，让每一名新能源汽车
车主都能“满电”出行。

好事一“桩”

宁波推出“提车即办电”服务

雨夜订单藏险情

外卖小哥果断出手
救回轻生男子

明州蝶恋明州蝶恋。。

明州流霞明州流霞。。


