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记者 李睿清 通讯员 陈松

“早上送完小孩，8 点来做工，下午 4 点
下班去接娃，时间灵活，还能赚点钱补贴家
用。”在北仑新碶街道港兴工业社区“卡嫂工
坊”里，刘庆弟一边组装笔，一边和姐妹们聊着
家常。来工坊一年多，日子不闷了，家里也多
了份收入。

在宁波麦博韦尔移动电话有限公司，一
条专属的生产线——“妈妈线”，给了女工们
同样的踏实感。

近日，智联招聘发布 《2026 年职场妈妈
生 活 与 发 展 现 状 调 查 报 告》。 报 告 显 示 ，
61.5%的职场妈妈对工作晋升信心不足；在晋
升障碍中，“照顾家庭，职场精力分散”和

“处在婚育阶段，被动失去晋升”分别影响
19.8%和 7.6%的职场妈妈。

与此同时，58.3%的职场妈妈对“妈妈岗”
给予积极肯定，认为这类弹性岗位有助于在收
入与家庭间取得一定平衡。

当“事业与家庭难以兼顾”的现实困境
持续受到关注，宁波的答案正在落地——作
为“生育友好岗”就业模式试点城市之一，
宁波多家企业以制度创新破题，让育儿与职
业成长不再是单选题。

在北仑，专为集卡司机家属打造的“卡
嫂工坊”，为灵活就业的“卡嫂”和宝妈打开
了新空间。

新碶街道港兴工业社区“卡嫂工坊”负
责人杨鑫涛介绍，针对“卡嫂”随车生活、
时间碎片化的特点，工坊协调辖区企业，将
部分工序拆分出来，形成按件计酬的手工岗
位，目前已累计带动 100 余人灵活就业，促
进增收 40 万元。

不止于“有活干”，工坊还组织“卡嫂”
参加职业技能竞赛，开设养老护理、收纳师
等培训班，并提供考证渠道。每年暑期，工
坊还为“卡娃”开设暑托班和亲子课堂。“让

‘卡嫂’能安心干活，孩子有地方去，一家人
关系也更融洽了。”杨鑫涛说。

宁波麦博韦尔的“妈妈线”早在 2004 年
就已设立，至今已平稳运行 20 余年。公司工
会委员江春燕介绍，目前，公司“妈妈线”
上有 30 余名女工，上下班时间精准适配学龄
孩 子 上 下 学 时 段 ， 且 实 行 灵 活 流 动 制 ， 孕
期、哺乳期或有带娃困难的女职工均可申请
调岗。

更难得的是，“妈妈线”并没有因弹性工
时降低产出标准。江春燕说，“妈妈线”上的
员工多是经验丰富的老手，“活儿做得精细，
能接难度高的产品，产量一点不低。”企业还
坚 持 从 宝 妈 群 体 中 选 拔 技 术 能 手 和 中 层 干
部，不少人从这里走上技术岗、管理岗。

多元的暖心举措，正在宁波企业多点开
花。盛威国际出台全周期生育奖励政策，符合
条件的员工诞下一孩、二孩、三孩的，累计最
高可获 183 万元奖励；余姚神通科技推出定制
化弹性工作制，允许员工按子女上下学时间调
整上下班时段；前湾新区开乐电机设置职工专
属春假，化解假期子女看护难题。

企业发力，工会托底。针对更多职场妈妈
的带娃难题，今年，宁波市总工会把“爱心托
班”列入年度服务职工实事项目，全年计划联
动各级工会开办 500 班以上，坚持公益普惠属
性，规范场地、师资、保险全链条标准。

前湾新区“智汇湾”托管班提供作业看
管、素质拓展、营 养 晚 餐 一 站 式 服 务 ， 职
场 妈 妈 晚 上 8 点 接 娃 也 安 心 。 今 年 春 假 期

间，江北外滩街道为快递员、外卖员等新
就业群体子女开设春趣营，解了家长的后

顾之忧。
从灵活用工到成长赋能，从权益

维护到托育保障，宁波企业与工会的
联动探索，正让越来越多职场妈妈

在家庭与职场之间，拥有了从容
选择的底气。

记者 李睿清

任科科是宁波市首批持证的长
期照护师之一。

见到任科科时，她刚结束上午
的服务，从一位老人家里出来。看
到等在路口的记者，这个 47 岁的
女人高高举起右手，使劲挥了挥。

那双手骨节分明，上面布满了
操劳后留下的痕迹。擦洗、翻身、
换纸尿裤——两年多来，任科科先
后照料过将近 20 位失能老人。在
这之前，洗菜、拖地、给女儿扎辫
子，才是这名当了十几年全职妈妈
的女人的日常。

任科科曾经做过多年的销售工
作。公司效益下滑后，她回了家。

“日子灰蒙蒙的。”
丈夫开出租车，收入不算高。

为了省钱，她连件新衣服都舍不得
买。可比起手头紧，更难熬的是心
里空。“整天待在家里，特别难受。”

她开始找工作，可招聘单位不
是看学历，就是卡年龄。她也试过
干家政，但那份收入交完社保后剩

不了多少。“那半年焦虑得晚上都
睡不着。”

转机出现在 2024 年春天，朋
友介绍她去做长期照护师——门槛
低、时间灵活，还给交社保。

机 会 在 眼 前 ， 她 却 犹 豫 了 。
“照顾老人，说出去不大体面。”后
来她决定试一试，令她心动的，是
那份社保。

岗前培训时，她意外发现，很
多护理手法似曾相识——给老人换
纸尿裤，跟当年给孩子换尿不湿，
手法差不多。“没想到当妈练出来
的 本 事 ， 还 能 用 在 这 里 。” 那 一
刻，被求职市场反复拒绝而耗尽的
信心，悄悄回来了。

真正让她觉得“这份工作值
了”的，是医保部门的一次回访。

那天，她刚下户，这户人家的
隔壁邻居就告诉她：“科科，上面
来人检查过了，说你照顾老人比亲
闺女还细心！”

“ 那 一 整 天 ， 我 心 里 都 美 得
很。”她说。

她照顾过一位 90 多岁的阿尔

茨海默病老人。老人的儿子每天上门
做饭，却很少和母亲说话，只有任科
科来时，家里才会热闹起来。

有一回，老人非说任科科偷了葡
萄，罚她去阳台“忏悔”。任科科没
有争辩，她想起女儿小时候发脾气的
情景——越是较真，孩子哭得越凶；
顺着来，反而很快就好了。

她走到阳台，自己跟自己“认
错”。没过多久，老人就消了气，拉
着她的手叫“好闺女”。

“看到这些老人，我常常想起两
年前待在家里的自己。”她说，“那时
候我的世界也很小，心里的苦闷没人
可说。这些老人的世界更小。如果我
不 去 ， 他 们 的 难 过 就 更 没 人 知 道
了。”所以，她总是想多做一点，不
只是完成规定的服务，更是去听他们
说话，去握握他们的手。

采访结束，任科科又跨上电动自
行车，准备去下一户人家。临行前，
她又举起手，朝记者挥了挥。

那双曾经只围着灶台和孩子转
的手，如今稳稳托起了失能老人的
晚年。

忙碌中的任科科。
（受访者供图）
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愿您热烈地爱自己

五月花开，感念亲恩。
母亲，是家的方向，是心的归宿。她用一

生的操劳，换我们岁岁平安；用朴素的陪伴，
给我们坚实的力量。

在这里，让我们一起致敬母爱，诉说感
恩，把最真挚的祝福，送给伟大的母亲。愿她
们平安健康，喜乐常伴。

昨天上午，
鄞江镇它山堰
有礼街区桥边
茶楼里茶香氤
氲、笑语盈盈，
一场名为“桥边
有 礼·慈 母 茶
香”的家风传承
活动在此温情
上演。
（彭 娜
冯姝涵 摄）
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当了十几年全职妈妈后，她成了更多人的“闺女”

“妈妈在船上，永远支持你”
——内河女船长罗静书想对女儿说

记 者 林昱辰
通讯员 李思思 胡子涵

杭甬运河宁波段，晨光斜洒在
河面上，如碎金般闪烁。“浙柯桥
货 0001”轮静静泊在青林湾锚地，
女船长罗静书立于船头。

手机屏幕亮起，是女儿黄慧恩
发来的母亲节祝福。女儿在宁波读
大学，这个周末去了安徽写生。水
面与陆地，母亲与女儿，在这个日
子里遥遥相望。

48 岁的罗静书是四川乐山人，
如今在浙江的水系上讨生活。她抬
眼望了望岸边，语气笃定：“我不
太上岸，但一定要让女儿上岸。”

高级服务师

1997 年，罗静书入职杭州一家
五星级酒店，从基层保洁员做起，
一路做到管理层，考取了高级服务

师 证 书 ， 接 待 过
G20 峰 会 的 宾
客 ， 也 去 过 中 南
海交流。

但在这位母亲
心里，最硬的底气

不 是 来 自 这 份 履
历。“我做人的底线就

是诚信、踏实，要对得
起这份工作。”罗静书语气

平静。
这份原则，刻在她近 30 年的

职业生涯里，更刻在她做母亲的每
一天。

2006 年，女儿出生。剖宫产后
仅 3 个月，她便重返岗位。丈夫跑
船，十天半月才回家一次，女儿 17
个月便进了托管所。

那 时 ， 女 儿 常 在 半 夜 里 发 高
烧。她抱着孩子一趟趟跑医院，挂
完盐水回家，天已微亮。

“ 幼 儿 园 里 ， 别 的 小 朋 友 没
到，她早早到了；别人都被接走
了，她还坐在溜溜车上等。”罗静
书的声音低了下去，“那时候，孩
子跟着我们受了不少苦。”

但再苦再累，这位母亲也几乎
没请过一天假。作为管理人员，她
每天早早到岗写好任务单；傍晚，
把 工 作 安 排 妥 当 ， 她 才 会 离 开 。

“我不能因为自己孩子没人接就搞
特殊，带头作用做不好，下面的员
工怎么会好好干？”

有时值中班到夜里 11 点，回到
家，女儿已趴在床边睡熟。“那时
候没觉得苦，就是硬撑，撑过来就
好了。”她顿了顿，“看着孩子一天

天长大，从可爱变懂事，心里很欣
慰。”

母爱的坚韧，陪伴着女儿一路
成长。中学时，她年年拿到校运会
长跑金牌，长笛、书法、绘画这些
才艺样样拿得起。八九岁便自己洗
衣服收拾家务，小学高年级就能下
厨，让辛劳一天的妈妈回家能吃上
一口热饭。

内河女船长

女儿读初中住校后，罗静书做
了一个让旁人不解的决定：离开干
了近 20 年的酒店，和丈夫一起跑内
河航运。

“工作就是干一行爱一行。”但
真正上船，远比想象中困难。“第
一不能晕船，第二要学会游泳。我
老公就是我师傅，从怎么当船员开
始教。”

考船长证是一场硬仗。短短七
八年，罗静书从对船舶一无所知的

“船嫂”，打磨成能独立掌舵的女船
长。装货时神经紧绷，不能装偏，
以确保船体平衡；盖油布、插销
子、搭网子，动作必须麻利。她不
仅是舵手，还是半个轮机员，下机
舱检查设备，皮带坏了自己换。

“ 男 人 能 干 的 事 情 ， 我 也 要
学。”罗静书把这条船当成了另一
个孩子，渐渐摸透了它的脾气秉
性。这艘船，是托举女儿在陆地上
安稳前行的基石，为此，她甘愿忍
受风吹日晒。

如今，杭州市高层次人才授权

认定证书上有了她的名字。从高级
服务师到内河女船长，罗静书完成
了职业生涯的两次“上岸”。她也
见证了杭甬运河的变迁：“大桥一
座座造起来，新房子一排排立起
来，路上的风景年年不一样。”

豁达的妈妈

罗静书对女儿的教育，透着一
份豁达。“要尊重孩子的想法，去
支持和鼓励。孩子是在模仿大人中
成长的。”

船到宁波，只要时间允许，罗
静书便从庆丰桥待泊区上岸，去白
沙菜市场买些女儿爱吃的菜，顺带
去船员驿站取快递，快递包裹里的
东西大多是给女儿准备的。“红烧
猪脚、炖鸽子汤，她学习压力大，
要补补身体。”罗静书在船上做好
饭，坐地铁送到学校，看着女儿吃
完，“她吃着我做的菜开心，我也
开心”。

今年母亲节，女儿人在外地，
却托海事工作人员送来一盆长寿
花。贺卡上的话，让这位妈妈眼眶
发热——“愿你热烈地爱自己”。

“她希望我爱自己，其实我也
希望她爱她自己。”罗静书轻轻抚
摸着花瓣，“孩子有孩子的天地，
我们也要有我们的生活。互不打
扰 ， 偶 尔 互 相 关 心 ， 这 就 是 生
活。”

她 还 想 对 远 在 安 徽 写 生 的 女
儿 说 ：“ 妈 妈 在 船 上 ， 永 远 支 持
你。”

罗静书与丈夫在船上生活罗静书与丈夫在船上生活，，
夫妻俩一起备菜夫妻俩一起备菜。。

（（林昱辰林昱辰 摄摄））


