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在宁波高质量发展建设共同富裕
先行市的征途上，工行宁波市分行牢
记金融的人民性，致力让金融服务的
阳光雨露覆盖更广、触达更深、温度
更暖。

宁波民营经济活力四射，小微企
业、个体工商户是城市经济的“毛细
血管”。工行宁波市分行紧扣这一特
性，深入块状经济产业带、繁华商圈
和专业市场，创新推出“宁波产业 e
贷”“宁波商户 e 贷”“宁波结算贷”
等特色普惠金融产品，精准服务地方
经济需求。“十四五”期间，该行普
惠贷款余额及客户数较期初翻两番，
累计为宁波市水产品批发、慈溪小家

电产业、余姚塑料制品等上百个产业
集群提供了高效便捷的融资支持，显
著缓解小微企业融资难题。通过落实
支持小微企业融资协调工作机制，走
访企业超 2 万户，为清单内主体累计
发放贷款超 1000 亿元，同时全面落
实无还本续贷政策，为 4000 余户小
微企业提供超 100 亿元续贷支持，有
效缓解企业资金压力。

该行聚焦重点县域发展和乡村全
面振兴，创新推出“宁波农户 e 贷”等
系列特色涉农产品，持续加大涉农贷
款投放力度，至 2025 年末涉农贷款余
额达到 885 亿元；积极搭建产融对接
平台，联合宁波市供销社举办多场兴

农撮合活动，促进农业产业资源整合与
升级，为农业农村现代化注入金融活水，
全面赋能县域经济高质量发展。

该行还深化与宁波市工商联的战略
合作，创新推出“商会贷”系列产品，
承办“甬商大讲堂”，积极推动“赋能
民营经济高质量发展行动方案”落地，
累计服务民营企业超 9000 户，信贷支
持超千亿元，有效激发了市场经营主体
活力。

从润泽产业沃土、浇灌乡村田野，
到滋养民营经济；从破解小微企业融资
难题，到温暖千家万户的民生日常，工
行宁波市分行始终把“民生需求”放在
首位，让金融服务不仅有专业高度，更
有民生温度。五年来，该行多措并举提
升金融服务质效：渠道优化方面，打造
47 家全功能旗舰店，培育服务星级网

点 34 家，分层分类完成 122 家网点适老
化改造，大力推进网点厅堂优化工程，
显著提升网点服务质效与客户服务满意
度。促进消费方面，2025 以来累计实
施个人消费贷款贴息 26.5 万笔，新发信
用卡 5.2 万张，深入开展“爱购”系列
特色促销活动，带动满减优惠达 350 万
笔、直接消费额 6.3 亿元，有力支持扩
内需、促消费政策落地。服务民生方
面，聚焦“一老一小”需求，创新开展
长辈客群资产提升“专享回馈礼”“工
银爱相伴”等主题活动，积极探索养老
生活、出行等场景服务建设；同时紧抓

“育儿补贴入卡”政策契机，倾力打造
“出生一件事”一站式服务场景，有效
提升社保卡持卡人金融服务获得感与满
意度，社保卡发卡量、待遇入卡总量及
增量持续领跑同业。

润泽“普惠共富”之田，彰显金融为民本色
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从全球吞吐量第一的宁波舟山港
繁忙的码头，到纵横延伸的城市轨道
交通网络；从焕发新生的城市有机更
新片区，到清洁能源体系的构建，工
行的金融活水深度浇灌宁波这个城市
经济社会发展的血脉。

“十四五”期间，该行累计为宁
波重大项目建设注入超千亿元信贷支
持；2025 年“引资入甬”总量超 300
亿元，创近 7 年峰值；精准对接各级
政策导向重点项目需求，有效保障宁
波枢纽、市域铁路、轨道交通、高速
公路、港口、城市更新等重大城市基
础设施项目融资，大力支持构建现代
能源体系，为海上风电、LNG、清

洁能源体系等项目提供关键支持，夯
实了区域经济、社会发展底盘。

服 务 实 体 经 济 是 金 融 工 作 本
职。工行宁波市分行紧密围绕宁波
打造高水平创新型城市和全球先进
制造业高地的战略部署，深入贯彻
金融支持新质生产力发展要求，聚
焦制造业、科技创新及战略性新兴
产业三大领域，通过产品创新、服
务升级和模式转型，持续加大金融
供给，为宁波实体经济高质量发展
注入强劲金融动能。

在制造业领域，该行把握传统产
业升级及新材料、新能源、生物医
药、“人工智能+”等新兴与未来产

业跃升机遇，精准发力。通过深度挖掘
产业链核心企业、重大项目建设主体的
核心需求，整合提供投贷联动及配套产
品综合金融解决方案。运用“融资+融
智+融技+融通”一体化服务模式，对
宁波市重大招引企业、重点产业链链主
及高水平开放标杆企业等进行重点攻坚
支持，有效赋能产业提质升级与集群发
展。截至“十四五”末，该行制造业贷
款余额突破 1300 亿元，增量连续两年
保持市场前列，制造业中长期贷款余额
超过 560 亿元，占比显著提升，为“宁
波制造”向“宁波智造”升级提供了坚
实的金融后盾。

在科技创新领域，该行打造专业化
服务体系，创新推出“科技+人才”风
险评价模型、“小巨人贷”、“科创人才
贷”等专属产品。深化产融对接，积极

落实宁波“金火炬”科技金融专项行
动，开展“工银科创伙伴行”系列活
动，围绕供需撮合、成果转化、投融资
对接等，推动“产学研金”深度融合。

“十四五”期间，该行科技贷款余额首
破千亿元，战略性新兴产业贷款增长势
头强劲；国家级专精特新“小巨人”企
业融资覆盖率超过 50%。

在战略性新兴产业领域，该行积极
布局，在宁波区域落地多只 AIC 股权投
资基金，基金规模与投资规模均居市场
领先地位。成功落地全市首单 3.2 亿元

“直投+AIC 基金投资”双路径股权投
资项目，发放全市首批科技企业并购贷
款，完成区域内首单“科创无忧”综合
保险等，通过“股贷债保”多元方式持
续为科技创新和产业升级注入耐心资
本。

深耕实体经济，筑牢高质量发展根基

撰文 龚 轩

2025年 3月 12日，工行宁波市分行携手宁波市工商联举办“金融助企 提质向
新”赋能民营企业高质量发展推进会。

躬身践行“绿水青山就是金山银
山”理念，工行宁波市分行将服务

“ 美 丽 宁 波 ” 建 设 蓝 图 融 入 金 融 血
脉，以绿色之笔描绘港城生态画卷，
以数字之能点亮城市智慧生活，矢志
为甬城增添更动人的生态底色与更便
捷的民生温度。

在绿色金融领域，该行深度践
行 绿 色 发 展 理 念 ， 全 力 服 务 “ 双
碳”战略和“美丽宁波”建设，重
点支持环境保护、清洁生产、绿色
交通、生态修复等六大绿色产业领
域及“五水共治”重点项目，创新

“ 生 态 指 标 挂 钩 ” 融 资 模 式 ， 构 建
“金融支持—生态修复—产业升级”
闭环体系；深度参与地方绿色债券
承销发行，推动全市首批绿色外债
试点成功落地；银政协同推出“气
象贷”产品；支持 EOD 模式项目促
进生态价值转化；运用并购贷款推

动环保产业整合升级。截至 2025 年
末，绿色贷款余额达 844 亿元，增
速领先全行贷款平均增速 13 个百分
点，形成了具有宁波特色的绿色金
融发展范式。

数字宁波，未来已来。该行深度
融入宁波数字经济创新高地建设，让
数字金融的红利惠及甬城企业与千家
万户。在线上服务领域，该行持续领
跑同业，不断提升手机银行、网上银
行等线上平台体验，加大资源投入，
常态化开展促消费和惠民生活动，用
户规模及活跃度保持领先。数字人民
币试点多点开花，作为全市试点主力
银行，该行率先落地财政非税、数字
货币桥等首创性应用场景，并常态化
开展“星享出行”数币消费优惠活
动，累计开立个人钱包超 180 万户。
在赋能实体经济数字化转型方面，该
行通过“数字金融伙伴”行动，以开

放银行平台链接超千家企业升级数字化
能力；落实国家“以数治税”战略，牵
头落地“金税四期”银税数字化试点，
实现线上支付即时开票超 2 万张。此
外，该行还积极打造智慧停车、智慧食
堂等多个民生场景，创新构建“数字+

养老”银发产业云综合服务体系，为接
入机构提供涵盖“养老补贴发放、机构
管理、医疗护理、康养就餐”等环节的
数字化服务。工行宁波市分行正以数字
金融之力，助推宁波城市生活更美好、
治理更高效。

共绘“美丽宁波”蓝图，点亮城市智慧生活

“十四五”以来，宁波市锚定“全球智造创新之都”“国际开放枢纽之都”和共同富裕先行市建设目标，向海图强、蝶变跃

升。在此进程中，工行宁波市分行深入贯彻党的二十大和二十届历次全会精神，胸怀“国之大者”，践行“金融为民”，始终将

自身经营融入地方发展大局，以源源不断的金融活水精准灌溉实体经济。五年间，该行信贷投放总量从 2745 亿元跃升至 4513 亿

元，年均增速达 10%，累计服务企业客户超 9.5 万家、个人客户突破 918 万户。在支持产业升级、推动科技创新、促进绿色转

型、助力共同富裕、服务对外开放等关键领域展现了国有大行的责任担当，为宁波的高质量发展提供坚实支撑。

2025年10月30日，工行宁波市分行举办“汇通四海 共赢未来”跨境金融服务对接会。
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拥抱宁波“国际开放枢纽之都”
的宏伟蓝图，工行宁波市分行充分发
挥“ONE-ICBC”“一点接入、全球
响应”的综合服务优势，有力服务地
方开放型经济发展大局。该行积极搭
建企业“走出去”桥梁，成功举办

“春融行动”、工银 e 贸外贸新业态服
务体系发布会、“汇通四海，共赢未
来”跨境金融服务对接会等系列活
动，不断拓展跨境金融服务渠道。跨
境金融服务能力持续提升，紧跟国家
外汇管理政策导向，该行着力推动跨
境贸易投资高水平开放试点扩面提
质，打造集“政策、场景、服务”于
一体的便利化体系；成功落地全市首
单跨国公司本外币一体化资金池试
点、北仑高水平开放外债登记试点等
创新业务，实现跨境结算、结售汇、
跨境人民币业务量稳健增长，并连续
三年在国家外汇管理局宁波市分局外
汇业务合规与审慎经营评估结果考核
中获评 A 类，显著提升了贸易投资便

利化水平。全面落实金融稳外贸部
署，在市委金融办指导下牵头建立联
合 增 贷 机 制 ， 出 台 15 条 稳 外 贸 措
施，开展阶段性减费让利，精准支持
跨境电商等外贸新业态。

在倾力服务宁波经济社会发展的
同时，工行宁波市分行统筹高质量发
展和高水平安全，深化全面风险管
理，切实当好区域金融稳定的压舱
石。该行坚持“全面管、主动防、智
能控”路径，着力完善风险管理与内
部控制委员会、风险官工作机制，持
续强化三道防线建设，深化落实“五
化转型”要求，统筹强化“9+X”各
类风险管理，持续推进全面风险管理
体系迭代升级，投产企业级智能风控
平台，充分发挥人工智能技术优势，
持续提升风险前瞻预警和底线管控能
力。“十四五”期间，该行资产质量
持续优化至较好水平，在复杂环境下
有效保障了经营发展的安全稳健，为
可持续服务地方经济筑牢了根基。

畅通“开放枢纽”经脉，当好金融稳定压舱石

站在新的历史起点，工行宁波市分行将以党的二十届四中全会精神为

指引，始终以服务地方经济社会发展为己任，以更坚定的决心、更创新的

思维、更优质的服务，当好支持宁波现代化建设的金融主力军和维护区域

金融稳定的压舱石，与甬城人民一道，奋力谱写中国式现代化宁波新篇章

的崭新一页！
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