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曾经需要跨区奔波的复杂诊疗，如今在“家门口”就能完成，还能享
受多学科专家会诊；以往零散化的筛查服务，现已形成覆盖全域的精准防
控网络。

“从9月16日试运行到现在，有三个多月时间了。”昨天，北仑区肿瘤
防治中心副主任叶青青站在明亮的大厅里，看着往来有序的患者和医护人
员，语气中带着欣慰。

这个集“防、筛、诊、治、康、帮”于一体的连续医疗服务体系，是
北仑区自2025年1月起倾力打造的民生工程，正悄然改写着北仑百姓的肿
瘤防治体验。

位于北仑区人民医院门诊楼一楼的北
仑区肿瘤防治中心内，阳光透过落地窗轻
抚“愈见·光庭”的绿植。这一精心布置
的候诊空间，以舒缓的暖色和生机盎然的
绿意，缓解患者的就诊焦虑。

“以前看病要跑好几个科室，专家号难
挂，还得跨区域奔波，现在在这个中心里
就 能 搞 定 。” 刚 结 束 多 学 科 专 家 会 诊

（MDT） 的患者家属王女士深有感触。
当天，浙江大学医学院附属第一医院

结直肠外科主任医师盛勤松正坐诊于此。
面对复杂病例，在患者专属个案管理师的
帮 助 下 ， 他 在 1 小 时 内 就 召 集 了 肛 肠 外
科、胃肠疝血管科、消化内科、肿瘤科、
放疗科、影像科、病理科、营养科专家共
同研判——这在以往分散式科室布局下是
难以想象的。

“我们是按病种组建专家团队的。”叶
青青介绍，“比如肺癌患者来了，我们有专
门的肺癌专家团队；肝癌患者则有肝癌专
家团队。”

肿瘤一体化门诊是区域肿瘤防治的核

心枢纽。该门诊通过资源整合实现一站式
服务：不仅集中了肿瘤相关科室与外请专
家团队，还开设早筛门诊和胸部、胃肠、
乳腺、肛肠等专科诊室，配套独立门诊化
疗中心、PICC 护理室、造口伤口室、康复
指导门诊及患者宣教室。

目前，“1+3+11+164+N”的防治模式
已全面落地。

“以区级中心为核心，覆盖北仑东、
中、西部片区，承担基础诊治与康复管
理；11 个街道工作站聚焦健康管理与基层
筛查；164 个社区防治点打通‘最后一公
里’；‘N’即民营医疗机构及其他社会力
量补充形成多元协同开放平台。”北仑区人
民医院副院长方兴说。

数据显示，从 4 月 16 日方案确定开始
至今，MDT 门诊会诊已完成超 200 人次，
会诊完成率达 100%。

“从基层初筛到上级诊断治疗，再到社
区康复，形成全周期闭环。”方兴说，“这
种分级诊疗模式让医疗资源高效流动，真
正实现‘医生围着患者转’。”

枢纽筑基：打破壁垒构建全链服务网

大 榭 街 道 社 区 卫 生 服 务 中 心 的 诊 室
里，71 岁的朱阿婆正在复查。一年前的精
准筛查，让她躲过了一场健康危机。

“要不是社区医生盯得紧，我这病可能
就拖到晚期了。”朱阿婆至今仍对基层筛查
心怀感激。去年，大榭街道社区卫生服务
中心通过重点人群筛查，发现她体内息肉
存在癌变风险，当即开通绿色通道将她转
至区人民医院，一周内完成手术排除隐患。

这位普通老人的经历，是北仑基层肿
瘤精筛成效的一个缩影。

近年来，北仑将基层医疗机构打造成
早筛前沿岗哨，依托贯通省级“健康大
脑”的全民健康信息平台，整合“体检+
筛查”数据，构建 30 套筛查模型，实施红
黄蓝三色动态管理。截至目前，今年下半

年 启 动 的 动 态 筛 查 已 完 成 招 募 1 万 余 人
次，免费检查 2000 余人次。

与 此 同 时 ， 北 仑 持 续 扩 大 筛 查 覆 盖
面，累计完成结直肠癌、城市癌症、机会
性上消化道癌及“两癌”筛查 4.6 万人次。

“我们不仅让筛查更精准，更通过家
庭医生上门随访、社区讲座科普，推动
居民从‘要我查’向‘我要查’转变。”
北仑区卫健局疾病预防控制科副科长范
志亮说。

基 层 精 筛 正 成 为 肿 瘤 早 防 早 诊 的第
一道坚固防线。北仑区社区卫生服务中心
通过初筛发现高危人群后，可直接转诊至
区级中心进行精准诊断；确诊患者在完成
规范化治疗后，可转至社区或分中心进行
后续康复管理。

基层精筛：把防线筑在群众“家门口”

“我们目前有21名个案管理师。”叶青青指着候诊区里身穿制
服的工作人员介绍，这些个案管理师不是普通的导医，她们中不
少人曾是慢病管理的护士长，或者是临床服务 5 年以上的肿瘤相
关专科护士。

“ 我 们 这 里 有 位 87 岁 的 老人，每次都是自己一个人来看
病。”负责早筛门诊的个案管理师舒亚花回忆道，“我们就陪着老
人家去泌尿科复诊、做检查。后来，他还专门给我们写了感谢
信。”

对于年轻患者，个案管理师也有特殊的关怀方式。“有些年
轻人不想让家里人知道，一个人过来。”叶青青说，“我们一体化
门诊有专门的肿瘤康复指导门诊，设有心理医师、营养师、康复
指导师，会根据患者情况做疏导。”

这个康复指导门诊只是“康帮”环节的一部分。北仑区各
街道依托特色项目形成精准服务模式：在新碶街道“向阳花
开・康护同行”计划中，区级专家不仅讲解康复技巧，还按
病种提供中医咨询；霞浦街道“‘愈’见美好，向阳而生”
肿瘤“康帮”联动项目，通过整合区域医疗资源组建专业团
队，为辖区肿瘤患者打造了集信息获取、经验交流、专业指
导与情感疏导于一体的综合服务平台；大碶街道社区卫生服
务中心成功创建省级“标准化安宁疗护病区”，以多样化专业
服务与设备为支撑，构建整合型资源网络，借助双向转诊绿色通
道、“互联网+护理”平台及区域肿瘤防治协作机制，成功实现
安宁疗护从院内医疗到居家照护的无缝延伸。

全周期守护：
个案管理师的“一对一”服务

在北仑区肿瘤防治中心，“家门口的健康守门人”几个字格
外醒目。这一朴素而深刻的理念，贯穿于整个服务体系的设计与
运行之中。

在医疗服务可及性方面，北仑交出了一份暖心答卷。虽然执
行省级集中定价标准，作为县域医院，其实际费用比一些大医院
更“亲民”。

一名患者家属感慨道：“环境这么舒适，服务这么周到，真
的没必要再往外跑了，‘家门口’就挺好。”

值得期待的是，北仑肿瘤防治体系的升级版图已徐徐展开。
明年上半年，正在建设的肿瘤大楼将正式启用，配备放疗中心和
核医学中心，其中就包括直线加速器、PET-CT 机等高端诊疗
设备。

“这意味着，今后放疗等治疗也能在北仑完成。”方兴说，
“我们的目标很明确：让常规治疗在‘家门口’解决，疑难重症
再通过绿色通道向上转诊。”

从 2025 年 1 月体系启动建设，到防治中心筑基、基层精筛发
力、专家库全链赋能，北仑区肿瘤防治工作已实现“防有广度、
筛有精度、诊有权威、治有规范、康有保障、帮有温度”的阶段
性目标。

据介绍，北仑区肿瘤防治中心试运行三个多月来，中心平均
每天接诊 130 人次，门诊量已突破 10000 人次。这些数字背后，
是一个个家庭的健康希望。

“肿瘤防治是一项系统工程，更是一项民生工程。”北仑区卫
健局相关负责人说，“我们将持续优化服务体系，把北仑肿瘤连
续医疗服务模式打造成可复制、可推广的区域医疗改革样本，让
健康成为共同富裕最坚实的底色。”

在共同富裕示范区建设的道路上，北仑正用这套创新的肿瘤
连续医疗服务体系，为群众筑起一道坚实的健康屏障。这道屏障
的背后，是一个区域对“人民至上、生命至上”理念的深刻诠释
和坚定践行，更是北仑在卫生健康领域迈向更高水平的有力见
证。

未来蓝图：
打造肿瘤防治“北仑模式”

“在‘家门口’就能约到上海、杭州的
专家做手术，费用还比去外地省不少。”刚
在本地完成肿瘤手术的张先生，对北仑的
多元化肿瘤诊疗专家库服务赞不绝口。

北 仑 通 过 外 引 内 联 ， 打 造 多 元 化 肿
瘤诊疗专家库，首批从长三角地区引进
十大学科 68 名专家。他们分别来自浙大
一院、复旦大学附属妇产科医院 （上海
红 房 子 医 院）、 复 旦 大 学 附 属 肿 瘤 医 院
等。

“这些专家的排班基本固定化，我们
有点单式服务，群众可按需选择业内专
家。”叶青青介绍，“比如患者可以通过我
们的预约电话，指定想找的专家，我们就

会帮他对接。”
今年 6 月，56 岁的沃阿姨在北仑区人

民医院接受了超声介入射频消融术，为她
主刀的是全国超声医学技术引领者——浙
大一院超声医学科教授蒋天安。

“目前，专家库的覆盖范围已经比较广
泛，患者可以根据自己的需求，选择合适
的专家进行诊断。”北仑区人民医院副院长
郭剑介绍，数据显示，这些专家今年已在
北仑完成肿瘤手术 240 余人次。

设备方面，北仑区人民医院今年引进
了全球先进的医疗仪器——西门子双源
CT 机和一台 3.0T 磁共振仪，让肿瘤诊断
更精准、更快速、更安全。

专家赋能：“家门口”的医疗资源库

市民正在了解北仑区肿瘤防治中心的
外请专家团队。 （孙肖 摄）

北仑区肿瘤防治中心温馨一角。 （孙肖 摄）

医院正在使用3.0T磁共振仪为患者做检查。

未署名图片由北仑区卫健局提供

撰文 孙肖 杨晨煜

多学科专家会诊。
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