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物资名称

镀锌板

镀锌板

热板

304 不锈钢板

铝板

规格型号

2.0mm

0.5mm

5.75mm

1.5mm

1.0mm

产地

江苏

江苏

宁钢

德龙

河北

价格
（元/吨）

4180

4320

3550

13700

24500

联系电话

13906682187,
87403456
宁波超御金属制品
有限公司 （八旗钢铁）

角钢
角钢
钢轨
工字钢
槽钢
圆钢
方管
因行情变化，以当日报价为准

125×80×10
160×100×12
50 公斤
10＃
40# Q235
A3，直径 12
100×50×4

济钢
鞍钢
鞍山
唐钢
包钢
富钢
无锡

3800
3850
4050
3550
3850
3830
4280

87805217
宁波市鄞州紫晟
钢铁有限公司

记者 余建文 石景 仇龙杰

每年夏天，房屋租赁市场都会
迎来旺季。

《2023 中国城市长租市场发展
蓝皮书》 显示，中国有近 2.6 亿租
房人。宁波是制造大市，商贸发达，
统计资料显示，到 2024 底，宁波市
城镇常住人口中约有 35%选择租房
居住，再加上大量的外来流动人口，
住房租赁已形成体量巨大的市场。

今 年 7 月 ，《住 房 租 赁 条 例》
正式颁布，并将于 9 月 15 日正式实
施。作为我国首部专门规范住房租
赁的行政法规，《条例》的出台被业
内视为“租房市场的里程碑事件”，
为解决行业长期存在的痛点问题提
供了法律依据，更为完善“租购并
举”住房制度提供了“基石”。

在租房过程中，租客遭遇过哪
些不规范行为？对此，《条例》有何规
定？小 e 对近期民生 e 点通平台上有
关租房投诉线索进行了梳理，并分
组实地采访、调查，通过典型案例，
剖析当下宁波住房租赁市场中的一
些不规范行为，帮助市民避坑。

遭遇假房东、碰到“甲醛房”、退押金难……

对这些租房烦心事
住房租赁新规怎么说

记者 杨绪忠
实习生 祁姬榕 黄瑜含

“ 希 望 宁 波 参 照 杭 州 等 地 经
验，尽快实现宁波火车站到达层换
乘地铁免安检，以方便乘客，让

‘便捷出行’成为宁波城市服务的
新名片。”日前，市民黄先生在宁
波民生 e 点通两次发帖，提出了他
的期盼和建议。为此，记者实地作
了探访，并向有关部门求证了其建
议的可行性。

网友建议：
尽快实现“免安检换乘”

近日，黄先生先后两次在宁波
民生 e 点通平台上，就此问题呼吁
相关部门采纳自己的建议。他认
为，从宁波火车站枢纽地位与客流
压力及目前存在的客流疏散痛点来
看，实行免安检是大势所趋。而且
有杭州东站、城站，上海虹桥站、
广州南站、深圳北站等城市枢纽站
免检换乘工作珠玉在前，宁波也可
以做到。

网友针对黄先生的建议也通过
跟帖的方式表达了自己的看法。

网友“简单爱吧”说，免安检
不仅方便乘客，快速疏散人流，也
有利于提高地铁运营效率，何乐而
不为呢？

网友“你好明州”希望管理部

门能引起重视，尽快推进见到成
效。

现场体验：
乘地铁过安检常“排长队”

据悉，宁波火车站作为浙东地
区核心铁路枢纽，2024 年日均到
发旅客已达 12.3 万人次。随着甬台
温高铁、通苏嘉甬高铁等线路规划
落地，预计 2025 年客流量突破日
均 12.5 万人次。随着地铁 7 号线、
8 号线今年投入运营，线网进一步
加密，“铁路到达+地铁换乘”逐
渐会成为旅客接驳的核心方式。

根据黄先生的调研，高峰时段
旅客从国铁到达层换乘地铁“二次
安检”排队时长超 5 分钟，存在通
道拥堵、行李搬运不便等问题，尤
其在节假日、大型活动期间，安检
效率已成为制约枢纽通行的瓶颈。

记者和黄先生一起通过实地走
访，验证他的结论。

“目前，本站点日均进出站客
流在 3.2 万至 4 万人次之间。周五
下午至晚上、周日下午至晚上进出
站客流会有所增加。一般客流高峰
出现在铁路集中到达或者节假日最
后一天大量乘客返甬时。”地铁宁
波火车站站点工作人员向记者介
绍。

9 月 10 日下午，在宁波火车站
出站口，通过观察记者发现，大多
数旅客会选择地铁 2 号线和 4 号线
离开火车站。以一名乘客携带一个
行李箱加一个背包两件行李计算，
每人通过安检的时间约需 20 秒。

在火车集中到达时，地铁安检会出
现排队的情况。

乘高铁从杭州返回宁波的沈女
士与孩子一起，带着两个大件行李
箱正在通过安检。“加上排队等待
的时间，过安检花了 3 分钟左右。
要是能免安检，时间就可以省下来
了！”她对记者说。

记者随机采访了几名从高铁下
来换乘地铁的旅客，他们纷纷表
示，如果带的行李多，过一次安
检，不仅要多花时间，行李搬上搬
下的确实很不方便。

他山之石：
杭州等地已实现“免安检
换乘”

记者了解到，今年 5 月，杭州
城站实施国铁到达层地铁免安检换
乘，改造后换乘效率提升 20%以
上，高峰时段排队现象基本消失；
旅客通行时间从平均 5 分钟缩短至
2 分钟；同步配套行李传送带、宽
幅闸机等设施，旅客满意度更是提

升至 98%。
事实上，自 2019 年以来，杭

州东站和西站已陆续实现了国铁到
达层地铁免安检换乘，受到了乘客
的欢迎。

而除杭州外，目前上海虹桥站、
广州南站、深圳北站等一线城市枢
纽均已实现铁路—地铁免检换乘。

“杭州枢纽的改造体现了‘以
旅客为中心’的治理理念，通过打
破安检壁垒、整合交通流线，实现
了枢纽功能与城市服务的双重升
级，提供了可复制的实践经验，宁
波也可以借鉴实施。”黄先生说。

根据自己调研的情况，他举例
说，杭州东站当前日均高铁班次达
320 列，为宁波站的 2.3 倍。如果
空间允许，“免安检换乘”在宁波
完全可以落地。

“免安检换乘”如何落地？黄
先生还从市民角度提出了分阶段推
进改造的“草根方案”：

初期：参考杭州模式，在国铁
到达层至地铁换乘通道设置单向封
闭免检区。

中期：同步升级安检系统，将
地铁安检前置至国铁出站环节 （如
采 用 “ 安 检 互 认 ” 技 术）， 实 现

“一次安检、双向通行”；
长期：结合宁波火车站和西枢

纽建设规划，将换乘流线整合为
“立体无缝接驳”模式。

部门回应：
已在推进，但难度不小

记者现场调查发现，宁波火

车站到达层换乘地铁免安检，前几
年 已 有 相 关 部 门 注 意 到 这 个 问 题 ，
但 一 直 难 以 实 施 ， 客 观 的 因 素 是

“ 国 铁 和 地 铁 建 设 时 未 考 虑 安 检 互
认，未预留相应通道，如需改造难
度较大”。

针对黄先生的建议，上海铁路
局 宁 波 车 务 段 相 关 人 士 回 应 记 者 ，
他们与轨道交通已在沟通推进此项
工作。

宁波轨道交通集团相关负责人对
记者表示，对此事宜，宁波轨道交通
一直全力配合相关单位积极推进。

那么，当前情况下，实现路径是
怎样的呢？

有专家建议，可参照杭州经验，
由市级主管单位牵头协调，对宁波火
车站实施免安检换乘的可行性进行全
面论证。特别是针对空间条件限制问
题，建议联合专业机构开展技术评
估，探索通过优化空间布局、增设消
防设施、完善应急预案等方式，实现
安全与便捷的平衡。评估可行后，再
由牵头单位建立跨部门专项协同机
制，组织铁路、地铁、消防、规划等
多部门推进实施。

相关进展，记者将继续追踪报
道。

发现身边问题，请您继续通过以
下方式反映：

1.拨打热线81850000；
2.打开甬派 App，在下方“民生

e点通”版块留言；
3.微信搜索“nb81850”，关注后

直接留言；
4.打开中国宁波网，登录宁波民

生e点通群众留言板。

宁波火车站换乘地铁，可否免安检？

携带行李的乘客出站后排队换乘地铁。 （实习生 黄瑜含 摄）

酒店擅改公寓出租，租客被迫搬家

押金条款搞“文字游戏”，租客有苦难言

说好的“免费停车”没了，租客想打官司

租房遭遇“甲醛房”，退租索赔难度大

1

某房产中介门脸。 （余建文 摄）

2

3

4

？？

发帖网友张女士反映，今
年 7 月初，她在海曙区和美保
寓 2 幢楼租了一套公寓。搬进
公寓没多久，就看到大门上贴
了宁波轨道和美城市发展有限
公司发的告知函，表示 2 幢楼
的承租公司宁波华杰物业服务
有限公司擅自改变大楼租赁用
途，违背合同约定，要求原先
的租户尽快寻找其他合适住
所，并联系华杰物业公司处理
租金、押金问题。

“难道我遇到了假房东？”
网友张女士认为，她才住进公
寓，就面临搬家，一来一去，搬
家成本不说，退押金、租金都是
很麻烦的事。“这个错误，应该
让华杰物业公司承担责任，不
该由租户来埋单。”张女士说。

9 月 10 日，小 e 联系了张女
士，得知她目前还住在和美保寓
2 幢楼，不过产权方已宣称之前
租房合同无效，要求她重新签订
租房合同，否则就要在一周时间
内搬出。

据该网友透露，事发后，华
杰物业公司相关负责人已全部离
职，她无法联系上，而之前与其签
订的租房合同持续到今年年底，
房租是 2000 元/月。如果近期搬
出的话，光租金、押金的损失就有
约 9000 元。眼下，她正在考虑要
不要打官司。

在现场，小 e 看到和美保寓
2 幢楼依然是公寓楼状态，楼内
还有不少租户居住。

之后，小 e 从市轨道交通集
团了解到，和美保寓桥西店项目

2 幢楼、3 幢楼于今年 4 月由华杰
物业公司竞得租赁权，但规定合
同 期 间 仅 作 为 “ 酒 店 商 业 使
用”。因为该公司擅自将项目改
建为公寓出租，造成严重违约。
现市轨道交通集团已启动法律程
序，并积极与租户沟通，商量相
关解决路径。

《住房租赁条例》 第
十六条规定：住房租

赁企业发布的住房地址、面积、
租金等房源信息应当真实、准
确、完整，在其经营场所、互联
网等不同渠道发布的房源信息应
当一致，发布的房源图片应当与
实物房源一致，不得发布虚假或
者误导性房源信息，不得隐瞒或
者拒绝提供拟出租住房的有关重
要信息。

新规说 网 友 “asyu9912” 在 宁 波
民生 e 点通群众留言板发帖反
映，因为中介承诺的服务项目
没有做到，让她的租房体验很
不好。

小 e 联系上发帖网友唐女
士。她告诉小 e，6 月 7 日她通
过某房产经纪有限公司，在鄞
州 区 涌 潮 印 府 小 区 租 了 一 间
房，工作人员承诺该小区所出
租的房屋可免费停车，房子里
还有纱窗、小冰箱和宽带等设
施。

当天，她向中介微信转账
支 付 定 金 1450 元 。 但 6 月 9
日，她发现小区物业在 6 月 4
日 就 已 发 布 停 车 管 理 收 费 公
告，中介并未告知她，另外出
租屋里也没有纱窗、小冰箱和
宽带等设施。唐女士说，中介
在收取定金后才告知她还有其

他 收 费 项 目 ， 这 让 她 很 难 接
受。她提出退还全部定金。之
后经部门协调，中介公司退了
1215 元定金。

唐女士认为中介机构及工
作人员违约在先，还骗了她，
要 求 中 介 公 司 返 还 剩 余 定 金
235 元。

昨天，小 e 联系了该房产
经纪公司工作人员侯先生。侯
先生称，之前是对唐女士说过
小区免费停车，但在唐女士订
合同后两天，小区出公告说要
收费，对此公司的确不知情。
对 于 提 供 窗 纱 、 冰 箱 、 网 络
等，当时告知人住进去后会去
安装，但该网友交定金后没有
去住，过了几天就要退房。

侯先生说，住建部门也过
问了此事，他们和网友协商退
租金，但按协议定金退不了，

只能给予补偿，折算了房子 3
天 空 窗 期 ， 就 退 给 网 友 1215
元。当时网友也认可并收下了
退款。

对于此事，鄞州区住建局
回复表示，该问题为合同履约
纠纷，依法应通过双方协商或
诉讼渠道处理。网友唐女士告
诉小 e，她已经起草了民事起
诉状，准备通过诉讼讨回剩下
的 200 余元钱。

《住 房 租 赁 条 例》
第十六条规定详见

“事例1”文末表述。
在房屋租赁中，您有碰到

过烦心事吗？对新出台的《住
房租赁条例》有什么期待？欢
迎租客、房东、中介机构工作
人员以及关注这一话题的市民
朋友，在甬派、中国宁波网民
生e点通版块留言交流。

新规说

眼下，不少房东或者“二
房东”、中介机构，对老房重新
装修，或者把大套住房进行分
隔装修后出租。新装修的房子
更容易吸引租客，但这类房屋
的“健康”往往存在隐患。

小丁姑娘通过中介，在鄞
州区九曲小区二期租了一间隔
断房，合同是和中介、二房东
签的，租期为一年。

“看房的时候就闻到一股
味道，我进去住了一晚全身出
现荨麻疹。除了浑身痒，还头
疼、嗓子疼。”小丁说，征得
二房东同意后，她找来了专门

检测甲醛的公司，检测报告显
示，室内甲醛含量为 0.172mg/
m3，超标一倍以上，另外，苯和
TVOC（总挥发性有机化合物）
等数据均明显超标，空气质量
判定为不合格。

但二房东不认这个检测报
告，也不愿意退款退租，这让
小丁姑娘陷入困境，被“逼”
到朋友处居住。后经属地街道
等部门协调，二房东表示只退
押金，一个月的房租以及物业
费、中介费都退不了。

在北仑小港工作的网友小
李，也碰到了“甲醛房”，不

过他的运气较好，他的投诉经
民生 e 点通平台受理后，在小
港街道调解下，小李与房东达
成一致意见，在扣掉一个月的
租金后，房东退还了押金和剩
余租金。“租房花点钱倒是无
所谓，怕的是影响身体健康，
万一身体搞坏了，真是得不偿
失。”小李说。

《住房租赁条例》第
七条规定，用于出

租的住房应当符合建筑、消防、
燃气、室内装饰装修等方面的
法律、法规、规章和强制性标
准，不得危及人身安全和健康。

新规说

眼下，上平台找房已成主
流。很多房东把房子交给中介
机构，通过各类手机 App 租房
平台招租。租房者也大都依赖
这 些 租 房 平 台 寻 找 合 适 的 房
源。

“我没想到，大平台也会玩
文字游戏，欺负我们租房者。”
编号为 8243397 的网友在民生 e
点通群众留言板发帖投诉。

9 月 10 日，小 e 联系了发
帖网友许先生。许先生老家在
湖南，在宁波已工作多年，一
直租房居住。

许先生说，今年 6 月，他通
过贝壳找房平台，看中了麦德
龙超市附近一小区的一间出租
房。许先生告诉小 e，之前他看
房子时，就向所属中介德佑房
产 经 纪 人 明 确 提 出“ 押 一 付

二”，如果做不到，就不考虑租
了。当时，该中介表示没问题。

据了解，这套住房共分为
4 间房屋出租，许先生看中的
是其中一间，月租金 900 元。
看 过 现 场 后 ， 许 先 生 较 为 满
意，决定签约。和他签约的是
另一名中介人员，签的是电子
合同，租房合同期限一年。许
先生说，他签约后，才发现押
金 条 款 变 成 了 “ 押 二 付 二 ”。
中介的解释是，他们公司的租
房合同都是“押二付二”，统
一格式，改不了。

“ 宁 波 租 房 ， 大 多 数 是
‘押一付二’或‘押一付三’，
如果是‘押二付二’，意味着
要多付出一个月租金，那我肯
定不会租的。”许先生对此很
生 气 ， 觉 得 对 方 是 玩 文 字 游

戏，给他“吃套路”。
为此，许先生也向住建部

门投诉过，但因为签了合同，再
改很难。最后，双方通过协商，
达成一致，在合同最后一期交
房租时，可少交一个月房租，相
当于退了一个月押金。许先生
说，他之前在宁波多个地方租
过房，这还是头次碰到糟心事，

“以后签合同，一定要看仔细。”
押金条款变化、押
金难退，是租房中

纠纷频发的一大难点。《住房
租赁条例》 第十条规定：出租
人收取押金的，应当在住房租
赁合同中约定押金的数额、返
还时间以及扣减押金的情形等
事项。除住房租赁合同约定的
情形以外，出租人无正当理由
不得扣减押金。

新规说


