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主持人：我们期待公共体育设施建
设能精准结合市民需求，让大家在家门
口享受健身快乐。在区级层面，请问在
公共体育设施维护、运营等方面有哪些
可推广的经验？

刘兴旺：江北区近年来在体育设施
建设、使用和管理上做了大量工作。每
年投入 5000 万元以上资金用于体育设施
建设，取得了较好成绩，如滨河道体育
公园、庄桥足球公园等，累计建成 16 个
体育公园。

在管好、用好这些设施方面，我们
从三方面入手，将管理延伸到体育场地
设施的方方面面：

一是进一步激发第三方作用，调动
社会组织和企业的积极性。如江北区全
民健身中心由中体公司运营，从 2019 年
6月投运以来，至今已满5年，是一个成
功案例。中体公司通过产业化运营，在
中心投运后第一年，就实现产值 500 多
万元，2024 年超过 1600 万元。江北区全
民健身中心被评为省级全民健身中心，
中体公司入选宁波市体育名品培育单位
名单，获得 2024 年宁波市最具潜力体育
企业等称号，体现了社会效益和经济效
益的完美结合。“江北区全民健身中心模
式”的核心是：全民健身中心产权属政
府，经营权属中体产业宁波公司，既减
少了约 20 名财政供养人员，又满足了公
共属性，还促进了竞技体育发展。

二是进一步调动社会组织，如社

团、足球协会、篮球协会等参与公共体
育设施管理。

三是调动体育委员参与。动员有担
当、有情怀、有时间、有精力的干部群
众担任基层体育委员，实现村 （社区）
全覆盖，让体育委员成为场地器材检查
员、活动开展组织员，使基层场地设施
管理得到更有力保障。

我认为“江北区全民健身中心模
式”复制性很强。国家体育总局提倡两
权分离 （所有权和经营权分离），其他区

（县、市） 也在逐步模仿，比如宁波奥体
中心也是产权和经营权分离的，由国有
企业管理运营，这种模式可复制。

主持人：在实际建设中，资金问题
如何解决？要靠体育主管部门来筹集吗？

刘兴旺：关于这点，我可以很自豪
地告诉你，在江北，机关协作氛围十分
良好，体育主管部门是基本不出钱的，
主要依靠其他部门配合。在实践中，我
们会发一个函给相关部门，请求落实体
育设施的建设。然后相关部门凭着这个
函，会把体育设施建设需要的资金和相
关需要支持的举措列入计划。实际上，
乒乓球桌、羽毛球场地、健身路径等嵌
入式设施，所需要的花费并不算多。作
为在建项目的配套，建设单位是完全可
以承受的。

正是因为各相关单位重视，2025 年
的体育场地设施建设目标，我们基本上
已提前完成了。

如何让大家在家门口享受健身快乐？

激发第三方作用
调动社会组织和群众参与管理监督

近期，随着全民体育热潮
的兴起，市民对公共体育设施
的需求激增，与之形成反差的
是，一些公共体育设施存在多
种建设、管理和提升问题，无
法满足市民健身运动的需要。

对此，不少市民在宁波民
生e点通群众留言板上表达自
己的心声。为此，从7月4日
起，甬派携手宁波日报、宁波
民生 e 点通推出的 《e 眼问
政》 栏目陆续刊发了三期报
道，对公共体育设施建管问题
进行了调查，引发网友的热
议。

如何回应群众关切，破解
公共体育设施建设、管理难
题？《e眼问政·e起聊》栏目
邀请行业主管部门代表、基层
代表、市民代表和市人大代表
走进甬派演播室，就此话题进
行对话。
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聊聊 现状现状

公共体育设施建管如何跟上百姓期盼公共体育设施建管如何跟上百姓期盼？？

访谈现场。 （孙宇卓 摄）

主持人：通过记者调查和群众
反映，大家还是觉得公共体育设施
不够用，和数据之间有差异，这个
问题如何看待？

项新：供给和需求是一对矛
盾，目前体育设施的供给跟不上老
百姓的需求。虽然人均场地面积已
达3.16平方米，但和百姓需求差距
还是较大的。老百姓期盼就近有好
的健身场所。总的来看，我市在公
共体育设施建设、管理方面存在以
下问题：

首先是“一场两馆”（体育
场、体育馆、游泳馆） 建设尚未全
覆盖，距离省里提出的要求还有差
距。

其次是设施总量不足，供需矛
盾突出。群众身边的体育场地设施
供给总量仍不足，与人民群众日益
增长的体育文化需求有差距，与国
内同类城市相比，也有一定差距。
如 2024 年，青岛已达到人均 3.35
平方米，苏州 4.07 平方米，厦门
3.43 平方米，大连 3.2 平方米；室
内体育设施占比仅为 9.5%，难以
满足群众全天候、多样化健身需
求；老旧小区和农村偏远地区设施
缺口较大，城乡和区域之间发展不
平衡问题依然存在。

再次是运营管理维护有待加
强。要研究制定公共体育设施长效
管理机制，进一步明确产权单位、
属地街道、体育部门三方责任，落
实场地设施管理主体责任和监管责
任。目前，智慧场馆服务尚未全面
普及，数字化管理覆盖不均衡；部
分基础设施存在“重建轻管”现
象，维护资金不足；专业运营人才
短缺，制约了部分场馆 （地） 效能
的充分发挥。

傅莉敏：根据我观察和收集的
一些市民意见，具体问题有以下几

个方面：一是器材维护不及时。这
是投诉量最多的，其中一半以上是
催修。不少器械螺丝松动、踏板生
锈，个别漫步机的扶手晃得厉害，
老人总担心“摔着”；二是设施种
类单一，基础健身器材多，但针对
性设施少，比如缺少适合年轻人的
力量型器械，也缺少专门的拉伸
区；球类设施偏少，爱打球的居民
总 念 叨 “ 能 不 能 多 添 点 球 类 设
施”。此外，偶尔会出现安全隐患
和卫生问题。如一些器械上会沾有
灰尘、落叶，雨天后积水没人清
理，居民说“摸上去黏糊糊的，不
想碰”，尤其儿童设施的卫生投诉
最多。

刘兴旺：体育运动设施建设，
对老城区来说相对难度较大。小区
越老，提升的空间越小。比如说一
个老小区，本来就没有足够的公共
体育设施，也没有改造空间，想提
升是很难。就像停车问题，只能通
过嵌入的方式，在绿地里做一些文
章。

杨月：从应用场景来看，有些
热门的设施，比如说篮球场、乒乓
球桌等，经常有人长时间占用，管
理有点跟不上。还有就是到了夏
季，公园的步道比较拥挤。我喜欢
夜跑，一到晚上，健身步道上就会
出现人挤人的现象，如鄞州区的滨
江步道，经常像赶集一样，需要跑
者让着行人。

还有就是安全隐患问题。如
有些人会在公园里遛狗，却不拴
绳子；小孩子出来玩时，会骑自
行车乱窜。这些既不安全，又影
响运动者健身锻炼。此外，我身
边的运动达人也经常会抱怨有些
健身器材年久失修，出现螺丝松
动、扶手生锈都没人管的情况，
让人担忧。

为何老百姓觉得公共体育设施不够用？

设施总量不足
运营管理待加强

主持人：当前全市范围内公共
体育设施的总体覆盖情况、主要类
型，以及这些设施在满足群众健身
需求方面的效果如何？

项新：我们平时所讲的体育设
施，除了由各级人民政府及社会力
量建设，并向社会开放的公共设
施，还涵盖学校专门用于训练的场
馆、封闭小区的体育设施等所有类
型。

截至 2024 年底，我市共有体
育 场 地 3.09 万 个 ， 场 地 总 面 积
3094 万平方米，人均体育场地面
积 从 2020 年 2.40 平 方 米 提 升 到
2024 年 3.16 平方米。其中人均体
育场地面积在全省 11 个地市中排
第五，属于中游。从浙江全省和全
国来看，全省平均数是 3.17 平方
米，全国是 3.0 平方米。在 5 个计
划单列市中，宁波排第四。

通常认为，体育设施主要分三
大类：一是球场类，像篮球、足
球、排球、乒乓球、羽毛球等球类
场馆；二是田径场、游泳馆等；三
是步道，包括登山健身步道、绿道
等，这类占整个体育场地面积的近
三分之一。

在 2022 年全国公共服务监测
中，宁波市的体育公共服务在 120
个城市里排名第五。目前公共体育
场馆已成为老百姓健身的主要场
所，全民健身已越来越体现出三方
面功能：一是健康价值；二是经济
价值，比如“浙 BA”能带动当地
经济消费；三是社会价值，通过体
育锻炼促进社会和谐。总而言之，
管好用好体育设施是体育部门的职
责。

从现实情况来看，我市已建好
的公共体育设施，更好地满足了市
民健身需求：

已基本实现城市社区 10 分钟
健身圈及农村体育设施全覆盖。我

市连续多年将体育场地设施建设
（体育公园、村级健身广场、社区
多功能运动场等） 纳入省、市民生
实事项目，“十四五”期间共建设
基层体育场地设施 949 个。这些举
步可就的体育场地设施，让参与健
身的人更多了，生活方式发生了变
化，身体状况逐步得到改善，生活
质量得到提升。同时，部分环境也
得到了改善，如以前高架桥下脏乱
差的空间及旧的厂房、闲置地被打
造成老百姓喜爱的体育空间，营造
为和谐、美丽、充满活力的环境。

进一步保障新建居住区配建体
育场馆。聚焦全民健身重点领域、
关键环节和现代居住形态下市民就
近参与体育健身的需求，进一步保
障城区新建居住区配建体育场馆规
划、建设、管理工作的制度化、规
范化，精准破解“百姓健身‘最后
一公里’”问题。截至目前，全市
共有 462 个新建小区实现体育场馆
配建，新增室内健身场地 20.97 万
平方米；验收小区 221 个，体育建
筑总面积 10.38 万平方米，惠及居
住人口约92.4万人。

傅莉敏：我们社区是 2016 年
以后建成的新社区。近年来，随着
政府对体育设施建设的推进，辖区
居民对公共体育设施建设的获得感
还是挺强的。大家都认为，在家门
口就能活动筋骨，比以前方便多
了。我了解到，目前小区附近健身
器材日常使用率在早晚高峰时段超
过 60%，周末能冲上 80%。老人、
带娃家长和中青年是主力，老人爱
用健身路径活动筋骨，家长带娃在
器械区或空场地玩耍，年轻人更爱
凑到球场打球。尤其是基础健身路
径 （漫步机、太极推手器、腰背按
摩器、扭腰器等），非常受老年人
欢迎，几乎无“空窗期”，早晚都
能看到居民在排队轮流使用。

公共体育设施的总体情况如何？

我市人均体育场地面积
在全省属于中游

聊聊 破解破解

主持人：面对群众日益增长的需
求，如何确保新建和改造的设施更精
准、科学地满足群众需求，让“15分钟
健身圈”真正实现精准服务？

项新：未来，我们将进一步加强
场地维护管理，发挥场地最大效能。
下一步，要研究制定公共场地设施长
效管理机制，进一步压实产权单位、
属地街道、体育部门三方责任，落实
场地设施管理主体责任和监管责任。
要求体育部门和街道乡镇开展巡检工
作，不断提升体育场地设施日常维护
管理水平，为市民提供安全、舒适的
健身场地设施。

同时加强先进经验和典型案例推
广。

赵永清：近几年来，党委、人大、
政府对于人民群众的健身运动特别关
注。市人大常委会在 2021 年 6 月，专门
通过了《宁波市全民健身条例》，其中对
公共体育设施的建设、管理和提升作了
详细规定，关键是抓落实。对于市民普
遍关注的公共体育设施的缺少、安全隐
患等问题，我也是印象深刻，也一直在
关注。同时，我觉得在体育运动设施建
设布局方面，还需要照顾到不同年龄段
的群众对于不同的运动项目设施的需
求，在安全运营、维护、监管等方面，
建议全方位地监管。

但是体育设施建设提升在一层一
层传导到最基层的过程中，可能存在

“上面重视、中间环节也在强调，但到
了基层，因种种原因没有落实”的情
况，在这方面我们还有很大的努力空
间。

主持人：对于未来公共体育设施建
管水平的提升，大家有什么样的建议和
期盼？

傅莉敏：期盼室内场馆设施品类再丰
富一点，哪怕没有中体城这种规模，小而
精也好，这样刮风下雨居民也能够在家门
口锻炼。还有一个想法，就是在公共体育
场所，尤其是在户外健身器材上锻炼发生
事故后的赔偿问题，最好能加强相关部门
联动，让理赔更顺畅。

杨月：对于公共体育设施的管理，能
不能向智能化方向发展？比如小区周边运
动场馆的使用，采取线上预约制，让大家
可以实时知道哪些场地在用，还剩多少时
间。这样可更精确地提高运动场馆的利用
效率。还有健身步道的照明，希望也能智
能化管理，根据日落的时间开关电源，让

“健身跑”的环境更友好，也更节能。
刘兴旺：我提两个建议：第一，在建设

体育公园时，要建一定数量的室内体育项
目，室内项目的收费可以弥补室外场地运
营管理经费上的不足。同时，又可以增加淋浴
房、咖啡吧等休闲配套项目，提升体育公园品
质和健身体验感。第二，体育公园停车场收
费标准应适当降低，不能简单按照地段进
行划分，这有利于激发全民健身热情。

赵永清：我觉得体育主管部门在加强
监管之外，要更多地听取人民群众的心声
和意见，光通过我们人大代表向党委、政
府去反映还不够，还要有更多的代表，包
括社区人民群众等，让广大普通市民有畅
通的表达渠道，通过上下联动、上下结合，
相信宁波体育运动设施建设、管理会得到
较大提升，人民群众的幸福感、获得感会
更强。

如何提升未来公共体育设施建管水平？

朝着百姓的期盼前行

聊聊 提升提升


