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在宁波,看见文明中国

记 者 王佳辉
通讯员 刘 雨 吴云彬

这段时间，江北区文教街道育
才社区锦江年华二期停车位正在加
紧升级改造。项目现场，居民总能
看到一个忙碌的身影。

他叫季闽浦，今年 68 岁。退
休多年，本可以安享晚年的他，却
给自己找了个新岗位——“民听”
自治服务站副站长。

“上岗”近两年来，他成了育才
社区 5800 多名常住居民信赖的社
区“老管家”。究其秘诀，季闽浦有三
大“法宝”——“火眼金睛”“铁算盘”
和“走遍社区的鞋”。

为小区施工筑牢“防火墙”

育才社区下辖 4 个小区，房龄
从 12 年到 28 年不等。人口密集、
老龄化凸显、民生诉求多样，是这
片老旧小区集群的特点。

2023 年，社区创新建立了民
听自治服务站，组建了一支 42 人
的“民听观察员”队伍，汇聚网格
员、居民代表、人大代表、政协委
员等多方力量。

季闽浦被大家推选为自治服务
站副站长。熟悉他的人都说：“老
季责任心强得让人佩服。”

一次施工现场巡查，他敏锐地
发现路灯电线裸露在外。他立即与
施工方负责人沟通。在他的紧盯
下，防护措施迅速落实，隐患被成
功消除。

类似的事情不少。
为了系统性地守护社区安全，

他结合项目实际和巡查经验，主动
牵头制定了 《施工现场夜间安全巡
查细则》。这份详尽的细则，为夜
间施工筑牢了一道“防火墙”。

每一分钱都要用到居
民身上

锦江年华二期停车位改造资金
有限，季闽浦深知每一笔预算都关
乎居民切身利益。于是，他成了项
目组里的“铁算盘”。

面对破损侧石更换带来的大理
石采购预算压力，他迅速组织服务
站成员深入调研本地石材市场。

“省下的每一分钱，都是居民
实实在在的福利。”谈判桌上，季
闽浦据理力争，用详细的数据说
话，最终成功将大理石单价控制在
合理区间，守住了预算，更保住了
品质。

他对品质的“较真”同样体现
在地面铺装上。原方案的透水砖虽
符合基础标准，但他通过技术参数
核查与实物测试，发现其防滑系数
不高，雨雪天易引发安全问题。

他带着服务站成员，走访了 3
家供应商，检验了 6 批次样品，重点
测试防滑性、透水性等关键指标，经
过多轮比对，最终选定了更防滑耐
用、维护成本低的压花地坪。

“我腿脚不好，之前听说要铺
的砖防滑性一般，心里直打鼓。”
居民李阿姨对此感触最深，她指着
新铺的地坪笑着说，“后来老季他
们选了这种防滑性更好的方案，我
特意来试了试，很稳当。”

脚步所至，皆是民生

作为民听自治服务站的副站
长，季闽浦几乎踏遍了社区的每个
角落，丈量着居民的所需所盼——

在邻里花园小区二次供水改造
项目中，他全程跟进工程进度，积极
协调施工难题，为保障居民饮用水
安全全力以赴；

面对双东路小区和红景佳苑小

区间主干道狭窄、人车混行的隐患，
他实地调研后推动增设了“红景佳
苑小区”指示牌，并落实主干道与人
行道间避让坡道方案，大幅提升了
通行效率与安全性；

在老旧小区单元楼电梯更新工
作中，面对业主对国补经费不足需
自筹的担忧，他组织 5 次居民协调
会，最终促成全体业主达成一致，顺
利推进电梯更新；

⋯⋯
“民生无小事，民听自治服务

站就是要听最真实的民声，解决最
迫 切 的 诉 求 。” 季 闽 浦 总 是 这 样
说。在他的带动下，这个由 42 人
组成的民听自治服务站，已成为社
区治理中不可或缺的力量，妥善解
决了 40 余起居民的操心事、烦心
事、揪心事。

眼下，这名年近古稀的社区“老
管家”，仍在用他的三件“法宝”，继
续丈量着、守护着居民的幸福生活。

这名“较真”老人守护着5800人的家园

社区“老管家”的三大“法宝”
凡人星事
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记 者 王晓峰
通讯员 顾蔚 何嘉莹 林梦娇

今年的“618”大促，记者采
访发现，继“快递丢件退赔”与

“快递涉诈福利卡券”之后，“快递
短信引流+取消会员”的组合骗局
成为最新趋势。

“618”购物狂欢季收尾，但不
少人的快递还在路上。尽管警媒合
作提醒不断，但近期“快递短信引
流+取消会员”新型组合骗局仍多
发，被骗的人不少。

比如，家住鄞州的市民吴阿姨
收到一条短信，称她的快递已送至
附近的服务网点，请她凭取件码取
货。吴阿姨在站点翻遍货架却一无
所获，随后拨打短信中预留的“快
递小哥电话”询问。

结果，对方称她抖音账号开通

了“百万保险”服务，如不取消，
以后每月将自动扣费。在对方的诱
导 下 ， 吴 阿 姨 下 载 了 两 款 涉 诈
App，并按对方提示操作。直到收
到信用卡消费提醒信息，她才惊觉
被骗，立即报警。

“类似的骗局，这几天江北、
镇海、余姚等地均有发生。相较于
前几年的版本，今年最大特点是

‘组合型骗局’。”反诈民警说，涉
快递类电诈最初套路是“快递丢件
退赔”，也是发送短信，忽悠受害
人点击涉诈链接。第二版是“快递
涉诈福利卡券”。今年“三八”妇
女节时仍高发，就是陌生快递邮寄
到受害人手里，里面有一些诸如纸
巾、小瓶洗衣液等物品及一张优惠
卡券。如果受害人扫了优惠卡券上
面的二维码，就会被所谓“客服”
骗去刷单。

最新版本就是“组合型骗局”。
骗子发送快递收件提醒短信，预留
的“钓鱼电话”同样是“正常手机号
码”，降低了受害人的警惕心。紧接
着，便实施前段时间高发且多针对
中老年人群体的“取消会员”骗局。

“前两个版本涉快递类诈骗手
法相对单一。最新的“组合型骗局”，
则代表了电诈的一个新趋势。”市反
诈中心相关负责人告诉记者，近年
来各类诈骗之间的关联性越来越
强，“合体”趋势也越发明显，呈现

“你中有我，我中有你”的状态。
不同类型骗局一组合，“杀伤

力”大增，并且防范难度升级。比
如“杀猪盘”骗局，曾经就是利用

“感情”骗取受害人钱财，后来发
展到忽悠受害人投资理财。最新版
本是“感情”开路，然后以“利”
诱之，在布置虚假投资理财陷阱的
同时，又引入刷单骗局，反复榨取
受害人钱财。除此以外，还出现了

诱导受害人参与网络赌博的案例，
而所谓的“网络赌博平台”也是假
的。

之所以出现这样的局面，是因
为电诈已形成黑色产业链，呈现专
业化——有专门的团伙进行“引
流”，完成电诈前置环节；电话转
接后，有专人进行诈骗；事后，还
会有电诈“工具人”负责取钱或

“洗钱”。
电诈不断迭代升级，反诈是一

堂“必修课”。
宁波公安提醒广大市民，平时

要多关注反诈信息。尤其是最新案
例及多发骗局的宣传科普知识，更
要引起重视。同时，在众多被骗案
例中，“贪心”是中招的一个重要
原因。请大家记住，天上不会掉馅
饼。

如果实在无法确定自己是否遭
遇骗局，最稳妥的方法是立即报
警。

“快递小哥”让你“取消会员”？别信，是诈骗！

新型组合电诈专盯“618”收件人
我们的反诈必修课

本报讯 （记者沈莉萍） 记者
从宁波市教育考试院获悉，浙江
省 2025 年初中学业水平考试将于
6 月 21 日至 22 日举行，全市 7.42
万名考生参加中考。

今年是浙江省统一命题的第
二年。中考总分 660 分，其中语
文 120 分，科学 160 分，数学 120
分 ， 社 会 100 分 ， 英 语 （含 听
力） 120 分 ， 另 外 40 分 为 体 育
分。

全市共设 11 个考区，涵盖宁
波 市 东 恩 中 学 、 鄞 州 实 验 中 学

（沧海校区）、镇海区蛟川书院等
111 个考点。

市 教 育 考 试 院 特 别 提 醒 考
生：英语科目开考前 15 分钟禁止
入场，其余学科开考 15 分钟后不
得进入考场。

又讯 （记 者孙肖） 中 考 临
近，考试当天的天气也成为家长
关心的话题之一。记者昨天从市
气象台获悉，今年中考期间，宁
波将迎来“高温+雷雨”的双重
考验，考生需做好防暑防雨双重
准备。

本周以来，我市持续晴热少雨
天气，气温一路攀升。昨天，我市
多 地 出 现 了 35℃ 以 上 的 高 温 天
气，全市代表站气温最高为江北

站 35.6℃，盛夏热浪提前来袭。
受副热带高压边缘影响，未

来天气将呈现多变态势。据市气
象台预报，今明两天天气以多云
为主，最高气温 33℃，但午后则
需警惕局部雷阵雨突袭，天气模
式切换迅速，市民出行需备好雨
具。

值得注意的是，今年宁波中
考 恰 逢 “ 梅 中 有 伏 ” 的 特 殊 天
气阶段。6 月 21 日 （中考首日）
多 云 为 主 ， 午 后 局 部 可 能 有 雷
阵雨，高温依旧“顽固”，当日
最 高 气 温 可 达 到 35℃ ； 22 日

（中 考 次 日） 天 气 将 出 现 转 折 ，
多 云 到 阴 有 阵 雨 或 雷 雨 ， 最 高
气 温 将 回 落 至 29℃ 。 建 议 考 生
和 家 长 密 切 关 注 最 新 天 气 预
报 ， 根 据 天 气 变 化 合 理 安 排 赴
考 时 间 和 衣 物 装 备 ， 确 保 顺 利
应考。

随着梅雨带“重整旗鼓”，6
月 22 日 起 宁 波 将 重 返 “ 雨 雨
雨 ” 模 式 ， 潮 湿 闷 热 感 再 度 加
剧 。 针 对 这 一 天 气 特 点 ， 市 气
象 台 专 家 特 别 提 醒 市 民 ： 高 温
时 段 可 减 少 烈 日 下 暴 晒 ， 及 时
补 水 ； 雷 雨 天 气 时 ， 若 遇 强 对
流 天 气 ， 应 避 免 户 外 活 动 ， 防
范雷电灾害。

我市7.42万考生将参加中考
中考期间“高温+雷阵雨”双重考验

记 者 何 晴
通讯员 杨奇星 陈利群

昨日，马女士驾车前往慈溪
横河镇上剑山村，抵达刚落成不
久的全省首座村企共建“加电合
伙人”换电站，仅耗时 3 分钟，
便顺利完成换电补能。而这里，
曾是一片搭着临时棚屋的闲置土
地，如今，它已蜕变为一个新能
源一站式停车场，辐射周边多个
村镇。

这一转变的背后，上剑山村
“共同遵守规划，严禁私搭乱建”
的 村 规 民 约 条 款 发 挥 了 关 键 作
用。在上剑山村，这样的蜕变并
非个例。浸润着法治精神与人文
温度的村规民约，正重塑着村庄
的治理格局。

动态修订，是村规民约保持
常 青 的 活 力 密 码 。 上 剑 山 村 村
委会主任陈一滔说：“我们每届
村 委 换 届 后 ， 首 要 任 务 便 是 修
订 村 规 民 约 。 通 过 广 泛 征 求 并
吸 纳 村 民 意 见 ， 确 保 其 体 现 群
众 意 志 、 务 实 管 用 ， 同 时 实 施
动态管理。”

从 2018 年 增 设 “ 门 前 三
包 ” 条 款 ， 到 2020 年 单 列 “ 新
村民管理”专章，村民自治契约
始终紧跟时代步伐。近年来，该
村 通 过 “ 五 议 两 公 开 ” 民 主 程
序，累计吸纳村民建议 8 条，将
垃圾分类、数字治理等新课题写
入章程，让传统乡约在新时代焕

发生机。
创新实践，开辟了乡风文明

的破局之道。以秸秆禁烧条款为
例，上剑山村将村规条文转化为

“秸秆换积分”的激励机 制 ， 该
机 制 推 行 以 来 ， 已 有 超 40 户 农
户 通 过 集 中 秸 秆 回 收 兑 换 了 生
活 物 资 ， 积 分 累 计 最 高 者 还 荣
获 了 “ 环 保 先 锋 ” 流 动 红 旗 。
网 格 员 组 成 的 “ 网 格 督 导 队 ”
更 是 为 这 一 村 规 民 约 的 落 地 增
添 保 障 ， 使 得 该 村 连 续 三 年 实
现“零火点”。

融合共生，搭建了新老村民
的连心桥。“新村民管理”专章的
设立，让来自五湖四海的务工者
找到了归属感。安徽籍务工者王
大哥不仅主动拆除自装防盗窗，
还 带 动 老 乡 配 合 镇 里 “ 拆 窗 破
网”行动。村里特设的“新村民
议事角”，定期举办的方言课堂、
民俗体验等活动，让数百名新村
民 在 参 与 村 庄 治 理 中 实 现 了 从

“外来客”到“自家人”的身份蝶
变。

从婚丧嫁娶到邻里纠纷，从
垃圾分类到平安巡防，上剑山村
的村规民约已渗透到村庄治理的
每一个角落。道德评议会化解家
庭矛盾，“文明餐桌”行动倡导节
约粮食，“邻里帮帮团”服务孤寡
老人。这套融合自治、法治、德
治的治理体系，正书写着“小事
不出村、矛盾不上交”的新时代
枫桥经验乡村样本。

村规民约
激活乡村善治新动能

本报讯 （记者戎美容 通讯
员周斯佳 王拓） 前天 13 时多，
鄞州区东钱湖镇莫枝北路。外卖
骑手王怀新的车胎被扎破，后面
几个订单正待送达。他急匆匆地
推着电动自行车，直奔长望修理
店，说明情况后，店主贺老板立
刻放下手头的修理工作，给他开
启了“绿灯”——拆卸、补胎，
动作利落如风。

“骑手不容易，换胎、修刹
车 都 打 5.5 折 。” 贺 老 板 话 音 未
落，又递上工具箱与充气泵。这
家不起眼的街边小店，是东钱湖
200 余家“甬爱商户”中的温暖
一隅。

一张以安石路、小洋江、大
通桥江为“三纵”，六条横向干道
为“六横”的服务网，以平均每
百米 5 个“甬爱商户”的密度，
构建了东钱湖镇如今的“钱湖新
链·友好共融”友好街区。

14 时，骑手程真送完一单拐
进三水面馆，接热水、给手机充
电，坐下歇口气。“这里每条街都
有地方歇脚。”他的手机里存着一
份 《小哥特惠生活指南》：200 多
家商户标注着专属优惠，从平价

套餐到免费热水，甚至药店应急
药品共享角。理发店“小哥专属
套餐”、餐饮店“错峰就餐”⋯⋯
点滴细节绘就骑手日常的安心地
图。“以前找插座、找优惠的时
间，现在全变成跑单时间。”程真
说。

这份善意也在滋养街区。淼
淼小吃店老板汪得壮指着“甬爱
商户”标识笑着说：“小哥来充电
顺 带 吃 午 饭 ， 店 里 日 均 增 收 近
200 元。”据统计，友好街区商铺
销售额同比平均提升 5%。善意带
来的流量，在东钱湖镇组织员陈
凯跃看来比网红经济更持久。

温暖从来不是一张单程票。
东钱湖镇还推出了“新链通”暖
心卡——在东钱湖工作满一年且
积极参与志愿活动的新就业群体
可申领，凭卡享特色折扣服务，
还能用参与社区治理的积分兑换
奖 励 。“ 当 小 哥 们 感 受 到 尊 重 ，
他 们 就 会 把 温 暖 传 递 给 整 座 城
市。”陈凯跃说。

下一步，街能速充点、“暖
新”食堂等更多场景将嵌入这张
网 中 ， 村 社 与 社 会 力 量 也 将 加
入，给予新就业群体全方位保障。

200余家商户
“织”出骑手友好街区网

村歌嘹亮村歌嘹亮 唱响乡村夏唱响乡村夏夜夜
前晚，由宁波市文化特派员精心策划的“前童大郑草坪音乐

会”在宁海前童镇大郑村火热开演。这场别开生面的乡村文艺盛
宴，让平日忙碌于田间地头的村民化身舞台明星，以歌声为笔，在
星空幕布下书写乡村振兴的动人篇章。 （唐严 缪军 摄）


