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记者 杨绪忠 实习生 付怡梦

日前，编号为“8157861”的
网友在宁波民生 e 点通群众留言板
反映，奉化宝龙广场公寓电梯故障
频发，上月中旬除消防电梯外，其
余电梯一度全部停运，有些居民不
得不爬楼梯上下。

7 月 4 日，记者前往现场，了
解到该公寓的 10 部电梯已恢复运
行，但仍有两部电梯处于维修保养
状态。对此，相关公司表示将全力
以赴，尽快修复电梯。

据该网友 6 月 24 日反映，自
2023 年 10 月底入住宝龙广场公寓
后，电梯频繁出问题，最近更是直
接停运了一个多月。

今 年 5 月 底 ， 物 业 公 司 通 知

电 梯 要 进 行 年 检 ， 停 运 所 有 客
梯，但没有告知具体的年检时间
及停运截止时间。该网友对此存
疑并吐槽：“整幢楼 29 层，每层
有 20 多套房，数百户住户全靠 1
部消防电梯维持日常活动，不仅
生活不便，而且存在极大的安全
隐患。”

6 月 20 日晚，仅剩的消防电梯
也坏了，业主只能爬楼梯上下，直
到第二天电梯才恢复正常。6 月 24
日早上 8 点左右，上班出门高峰
期，消防电梯又一次出故障。

7 月 4 日下午，记者前往现场
查看，发现该公寓分 A、B 两 幢 ，
每 幢 各 有 6 部 电 梯 （含 1 部 消 防
电梯）。目前每幢楼已有 5 部电梯
恢复正常使用，各有 1 部电梯尚

在维修保养。
物业公司相关负责人告诉记

者，网友反映的问题确实存在。但
6 月 27 日晚，出故障的电梯已基本
修好，恢复正常使用。之所以发生
故障，原因是今年 3 月底，公寓 16
层的消防水管破裂，导致大量消防
用水涌入电梯。“当时，除消防电
梯外，其余电梯差不多都进水了，
所以维修起来比较麻烦。”一名保
安说。

3 月份出故障，为什么会拖到
6 月底才基本修复？该物业公司负
责人解释，事故发生后，消防设施
服务公司和电梯公司在维修费用
上发生纠纷，致使维修方案迟迟
无 法 落 实 。 为 尽 快 推 动 问 题 解
决，物业公司不得不先行垫付了
电梯维修费用 3 万多元，才启动
了 电 梯 维 修 进 程 。“ 泡 过 水 的 电
梯，就算修好，也需要反复检测
才能继续使用，毕竟要首先确保

安全，给居民带来不便也请大家
谅解。”该负责人说。

那么，剩余的两部电梯何时可
修好？物业公司相关负责人表示，
这两部电梯前期由于超负荷运转，
目前处于保养状态，需要更换相关
配件。已督促电梯公司加快配件采
购进度，预计近几天即可完成修复
并投入使用。

对此，电梯运维公司给出的答
复是：公司将全力以赴，确保所有
电梯在 7 月 9 日前完成修复。

更多夏令民生问题，请您继续
通过以下方式反映：

1.拨打热线81850000；
2.打开甬派 App，在下方“问

政”板块留言；
3.微信搜索“nb81850”，关注

后直接留言；
4.打开中国宁波网，登录宁波

民生e点通群众留言板。

奉化宝龙广场公寓电梯故障频发
12部电梯曾一度10部停运，居民叫苦不迭

魏 芳

家人生病，家属无需陪护。
一种新兴的“无陪护”病房正在
宁波医院悄然出现，这种新的护
理模式将使病人家属从繁重的住
院陪护中得以“解脱”。记者在采
访中了解到，“无陪护”病房试行
一段时间以来，虽已受到不少患
者及家属的欢迎，但是目前选择
这种护理新模式的病人并不多。
业内人士坦言：要想推广，困难
不少。（7 月 5 日 《宁波日报》）

众所周知，“无陪护”病房，
就是指患者在住院期间无需家人
陪护，所有陪护工作由经培训的
护理员完成。在“老龄化”与

“少子化”日益严重的大背景下，
医院推行“无陪护”病房，这无
疑是一项益民措施。

据报道，“无陪护”病房与原
先由家属“一对一”陪护相比，
有三个明显的不同：一是护理员
更专业，二是患者支出明显降
低，三是减少人员流动，有效降
低院内感染的风险。可见，医院
推行“无陪护”病房好处多多。

但据了解，“无陪护”病房面

临“叫好不叫座”的尴尬。一方
面，很多家属对医院推行“一对
多”的陪护新模式仍有诸多担
忧。另一方面，费用问题也是一
个重要因素。

如何让“无陪护”病房叫好
又叫座呢？笔者以为，还需双管
齐下。一方面，亟须加强护理队伍
建设，推进医疗护理员职业化、规
范化和专业化，让患者得到更专
业、更全面的护理。如此，才能更
好地服务患者，从而赢得更多患者
和家属的满意和好评。另一方面，
亟须把护理费用纳入财政和医保支
出范畴，不妨通过“财政支一点、
医保保一点、患者出一点”的方
式，让患者切身感受到“无陪护”
病房的好处。

当然，还有一点也很重要，
那就是医院推行“无陪护”病
房，还需切实提升陪护人员的服
务态度，做到贴心服务、微笑服
务、周到服务。如此，才能既让
患者满意，又获得家属的好评，
从而让“无陪护”病房实现“叫
好又叫座”。

（欢迎投稿，来稿请发民生邮
箱1871684667@qq.com）

如何让“无陪护”病房
叫好又叫座？

记者 孙佳丽

上月，宁波举办新闻发布
会，宣布启动新一轮消费品以旧
换新行动——

个人消费者在相应时间范围
内，报废国三及以下排放标准燃
油乘用车或 2018年 4月 30日前注
册登记的新能源乘用车，并购买
符合条件的新车，可以享受一次
性7000元至10000元的定额补贴；

报废本人名下在浙江省注册
登记的国四及以上排放标准燃油
乘用车，并购置价格 10 万元以
上 （不含税） 的新能源乘用车或
国六 B 以上排放标准燃油乘用
车，给予一次性报废更新补贴
2000 元。

这意味着，卖出旧车再购买
新车，无法获得补贴，参与以旧
换新的消费者的旧车必须进行报
废拆解。

那么，消费者如何将手里的
旧车报废回收呢？

记者了解到，在宁波，车主
需要准备机动车登记证书原件、
行驶证原件、身份证原件和复印
件等资料及想要报废的旧车，到
具有报废机动车回收拆解资质的
正规报废机动车回收拆解公司，
或致电相关公司客服，告知需求
等待上门服务、免费拖车。

报废的旧车会被送入车间查

验，车主要将资料填写完整，回收
公 司 开 具 《报 废 机 动 车 回 收 证
明》。旧车被拆解后，回收公司会
将 车 辆 注 销 ， 车 主 可 在 “ 交 管
12123”App 上下载电子版 《机动
车注销证明》。

请注意，这两份证明是申请汽
车以旧换新补贴的必要材料。报废
车辆与新购车辆的车主必须为同一
个人。

若不清楚旧车的排放标准，消
费者可以自行在机动车环保网的公
众查询页面，查询机动车环保车
型，若“阶段”一栏显示为“3”，
即国三车辆。

宁波地区旧车回收价格如何？
据宁波市二手车流通协会报废

机动车分会秘书长顾敏介绍，宁波
本地具有报废机动车回收拆解资质
的企业一般会根据车况及其剩余利
用价值大小，来确定回收价格。

个人消费者的非运营车辆，每
吨回收价格一般在 2000 元至 2500
元，每辆车回收价格预计在 2000
元至 4000 元不等。

宁波本地具有报废机动车回收
拆解资质的企业共有 11 家，均含
新能源汽车回收拆解业务。

消费者可在手机端通过支付
宝、抖音、微信、云闪付平台首页
搜索“汽车以旧换新”小程序，点
击进入报废回收网点查询页面，选
择“浙江省/宁波市”，即可查询。

旧车如何报废回收？
攻略来了

市民正在办理旧车报废回收业务。 （受访者供图）

当夏日的晨曦轻轻掀开夜色的帷幔，天边渐渐绽放出鱼肚白的温柔，鄞州咸祥的海边迎来了它最动人的时刻。市民怀揣着对自
然之美的无限向往，纷纷踏足这片被晨光轻抚的海岸，共赴一场与日出的浪漫之约。

太阳缓缓升起，金色的光芒洒满海面，波光粼粼，与远处的桥梁、穿梭的车辆相映成趣，每一道光线都像是大自然最精致的笔
触，精心勾勒出海天一色的壮丽景象。市民纷纷举起相机，渴望将这份美好定格。 （唐严 摄）

日出日出
山海间的温柔唤醒山海间的温柔唤醒

记者 黄银凤 通讯员 项聪颖

7 月 6 日起，宁波博物院联合
中国科学院古脊椎动物与古人类研
究所，推出暑期自然科普类展览

“ 屹 立 东 方 —— 中 国 百 万 年 人 类
史”。展览将持续至 10 月 8 日。

展览展出 145 件 （组） 展品，
包括古人类头骨、牙齿、下颌骨等
化石、模型，大量旧石器时代石制
品、骨制品及各类反映当时生活环
境的伴生动物化石及模型。市民不
妨趁暑假和孩子一起前往打卡，共
同探寻中国百万年的人类演化进

程。
本次展览生动解答了“中国人

从何而来”这个问题。展览以地球
生命起源为开篇，自人猿分离开
始，详述早期人属成员、直立人、
智人直至现代人的进化历程。展览
还介绍了十余处史前人类遗址，其
中包括我国百万年人类史最重要的
实证地之一——距今约 200 万年的
人字洞遗址，通过山原貘、江南中
华乳齿象等伴生动物的化石，还原
更新世时期江南地区的自然环境。

被誉为“东方人类的故乡”的
泥河湾盆地遗址群也被“搬”到了

展厅。展览集中介绍了马圈沟遗
址、下马碑遗址、峙峪遗址等不同
时期的遗址发现，通过功能各异的
石制品——如石核、石片、细石叶
等，全面反映当时人类进餐、狩
猎、制作工具及加工使用颜料的生
活状态。

本次展览作为暑期自然科普类
特展，从考古视角溯源人类演化进
程，以扎实的学术成果支撑展览内
容，并通过展示古 DNA 提取技术
等现代考古手段和研究方法，展现
中国古人类史研究的进步与发展。

记者了解到，今年暑假期间，

宁波博物馆延长开放时间，7 月 4
日起至 9 月 1 日，展厅开放到 21:00

（20:00 后停止入馆）。
同时，宁波博物馆推出包括本

次自然科普展在内的三大特展。其
中，“文物中的动物世界”作为首
个儿童友好原创展，挑选馆藏动物
元素精品文物，以多元的互动增强
观展体验；“流徽长吟——秦秉年捐
赠天一阁唐、元、明、清古琴展”，
集中展出包括传世名琴唐“石上
枯”琴在内的精品古琴。观众可以
在“超长待机”的博物馆里，追溯
历史，感受科学与艺术的魅力。

暑期“泡”宁波博物馆去
“中国百万年人类史”“天一阁古琴展”等特展精彩纷呈

见习记者 俞家嘉
实 习 生 孙佳骏

进入 7 月，暑期旅游旺季如约
而至。连日来，记者通过采访获
悉，今年暑期我市旅游市场保持稳
步增长，避暑游、研学游延续往年
热度。同时，我国免签“朋友圈”
持续扩容，出境游需求强劲复苏，
暑期出游迎来高峰。

避暑游，“热起来”

森林漫步、草原“撒野”、亲水
纳凉、竹筏漂流、海边吹风⋯⋯随着
气温的节节攀升，夏日“清凉经济”
悄然升温，避暑游也“热”了起来。

“暑假，我准备带儿子一起去
东北避暑，夏天的‘尔滨’也别有
一番风味。”余女士告诉记者。“去
哪儿”数据显示，东北和西北地区

是游客青睐的暑期旅游胜地，西北
地区热门目的地为乌鲁木齐、阿勒
泰等；东北地区热门目的地为哈尔
滨、延边、呼伦贝尔等。

宁波也是游客“上山下海”避
暑的优质选择。“暑期，我们特别为
游客准备了绚丽的大型无人机表演
和烟花秀。”松兰山旅游度假区有关
负责人介绍，此外还有水上电音
节、乐队演出等丰富多彩的活动。

“每逢周末，就有父母带着孩
子一起来滩涂挖蛏子、抓螃蟹。”
象山县蟹钳港旅游发展有限公司总
经理刘建江说，除此之外，海景玻
璃栈道也吸引了不少年轻人前来打
卡。

研学游产品同比增长七成

“天一阁博物院每年暑期都会推
出面向青少年的夏令营研学活动。”

天一阁博物院有关负责人表示。
今年暑期，亲子研学类产品仍

然备受欢迎。携程旅行的报告显
示，相关产品订单同比增长七成，
价格与去年基本持平。

另外，海外的英国、美国等长
线游学路线，新加坡、泰国等短线
游学路线也较受欢迎，全真插班、
名校参访、亲近自然等主题游产品
销量靠前。

作为拥有“国家历史文化名
城”和“院士之乡”美誉的宁波，
同样也是研学游的热门目的地之
一。早前，宁波推出的“宁波十景
十线”中就包含了一条“亲子研学
游线”。

“ 该 线 路 涵 盖 了 宁 波 方 特 景
区、吉利汽车极氪工厂、上林湖、
鸣鹤古镇等多个景点。”市文化广
电旅游局有关负责人介绍。

出境游需求强劲复苏

“出境游产品非常火热，相关
预订已经基本排满。”宁波达人旅
行服务有限公司总经理冯芳芳说。

巴黎奥运会、欧洲杯等体育赛
事 也 拉 动 了 赴 欧 旅 游 订 单 增 长 。

“今年欧洲出境游产品中，德法意
瑞连线产品暑期预订热度较高，很
多球迷都想去现场感受赛事氛围，
顺便旅游。”中国国旅 （宁波） 国
际旅行社副总经理陈金告诉记者。

据“携程”统计，今年以来，
中国游客赴法国的旅游订单同比增
长 197%，巴黎、尼斯、里昂、马
赛等是热门目的地。而随着直飞拉
丁美洲航线的开通，巴西、墨西
哥、秘鲁、阿根廷、哥伦比亚、古
巴等长途目的地也重回中国游客的
视野。

暑期出游迎来高峰

5日中午，天气格外炎热，记者在宁波文创港充电站内看到，这里
停满了前来充电的网约车。在江北区委社会工作部的牵头下，文教街道

“甬爱E家”江北枢纽站在宁波文创港充电站设置固定点位，“牵手”滴
滴出行雷锋车队，一同开启送清凉行动。陆续赶来充电的网约车司机都
收到了一份心意满满的清凉礼。 （陈结生 卓璇 张孝 摄）

给城市“摆渡人”送清凉


