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记者 陈敏 通讯员 陈君艳

家人生病，家属无需陪护。一
种新兴的“无陪护”病房正在宁波
医院悄然出现，这种新的护理模式
将使病人家属从繁重的住院陪护中
得以“解脱”。记者在采访中了解
到，“无陪护”病房试行一段时间
以来，虽已受到不少患者及家属的
欢迎，但是目前选择这种护理新模
式的病人并不多。业内人士坦言：
要想推广，困难不少。

6家医院13个病区试
行“无陪护”病房

“无陪护”病房，即患者在住
院期间无需家人陪护，所有陪护工
作由经培训的护理员完成。

据介绍，目前宁波试行“无陪
护”病房的共有 6 家医院：宁波大
学附属第一医院、宁波市第二医
院、宁波市中医院、慈溪市第七人
民医院、镇海区人民医院、宁波市
精神病院，共 13 个病区试行。

宁波大学附属第一医院护理部
主任徐琴鸿告诉记者，自 6 月 1 日
起，该院方桥院区的神经外科、神
经内科、心内科、心外科 4 个病区
开始试行“无陪护”病房。与其他
病区不同，“无陪护”试行病区建
有智能化“无陪护”呼叫系统，配

置可穿戴感知设备、护理员呼叫
铃、毫米波雷达等 AI 感知设备，
患者只需一按铃，系统就会自动发
送需求，护理员在收到佩戴的任务
手表发出的任务后迅速前往照护。

方 桥 院 区 4 个 试 行 病 区 目 前
共配备 23 名专业护理员。宁波市
中医院目前在骨伤科 2 个病区试行

“无陪护”病房，配备 10 名专业护
理员。

“无陪护”病房有何不同？

与以往病人采取“一对一”陪
护相比，“无陪护”病房到底有什
么不一样？徐琴鸿在接受采访时
说，有两个明显的不同：护理员更
专业，患者支出明显降低。

7 月 2 日下午 3 点，宁波大学
附属第一医院方桥院区神经外科病
区，身穿一袭蓝色工作服的护理员
刘小琼正在为 9 床患者翻身。这名
女患者因烟雾病刚做过手术，全身
不能动弹，护理要求特别高。看着
刘小琼娴熟地护理着母亲，患者女
儿小孙满意地说，这些护理员真的
很专业，也很细心，将妈妈交给她
们，很放心。

据了解，“无陪护”病房的护
理员都具备医疗护理员资格证书，
受过医院相关科室的专科照护培
训。目前宁波“无陪护”病房多实
行“多对多”模式，两班制，每个
护理员最多分管 4 个病人。按要
求，每 30~60 分钟护理员需定时巡
查分管病人。徐琴鸿笑着说，护理

员 24 小时关注着每一个病人，家
属完全可以放心。

患者支出明显降低。以宁波大
学附属第一医院方桥院区为例，原
先病人的陪护费用一般为每天 250
元，现在每天收取费用 130 元，如
果一天只需陪护 12 小时则每天收
取 100 元。在宁波市中医院，护理
费用同样缩减了很多。

从采访看，虽然“无陪护”病
房试行时间不久，但这种新模式已
经受到患者及家属的欢迎。医护人
员更是高度认可这种陪护新模式，
一方面，陪护技能更专业；另一方
面，减少人员流动有效降低院内感
染的风险；与此同时，病区的环境
更为安静、舒适，利于患者恢复健
康，也使医护人员少受干扰，能更
专注于患者的治疗和护理，提高医
疗工作效率。

三大困难，导致“无陪
护”叫好不叫座

采访中，不少业内人士认为在
“老龄化”与“少子化”日益严重
的情况下，以团队协作“多对多”
为主的“无陪护”模式是有望替代
原来的“一对一”模式的，是解决

“陪护难”“陪护贵”的一项益民措
施，必将成为未来医疗领域的新趋
势。

但从目前各家试点医院的试行
情况看，“无陪护”病房的推广面
临不少困难。家属接受度不高，选

择“无陪护”模式的并不多。7 月
2 日，记者到宁波大学附属第一医
院方桥院区采访时，市民林先生正
在向护士长要求为即将手术的母亲

“一对一”陪护，原因是他对“多
对多”新模式仍存在担忧。更多的
家属则更习惯由家人来陪护生病的
亲人。方桥院区神经外科护士长告
诉记者，当天该病区共有住院患者
41 人，其中 14 名术后患者需要陪
护，7 名由家属自行照顾，另外 7
名患者中有 6 名选择了“无陪护”
模式。

费用问题是另一个困难。经济
条件好的患者并不在意优惠部分，
更愿意雇用“一对一”陪护，而对
于经济困难的患者，即便费用减至
130 元一天，对他们来说仍然是不
小的负担。

此外，第三方陪护公司积极性
不高。由于选择“无陪护”模式的
患者相对较少，陪护公司面临着亏
损的风险。负责宁波大学附属第一
医院陪护项目的“护理易”公司的
孙经理告诉记者，他们对每个护理
员实行底薪制，在没有得到大规模
推广的情况下，公司肯定是亏损的。

采访中，宁波市中医院党委书
记、宁波市护理协会会长徐军说，
当前广东、福建等开展较为成熟的
地区，“无陪护”病房相关费用已
被纳入医保，部分或全额由医保支
付。宁波可以参考这些做法，充分
保障患者的权益并撬动陪护公司、
医院的积极性，切实推动“无陪
护”病房的实施和推广。

宁波悄然出现“无陪护”病房
有人叫好，推广却困难不小

江北区人大孔浦街道工委：

“三联工作法”助推法治营商环境优化提升

张凯凯 胡烨 文/图

近日，江北区孔浦街
道人大联络站召开了“优化法治

营商环境”专题代表夜聊活动。在宽敞的会
议室里，人大代表、企业家和相关职能部门负责人面对

面交流，就企业提出的困难和意见建议展开讨论。
“希望劳动部门在裁量处理时公平公正，不要保护了员工，却伤

害了企业”“执法部门的预约式指导服务对企业帮助很大，希望能多
多开展”……企业家纷纷建言献策。

江北区政府相关负责人也提出了指导意见：“我们要发扬‘店小
二’精神，服务好每一家企业。司法部门也要积极投身到法治化营商环
境建设当中，加强重点产业合规体系建设，建立包容审慎的司法机制。”

这是人大孔浦街道工委探索“三联工作法”的一个缩影。近年
来，聚焦全省营商环境优化提升“一号改革工程”，人大孔浦街道工
委强化平台联建、工作联评、执行联督，致力于打造法治营商环境优
化升级的人大实践样本。

平台联建，助民营企
业健康发展提质增效

“近两年来，我们联合孔浦商
会、江北区司法局设立孔浦街道
法律服务驿站，为辖区企业提供

‘线上+线下’的便捷法律服务，
还与区检察院共同设立‘营商环
境直通站’，定期报送企业的问题
和建议，法律护航民企健康发展
工作成效显著。”人大孔浦街道工
委相关负责人介绍。

同时，人大孔浦街道工委还
联合宁波市公安局江北分局、江
北区工商联、孔浦商会健全“警
企服务分中心、派出所警企服务
站、社区 （村） 警企服务点”三
级 服 务 体 系 ， 组 建 项 目 警 官 团
队 ， 加 强 与 辖 区 企 业 的 联 系 互
动，定期上门走访、座谈交流、

征询意见，为企业提供专员式服
务。

据悉，自 2022 年以来，法律
服务驿站为辖区企业提供法律咨
询服务 500 余次，调处化解企业和
商户间的法律纠纷 80 余次。“营商
环境直通站”目前已报送黑律师
扰乱市场、多头行政执法等 80 余
条问题线索。

工作联评，促执法机
构服务效能持续增强

为了对辖区内的执法部门开
展监督和评议，人大孔浦街道工
委专门组建评议工作组，组织人
大代表、居民议事会成员、企业
和商会代表共同对孔浦派出所、
文苑派出所、江北区综合行政执
法局孔浦中队、孔浦司法所等多
个执法机构开展走访调研，并通

过“浙里甬人大”等线上平台，
征求各级人大代表、广大群众的
意见建议。集中测评后，根据满
意度测评结果和前期调研情况，
向执法机构提出工作评议意见，
助其整改和提升。

“每年人大给我们反馈的调研
意见十分中肯，为改进工作提供
了方向，群众对我们的满意度和
配合度也逐年提升。”江北区综合
行 政 执 法 局 孔 浦 中 队 负 责 人 表
示。据统计，近 3 年来，该单位执
法机构满意度评价逐年提升，“非
常满意”的比例较 2021 年提高了
5.8%。

执行联督，保民营企
业合法权益不受侵害

人大孔浦街道工委充分发挥
监督作用，对重点涉企执法案件

进行全过程监督，推动相关执法
职能部门坚守“以事实为依据，
以法律为准绳”的原则，兼顾实
体正义与程序正义。近年来，人
大孔浦街道工委跟进辖区企业执
法案件 200 余起，搜集企业提出的
执法异议 20 余项，逐一向相关执
法部门反馈并实时跟进，问题解
决率达 100%。

人大孔浦街道工委相关负责
人表示，将持续深化“三联工作
法”，不断创新服务模式，加强与
民营企业的沟通联系，切实解决
他 们 在 发 展 中 遇 到 的 困 难 和 问
题。同时将持续监督执法机构的
工作效能，确保他们依法行政，
为 民 营 企 业 营 造 更 加 公 平 、 透
明、可预期的法治化营商环境。

人大代表联系企业人大代表联系企业。。

民生关切

见习记者 俞家嘉

阳光猛烈，暑气逼人，不如
来场露营之旅，徜徉于大自然，
感受山野休闲带来的清凉与惬意。

“甬”行九载、“派”向未
来。宁波报网传媒联合宁波市旅
游协会、宁波市旅游协会营地与
研学分会给大家“派清凉”了！
7 月 5 日，“夏趣露营、热力狂

欢”宁波市首期露营嘉年华盛大
启幕，江北“四号线”、东钱湖

“ 沙 滩 ”、 海 曙 “ 小 森 ”、 宁 海
“溪溪里”、象山“饭桶山”、北
仑“明月湖”六大营地将推出嬉
水派对、啤酒畅饮、落日烧烤、
篝火晚会、星空宿营、沙滩音乐
会等众多嗨玩消夏活动。

为给本次活动助兴，兴业银

行宁波分行联合甬派奉上“大礼
包”，回馈派粉九年来的陪伴，
邀请大家一起去宝藏营地撒欢。

当月开通兴业银行数字人民
币个人钱包，并将钱包升级到三
类及以上 （不用绑定银行卡），
就可以参与抽奖，领取红包即可
享受营地活动优惠，福利多多，
赶紧上甬派参加活动吧！

领红包去露营！我市首期露营嘉年华启幕

昨日上午，宁
波发布高温橙色预
警信号。记者在宁
波市重点项目清林
闲庭新建学校工程
工地看到，为应对
高温，项目部已经
做好了充分准备，
现场设置喷淋、雾
炮等降温设施。严
格执行“做两头、
歇中间”的作业安
排，避开高温时段
露天作业。图为建
筑工人正在吃西瓜。

（陈结生 陈
臣珍 摄）

高温天高温天
工地如何应对工地如何应对？？

记者 孙肖

昨天，宁波迎来了出梅的第
一天，同时也宣告了盛夏的正式
到来。在副热带高压的强势掌控
下，宁波的气温展现了前所未有
的热情——最高气温飙升至 40℃，
刷新了近期高温纪录。

昨日，宁波全域范围内，高
温橙色预警信号全面亮起，这是
今年首个针对高温天气的预警信
号，预示着接下来的日子将是一
段与高温斗争的“艰难”时光。

据市气象台监测，宁波高温榜
单 前 三 名 分 别 是 江 北 的 40.0℃ ，
镇海与海曙并驾齐驱的 39.4℃！

面对如此严峻的高温形势，
浙江省气象台紧急发出提醒：预
计未来两天，即 7 月 5 日与 6 日，
高温强度将达到顶峰，全省局部

地区或出现 40℃以上的极端高温
天气。市民朋友务必提高警惕，
做好防暑降温及防晒措施，尽量
避免在高温时段进行户外活动，
以防中暑。

今日起至 7 月 8 日，宁波将维
持晴到多云的天气格局，前段时
间 频 繁 造 访 的 雷 阵 雨 也 暂 时 退
场，为市民的洗晾晒提供了绝佳
时机。

预计未来几天，宁波的最高
气温将稳定在 38℃左右，最低气
温也在 26℃至 28℃之间徘徊。

值得庆幸的是，下周开始，
副热带高压将逐渐减弱并南移，
而宁波的天气转折点预计出现在
7 月 9 日。届时，副热带高压将南
落，云系增多，午后局部地区将
再次迎来雷阵雨天气，为炎热的
天气带来一丝凉意。

40℃！
出梅首日，宁波最高温在江北

记 者 沈孙晖
通讯员 余可歆 王余晨寅

镇海石化建安工程股份有限
公司的厂房内，机器轰鸣。陈辉
身穿工服，用杠杆百分表全神贯
注 地 测 量 零 件 。 他 最 厉 害 的 地
方，是可以用一双手控制微米级
的误差，这种精准的控制力堪称

“神技”。
在机械工种里，钳工被誉为

万能工。“既然‘万能’，就没有
不 可 能 。 每 次 把 不 可 能 变 成 可
能，都是对我解决问题能力的锻
炼和提升。”陈辉这样定义自己的
工作。

陈辉是镇海石化建安机械分
公司质量负责人，先后获最美“浙
江工匠”、省五一劳动奖章、省技
术能手、省特级技师、市“港城
工匠”等荣誉。

荣誉满载的背后，是他超乎
常人想象的付出——

1995 年，18 岁的陈辉从技校
毕 业 后 ， 成 为 石 化 建 安 一 名 钳
工，跟着师傅从最基本的“铲、
锉、研、磨、刮”学起。那时，
他就下定决心，要做公司最好的
钳工。“他的眼里充满了对技术的
渴望和执着。”带教师傅邹志刚非
常喜欢这名小徒弟，他如是说。

为了提升技术水平，陈辉勤
奋练习。每当休息时听到实训室
传出锉刀声，大家就知道陈辉又
在练习了。他在钳台一站就是五
六个小时，手上最多的就是水泡
和创可贴。但陈辉乐此不疲：“每
天早上起床，手是麻的、脚是肿
的，但我的心是热的。”

就这样，陈辉逐渐成长为公
司 技 术 骨 干 。 每 当 遇 到 技 术 难
题，同事第一个就想到他，“叫陈
辉 来 看 看 ， 机 器 看 见 他 就 ‘ 听
话’⋯⋯”2012 年，35 岁的陈辉
成为当时公司最年轻的高级技师。

“对于陈辉的专业技术，公司

百分百信任。”石化建安相关负责
人说，他的技术深受业内认可，
许多甲方公司点名要求他参与项
目。

10 年前，陈辉参加镇海炼化
公司新建三焦化装置开工保运工
作。岂料焦炭塔上美国公司生产
的顶驱密封出现泄漏，装置内水
柱汹涌，外部不断有水渗出。当
时在场负责设备调试的美国技师
给出了解决方案：从美国运送新
配件进行更换。但这意味着设备
投用至少延后三个月。“我上去看
看。”陈辉徒手爬上了 50 米高的
直梯。在风如刀割的塔顶上，他
找到了问题症结——最终，他的
方案被采纳实施，渗水问题成功
解决，焦炭塔也顺利投入生产。

作为技术专家，陈辉及其团
队曾多次参加石化行业转动设备
检修，如九江石化的刮料机、南
京南化的空压机组等，检修后一
次开车成功率均达 100%，为公司
在行业中赢得赞誉。

虽然是老师傅，但这些年陈
辉依然保持着当学徒时的习惯，
口袋里总是装着小本子和笔，以
便随时记录。“他一见到新装置的
图纸，眼睛里就闪着光。”徒弟殷
超说。

2013 年，以陈辉名字命名的
技能大师工作室成立。他经常和徒
弟们“打成一片”，倾囊相授技术。

同 时 ， 陈 辉 还 在 公 司 支 持
下，拿出获奖的奖金成立“陈辉
型技能人才奖励基金”，每年奖励
涌现的优秀青年工人。在陈辉技
能大师工作室的引领下，石化建
安已自主培养 1200 多名高技能人
才。

“从未想过我能从当年的小学
徒成长为今天的‘大师’。”在陈
辉看来，他所获得的荣誉，也是
企业与这座城市培养的结果，“我
希望帮助更多员工走上技能成才
的道路。”

控制微米级误差

这名“万能”钳工
把不可能变为可能

气象

凡人星事


