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爱 在 社 区

小 区 大 事

记者 郑乃婷 通讯员 刘佳文 刘丹

近日，岳林街道金钟未来社区的居民微信群里，一条信息引起了大家的热烈讨论，社区“家
门口的老年大学”系列课程之一，智能手机培训开班了，50周岁及以上的老年居民均可报名参
加。收到信息的居民纷纷为这项实用课程点赞、转发。

春华再绽学海航 桑榆非晚映霞光

金钟未来社区老年大学让银龄生活更精彩

本报讯（记者 郑乃婷 通讯
员 林佳）“路面平整多了，下水管
道也通畅了，以后不用担心积水和
雨天出行了。”近日，锦屏街道光明
社区坚持党建引领为民办实事，以
进一步提升居民生活质量和改善出
行条件为目的，高效修缮居民“家门
口”的道路，得到居民的一致称赞。

状元坊农居混合拆迁区块东南
角有 2幢居民楼，常住人口约 260
人，周边店铺20余家。由于该区域
无物业管理，基础设施陈旧，修缮维
护不足。此外，该区域连接惠政西
路的主要进出道路，经常出现地面
坑洼、窨井盖下堵塞发臭等问题，每
逢大雨更是积水严重，不仅影响整
体环境美观，更使周边居民特别是
老年人寸步难行，安全隐患突出。

面对这一情况，光明社区迅速
响应居民对道路修复的诉求，在锦

屏街道相关部门的技术指导下，组
织专业人员展开实地勘察，并提出
包括路面修补、管道疏通等的整改
方案。

考虑到施工可能对小区居民生
活造成影响，光明社区要求施工队
遵照相关规定，选择人流较少的时
段作业，安全、高效、有序、保质保量
完成修缮工作。同时，安排网格员
和党员志愿者早、中、晚实地关注施
工进展，配合施工方维持现场秩序。

通过近10天的施工，工程顺利
收尾。此次修缮工作不仅改善了路
面环境、消除了安全隐患，更彰显了
党建引领的强大力量。下一步，光
明社区将继续以“访民情、听民意、
解民忧”为工作出发点和着力点，真
正做到想群众之所想、急群众之所
急，不断提升居民群众的获得感与
幸福感。

党建引领办实事 民生服务暖人心

光明社区高效修缮居民“家门口”道路

记者 郑乃婷
通讯员 赵震

岳林街道民主社区岳林家园
小区紧靠岳林广场，近年来，临街

商铺增多，人流量增大，餐饮油烟的
相关投诉日渐增加。

“我们附近集结了不少餐饮店，
包括经营烧烤、蛋炒饭等油烟排放
量大的餐饮商家。小区内的餐饮油

烟扰民问题，不仅影响了居民的生
活质量，还经常引发邻里纠纷。”民
主社区网格员葛伟介绍，为解决这
一问题，相关职能部门、社区曾出面
协调，与周围商家形成公约，即对目
前正在经营的餐饮店采取措施减少油
烟排放，同时不再审批新开餐饮店。

近日，葛伟和民情观察员在网
格走访中，发现一家正在装修的新
店铺，新店疑似面食餐饮，这与不再
批准新开餐饮店的公约相违背。葛
伟和民情观察员当即走进店铺，向
经营者询问具体情况。见到新租户
办理的营业执照上写明经营范围为
小餐饮店，于是葛伟向新租户说明
公约情况。新租户介绍自己实际经
营内容为面食水煮，不会产生刺激
性气味和油烟。面对营业执照以及
新租户的承诺，葛伟将情况上报社

区，社区经综合商讨后给出意见，若
该店铺后期经营产生油烟，引发邻
里矛盾纠纷，则须立即自行整改。
新租户表示将会遵守承诺，共同营
造和谐宜居的社区环境。

此次网格巡查显露出商住两用
小区网格化管理过程中公约执行的
复杂性，面食店承诺与居民的担忧
不能单凭营业执照“一刀切”解决，
需要建立以监管、协商为主的长效
治理机制，确保“非油烟”餐饮不变
味。这场关于“烟火气”与“清新空
气”的治理仍在继续，接下来，民主
社区将继续发挥好网格员和民情观
察员的巡查作用，做到问题早发现，
情况早沟通，矛盾早化解，不断探索
与完善社区与商铺在对话中寻求共
识、在约束中创造共赢的商住地段
治理新路径。

岳林家园“油烟之争”背后的共治之路

本报讯（记者 郑乃婷 通讯
员 刘佳文 司徒丹娜 张孙丹）
春风拂面，芳华正好。近日，岳林街
道迎恩未来社区暖“新”驿站组织了
一场特别的活动，为社区女性新就
业群体及小哥家属送上节日祝福和
精美鲜花，致敬“她担当”，凝聚“她
力量”。

活动现场，驿站负责人和社区
工作人员将一朵朵象征着美好与希
望的玫瑰花，送到社区新就业女性、
快递员、外卖员等工作者手中，感谢

他们对社区工作的关心和支持。
外卖员张女士，是两个孩子的

妈妈，收到鲜花那一刻，她十分感
动：“很感谢你们的细心关怀，家里
两个孩子长大了，经济压力也大了，
今年刚刚踏上外卖员的岗位，收到
你们的鲜花，感觉很温暖。”

暖“新”驿站，“驿”路同行。接
下来，驿站将持续关注新就业工作
者的需求，积极探索更加贴心、更加
暖心的服务项目，努力提升他们的
归属感和幸福感。

暖“新”驿站 “驿”路同行

迎恩未来社区开展新就业群体关爱活动

本报讯（记者 郑乃婷 卓
博寅 通讯员 刘佳文）汇聚居
民热情、共享健康生活。3月 16
日，迷你马拉松活动在岳林街道
绿都社区、新民社区分别举行。

当天早上 7 时，在绿都社
区，200余名居民身着色彩鲜艳
的运动装，个个精神饱满、跃跃
欲试。随着发令枪响，跑者队伍
宛如一条彩色长龙般浩浩荡荡地

出发了。
“头雁”们身姿矫健，步伐坚定，

引领居民一路向前。沿途，居民相
互鼓励、相互陪伴，形成一道温暖的
流动风景线。“今年是社区迷你马拉
松活动的第二年，相比去年，今年的
跑道更长，人数更多，活动形式更加
丰富。”绿都社区党委书记王勋红介
绍。

另一边，由新民社区党群服务

中心、新时代文明实践站共同开展
的“‘新’福同行”欢乐跑活动现场充
满欢声笑语，150余名居民在奔跑
中尽享欢乐时光。

“这场 3公里的迷你马拉松活
动，让居民不仅锻炼了身体，还增进
了邻里交流，大家都非常高兴。”新
民社区居民王冬梅开心地说。

此次新民社区和绿都社区的迷
你马拉松活动，作为岳林街道趣味

运动会“第一跑”，将文明新风融入
奔跑的脚步，不仅为岳林街道的文
化体育事业插上腾飞的翅膀，更为

“我们的家园”建设注入强劲动力。
下步，岳林街道将组织举办更多富
有趣味性的体育活动，持续推动全
民健身事业深入发展，让健康生活
理念深入人心。

让健康生活理念深入人心

岳林两社区举办迷你马拉松活动

3月6日，岳林街道金钟未来社区举办“家门口的老年大学”春季开班仪式，
作为我区首家由社区开办的“家门口的老年大学”，将为辖区内2000余名老年人
提供6类免费学习课程。

据悉，本次系列课程以一周一课形式共开展12课时，首期开设智能手机培
训课程，后期将根据个性化需求开设特色班，以满足不同老年群体的多元需求。
课堂上，志愿者老师教授老人如何更简单、更实用地操作智能手机，助力老年人
跨越数字鸿沟。学员齐聚一堂，在欢笑声中开启新学期的乐学之旅。

今年，金钟未来社区推出“多彩银龄幸福院”项目，精心策划银翼学坊系列课
程，让老年居民在“家门口”就能享受到老年大学的教育资源，满足他们多样化、
多层次的学习需求。社区希望用多元课程点亮老年居民的银龄生活，帮助辖区
老年人在学习中找到乐趣，丰富晚年生活。

“家门口”上学托起银龄幸福梦

针对老年人智能手机使用的痛点，课程安排以手机
基础功能介绍、支付宝基础设置、卡包管理、首付款管理、
生活缴费、医疗预约挂号等实用性手机功能操作为主。
本期课程邀请了岳林成校老师马骏。马骏以通俗易懂、
深入浅出的授课方式，耐心地向老人讲解如何使用智能
手机，让大家“听得懂、学得会、用得来”。同时，为激发大
家的学习热情，马骏还组织大家现场打卡“家门口”小程
序，指导老人如何操作获得积分、报名参加活动等。

课堂上，老人们兴致高涨，热烈探讨，有的还拿着小
本子仔细记录要点，碰到疑惑之处便立刻高高举手，向马
骏寻求解答，唯恐遗漏任何关键内容，课堂上洋溢着浓浓
的学习氛围。

实用课程解锁银龄新活力
面对辖区内退休老人逐年增多的现状，今年，金钟未来社区创新推出“需求导

向”办学模式，与岳林成校、区文联深度合作，共享场地与师资资源，推出系列春季培
训课程。据金钟未来社区党委书记谢亚宏介绍，后续将会推出形体课、广场舞课等
课程，通过老年大学这个平台，吸引更多老年人参与，并为他们提供展示的舞台。

社区老党员应老伯感慨：“以前闲下来只能聊天、晒太阳，现在每周都能来上
课学习新技能，生活充实多了！”“‘家门口’办起老年大学，真是圆了我儿时的大
学梦。”做生意退休的居民周女士背着书包，带着笔记本和水杯，兴高采烈地来参
加老年大学课程，她激动地表示：“一直渴望退休后能有机会学习新知识、认识新
朋友、掌握新技能，我对旗袍课、绘画课都很感兴趣，希望社区能组织更加丰富多
彩的课程，让我过足大学‘瘾’”。

“金钟未来社区将以‘家门口的老年大学’为载体，让老年教育成为滋养基层
治理的活水、激活银龄力量的引擎，为社区书写‘桑榆未晚’的生动答卷。”谢亚宏
说。

整合资源助力银龄新生活❸

❶

❷

本报讯（记者 郑乃婷 通讯
员 刘佳文 沈业权）“送餐路上闻
到一股臭味，走近一看，污水都漫到
路面了！”3月 13日下午，外卖员张
靖途经岳林街道福星路时，发现建
设弄 9幢一处污水井管道满溢，他
立即掏出手机通过“桃源社区小巷
骑士团”微信群上报。

岳林街道桃源社区第四网格员
应泽博看到信息后，立即赶往现场。
经过查看，应泽博发现污水井连接着
建设弄9幢3单元，判断需用专业设
备进行疏通。刚巧碰到该幢楼3单
元居民王阿姨，应泽博与她说明了情
况。王阿姨表示可以由她牵头，组织
确定疏通方案与费用筹集。随后，两
人通过入户敲门、电话沟通等方式联
系上3单元4户居民，大家一致同意

共同出钱疏通污水井。当天下午 5
时许，吸污车抵达现场，作业人员排
查发现系管道老化和废纸堆积，经高
压冲洗和人工清掏，不到1个小时便
将问题解决。社区同步组织保洁人
员冲洗路面、喷洒消毒，并提醒住户
规范处理卫生间垃圾。

据了解，为了让网格治理更加
精细化，去年年底，桃源社区发挥外
卖员“移动探头”“熟门熟路”的优
势，建立“桃源社区小巷骑士团”微
信群，外卖员在送餐途中看到不文
明现象，“随手拍”后发到微信群里，
就能交由社工处理。截至目前，该
群共有17名“小巷骑士”参与其中，
累计上报牛皮癣、井盖破损等线索
32条，帮助社区及时化解困扰居民
的“烦心事”。

为社区治理出“骑”效

外卖小哥“随手拍”解民忧


