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通讯员 胡斌莲

今年3月3日是第二十六个全国爱耳
日，主题为“健康聆听 无碍沟通”。耳朵
是人体与外界保持联系的重要门户，是我
们聆听世界的窗口。然而，由于长期暴露
于噪声环境中、使用耳毒性药物、形成不
良生活习惯等各种原因，听力障碍问题日
益突出。特别对于儿童和青少年来说，听
力损失可能对其语言发育和学习能力造
成严重影响。因此，普及爱耳护耳知识，
提高公众听力健康意识显得尤为重要。
日前，区残联围绕活动主题，制定并即将
开展一系列丰富多彩的宣传教育活动，增
强全民听力健康意识，倡导科学用耳，进
一步推动实现无障碍沟通。

按计划，区残联将于 2月 27日联合区
人民医院耳鼻咽喉科专家，在锦屏街道开
展一场以“健康聆听 无碍沟通”为主题的
现场服务活动，为公众提供听力健康义诊
咨询、听力测试、助听器维护及电池补贴
发放等服务，同时将发放相关科普资料，
让更多市民通过专家解答和专门测试，更
加了解自己的听力状况，学习保护听力的
实用方法。3月，区残联还将在精准康复
行动助听器特约售后服务点开展为期一
个月的助听器免费维护调试活动。此次
活动旨在确保听力残疾人能够正常使用
助听器，提高生活质量。

以全国爱耳日活动为契机，区残联将
于 3月初启动 2025年度残疾人精准康复
服务行动，开展助听器验配、人工耳蜗康
复救助、听力言语训练、人工耳蜗处理器
升级、人工耳蜗产品补贴、FM无线助听套
装验配等听力残疾辅助器具适配工作。
通过实施听力残疾人精准康复服务“助
听”项目，为听力残疾人提供全方位康复
服务，助力他们更好地融入社会。

为进一步扩大宣传范围，提高宣传效
果，区残联还将采用线上线下相结合的方
式开展宣传教育。在线上，通过官方网
站、微信公众号等平台发布听力健康知
识、政策解读等内容，同时开展线上互动
活动，如问答、抽奖等，吸引公众参与。在

线下，组织工作人员深入社区、学校、养老机构等场所，通过悬挂横幅、制作展板、
发放宣传手册等方式，向公众普及听力健康知识，此外，将邀请专家举办知识讲
座，为公众提供面对面咨询服务。

下一步，区残联还将持续宣传听力健康知识和相关政策，进一步营造全社会
共同关注听力健康的良好氛围。对参与活动的听力残疾人进行跟踪服务，了解
他们的康复情况和需求，为他们提供持续支持与帮助。
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一、哪些是听力障碍高风险人群？

●有家族性耳聋病史者
●曾有过其他耳病史，如中耳炎、梅尼埃病
●长期暴露于噪声环境中
●有耳毒性药物应用史
●患有慢性系统性疾病，如高血压、高血脂、糖尿病
●有不良嗜好，如吸烟、饮酒
●长期精神压力过大

二、怎样早期发现儿童和青少年的
听力损失？

定期进行儿童听力筛查，早期发现听力损失至关
重要。目前，国内儿童听力筛查的年龄为0至6岁，其
中6、12、24和36个月龄为重点检测月龄。如果发现孩
子有拍打、抓耳部等动作，或有耳痒、耳流脓等症状，或
有对声音反应迟钝、语言发育迟缓等表现，最好尽快带
其到医院检查听力。耳鸣可伴随听力下降出现，若孩
子主诉“耳朵嗡嗡响”，家长应予以重视。

三、什么是噪声？什么样的噪声会
引起听力损失？

从物理角度看，噪声是一种在频率和强度上毫无
规律、随机组合的声音；从心理角度讲，凡是影响人们
正常学习、生活、休息和工作，使人感到厌烦、不需要或
有害身心健康的声音，都可称之为噪声。噪声的来源
主要有工业噪声、建筑噪声、交通噪声、娱乐性噪声和
社会生活噪声等。噪声是导致听力损失的常见原因。
总体来说，噪声强度越大、个体接触时间越长，越可能
导致听力损失。研究显示，85分贝以上的声音即可损
害人体内耳毛细胞，导致听力损失。

四、噪声性听力损失的表现有哪些？

听觉疲劳
短时间暴露于强声环境，会感觉耳朵里“嗡嗡作

响”、听力下降，此时听力损失程度一般较轻，离开噪音
环境一段时间后，听力可自行恢复。这种现象称为听
觉疲劳，亦称暂时性听力损失，属于功能性改变。

噪音性耳聋
如果在听觉疲劳的基础上继续接触噪声刺激，功

能性改变就可能发展为器质性病变，听力不能完全恢
复，这时就出现了永久性听力损失。

爆震性耳聋
当个体突然暴露在强度极大的声音下而未采取适

当保护措施时，几分钟内导致的听力损失称为爆震性
耳聋，又称急性声损伤，这种情况下，听力一般不能完
全恢复。噪声除损伤听觉外，还会引起耳鸣、头痛、头
昏、高血压、失眠、注意力不集中、记忆力差、食欲减退
等情况。

五、保护听力的好习惯

使用耳机要注重音量和限制时间。正确使用耳
机，遵守“60-60-60”的原则，即音量控制在最大音量
的 60%以内，连续听的时间控制在 1个小时（60分钟）
以内，外界声音最好不超过 60分贝；最好每隔半小时
拿掉耳机，让耳朵适当休息。

适当控制家庭影院、广场舞的音响音量。
预计要进入爆震地区前，应使用耳塞、耳罩、隔音

帽等防声器材或用棉花球塞于耳道内。若缺乏防护材
料，可用两根小手指分别塞入两侧外耳道口内，同时卧
倒，背向爆炸源，可起到一定防护作用。爆震时，如张
口呼吸或做吞咽动作，也可减少中耳损伤。
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