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本报讯（记者 王璐 单晓
峰 通讯员 林莉）“这是你们店长
承诺赠送给我的，为什么不能兑
现？”近日，一市民因理发店店长承
诺赠送服务却不兑现，与理发店产
生纠纷。

今年 5月，该市民来到我区某
理发店理发，在店长的建议下，办理
了会员充值卡。当时，店长承诺赠
送一次染发套餐。近日，该市民来
到理发店要求使用赠送的染发套餐
时，被告知当时的店长已经离职，该
店不承认赠送的染发套餐。该市民
不认可理发店做法，遂将其投诉至
区市场监管局。

接到投诉后，区市场监管局工
作人员前往理发店核实情况。经与
前任店长联系，对方承认赠送市民
染发套餐的事实，而理发店负责人

以前任店长在离职前没有将情况说
清楚为由，认为私人赠送行为不应
让店铺买单。经现场调解，理发店
最终同意兑现之前的承诺。

区市场监管局工作人员表示，
根据《浙江省实施<中华人民共和
国消费者权益保护法>办法》第八
条第二款规定，经营者及其工作人
员在提供商品或者服务时对商品或
者服务的介绍、承诺，以及对消费者
询问、投诉的答复，视为经营者的行
为。本案中赠送的染发套餐虽是前
任店长的承诺，却是店长在职期间
作出的，视为经营者行为，商家应当
履行约定。

市场监管部门在此提醒消费
者，凡是店里承诺赠送的商品或者
服务，最好留下纸质或者电子版相
关证据，以备日后维权的不时之需。

店长承诺赠送服务却不兑现

一理发店遭投诉

本报讯（记者 虞金辉 通讯
员 宋维颖）近日，区综合行政执法
队岳林中队查处两起随意倾倒建筑
垃圾的违法行为。目前，垃圾均已
清理完毕，当事人被处以相应罚款。

当天，执法队员巡查至岳林街
道东一村时，发现村口堆放着 3-4
立方米的装修垃圾。经查，该垃圾
系宋某装修自己房子时产生，用一
辆手推三轮车将其装运至此，而当
事人无法提供建筑垃圾处置的相关
审批手续。“我看村口有一块空地，
想着运过来很近，就倒在这里了。”
宋某懊悔地向执法队员说明情况。

“装修垃圾有其单独的收运和处置
体系，随意抛洒、倾倒装修垃圾既影

响市容又破坏生态环境，还存在安
全隐患，是明令禁止的行为。”执法
队员当即对他进行了批评教育，并
依法对宋某处以315元罚款。

同日，执法队员在宝化路与麻
厂路交叉口的空地巡查时，发现有
人随意倾倒建筑垃圾约 6立方米。
经调取周边公共视频，锁定倾倒车
辆为一辆轻型普通货车。当事人自
述建筑垃圾系奉白路开挖路面埋设
管道产生，施工方按 200元一车的
价格让其清运。“看别人在这里倒，
为图方便，我也倒在了这里。”当事
人坦白，由于法律意识淡薄，加之考
虑运输成本，遂将垃圾倒在此处。
最终，当事人被处以990元罚款。

随意倾倒建筑垃圾

两名当事人被罚

本报讯（记者 毛超峥 通
讯员 毛紫嫣）近日，2024年世
界职业院校技能大赛总决赛落
幕，来自宁波城市职业技术学院
景观生态学院的两支代表队分别
斩获一金一铜。其中，花艺赛项
获得金奖，刷新了景观生态学院

在该赛项上的获奖纪录。
花艺赛项在云南林业职业技术

学院举行，来自景观生态学院的由
何司丹、陈俊杰、张枫玲、王雨晴四
名学生组成的参赛团队，在邱迎君、
丁亚兰两位老师的指导下，与全国
60个参赛团队同场竞技，最终喜获

金奖。景观设计与施工赛项在上海
农林职业技术学院举行，该赛项的
赛况同样激烈，共有58支队伍参与
角逐。由王柯、朱宁涛、李秀灵、邓
帅敏四名学生组成的参赛团队，在
于飞龙、程晨两位老师的指导下最
终获得铜奖。

据悉，今年9月，全国职业院校
技能大赛正式升级为世界职业院校
技能大赛，赛制也发生了变化。在
不到一个月的时间里，景观生态学
院的两支参赛队伍完成了选题、组
队，并反复打磨作品，刻苦训练，最
后在比赛中取得了优异成绩。

世界职业院校技能大赛总决赛落幕

宁波城市职业技术学校景观生态学院斩获一金一铜

本报讯（记者 王璐 单晓
峰）“哈喽，欢迎来到直播间，这款
咖啡机是一款研磨一体机，它带
磨豆功能，可以调整磨豆粗细和
磨豆时间，有手动、有自动，能打
发奶泡、拉花，功能齐全……”11
月 6日上午，在宁波霍科电器有
限公司的直播间，主播胖虎语速
飞快，一边展示产品，一边介绍产
品卖点，很快，订单接踵而至。

“‘双十一’期间非常忙碌，我们根
据客流量，开设早中晚三场直
播。今年，我们参与了更多平台
的活动，并与不少头部主播达成
合作。”工作间隙，胖虎告诉记者。

相比往年，今年“双十一”整

体提前 10天拉开帷幕，大促“战
线”拉长至一个月左右，是史上持
续时间最长的“双十一”促销。“战
线”的拉长，意味着今年的竞争将
更加激烈，我区各大电商企业纷
纷铆足干劲，全力迎战，让更多消
费者体验“奉化制造”的魅力。

“‘双十一’期间，我们加大了
直播带货的力度，多渠道宣传公
司的咖啡机、咖啡杯等产品。”宁
波霍科电器有限公司电商负责人
张明杰告诉记者，长期以来，公
司主营的咖啡机产品以外销为
主，近年来，慢慢地将其引入国
内，以争取更大的市场份额。

“我们在蓬勃发展的电子商务中

看到蕴藏的商机，较早组建了自
己的电商部门，力争在传统销售
渠道外，开辟新的销售通道。”张
明杰说道。

直播中，霍科电器既展示介
绍了各类咖啡机，也带来了多功
能冲奶机、一键自动泡奶机、儿童
学食椅等母婴产品，受到不少消
费者喜爱。“最近天气开始转凉，
我们的一键自动泡奶机非常受欢
迎。这个泡奶机可以智能操控设
置水温，采取冷热交换旋流物理
降温技术，在保证温度的同时，呵
护宝宝的肠胃。”张明杰介绍，“通
过前期宣传推广，‘双十一’开启
至今，我们取得了很不错的成

绩。10月 21日晚，天猫、京东等
平台开启尾款支付通道，目前，我
们的母婴产品销售额相较去年同期
增长 300%，咖啡机销售额与去年
持平。”

对于电商企业来说，“双十一”
是一次商品促销“大战”，营销策划、
产品质量等各方面做得优秀的企业
将会成为最后赢家。为了在“双十
一”期间吸引更多流量和人气，奉化
电商企业在广告营销、产品优惠、店
铺打造等方面下足功夫，除了参与
平台跨店满减活动外，还为消费者
准备了精美好礼，满额即赠，同时进
一步创新内容和优化服务，希望给
消费者带来更好的体验。

“直播流量”变“经济增量”

奉化电商企业迎战史上最长“双十一”

尊敬的尚田街道旧城区改造（拆迁）项目安
置户：

开城尚都已具备交付条件，现定于2024年
11月 15日—11月 16日两天集中办理交房手
续，具体安排如下：

一、可交付的拆迁地块
1.天风空压机地块、原中心小学及周边地

块、街道办及周边地块。
2.尚一村二号地块、尚一村三号地块。
二、集中交房时间安排：2024年11月15日

—11月16日两天。
三、交房地点：开城尚都小区南面东侧（选房

接待大厅）。
四、工作时间：上午 8:00—11:00

下午 1:00— 4:30
五、交房需携带资料：
1.交房通知书；
2.已婚：夫妻双方身份证、户口簿、结婚证；
未婚：个人身份证、户口簿（离异的，需提供离

婚证或法院判决书原件）；

3.调产安置拆迁（产权调换征收补偿）协议原
件；

4.预收税费按房款差额的 1.5%收取（契税代
收），根据个人实际情况多退少补。

六、注意事项：
1.现场需结算房屋尾款、土地出让金、产权证

办理相关税费及物业相关费用。
2.未尽事项详询：0574-88900093。

宁波市奉化区惠诚开发建设有限公司
2024年11月8日

交 房 公 告
因G15沈海高速宁波姜山至西坞段改扩建工程西坞街道亭山段建

设工作需要对施工红线内的坟墓进行迁移。请亭山村的相关坟主亲属
配合村委会做好坟墓迁移工作。公告后尽快与村联系人联系，凭有效
证件到村委会登记并办理迁移手续，登记截止日为 2024年 11月 30
日。之后仍没来联系的将视作无主坟处置，并由村委会同意安排迁移，
知情者请相互转告。

联系人：董澄宇 联系电话：13396652333
宁波市奉化区西坞街道亭山村股份经济合作社

2024年11月8日

坟墓迁移公告

本报讯（记者 王璐 陈锦
溢 通讯员 陈怡 励耀）膏方作
为秋冬进补的“私人定制”，正在成
为越来越多人的选择。昨天，区中
医医院中医膏方养生文化节开幕，
吸引众多市民参与。

活动现场，阿胶膏、药膳馒头、
健脾祛湿茶等产品琳琅满目，市民
纷纷排队品尝，跃跃欲试。区中医
医院中药房医生为市民详细讲解各
种膏方的主要成分和功效。区中医
医院中药房主管中药师庄伟岳告诉
记者：“膏方是一种特定的冬令进补
手段，具有强身健体、抗衰延年、扶
正纠偏等多种作用，但是膏方不是
千篇一律的，只有通过中医师辨证
论治，对症或按需开出，才能真正起
作用。”

在义诊区，市民早早排起长队，
中医专家屏气凝神，把脉问诊，根据
人们不同体质及健康情况，定制个
性化膏方。“今天我是来看病的，刚
好遇到专家义诊，便来体验一下。
专家给我看完后，告诉我日常生活
中的注意事项，我觉得非常好。”刚
刚体验完义诊的市民何女士开心地
说，此类活动给市民提供了接近、了
解中医药的机会，希望以后能经常
举办。除了品味膏方、参加义诊外，
市民还可以在现场体验艾灸和耳穴
压豆。

与往届不同，本届膏方养生文
化节特邀浙江省中医院专家前来坐
诊，为市民提供“一对一”中医体质
辨识、专家问诊、养生膏方定制等服
务。

区中医医院中医膏方养生文化节开幕

本报讯（记者 郑乃婷 毛
豪力）一年一度的“双十一”如约
而至，随着一轮接一轮的电商大
促，抢购浪潮纷至沓来，我区快递
企业全面启动迎战模式，为这个
购物节做足准备，保障每一个包
裹安全迅速地送到消费者手上。

近日，记者来到宁波四通易
达快递有限公司，在进港件区域，
负责各个片区的快递小哥正在忙
着分拣快递。据了解，从10月21
日开始，“双十一”快递大潮来临，
四通易达的快递日均进港量相比
平时翻了一番。

“今年快递进件量同比增长
30%左右，我们根据以往经验，提
前做好准备，临时增加了100多个
工人、租了10辆大货车。”宁波四
通易达快递有限公司综合部经理
帅兴隆介绍，公司的高科技智能化

设备也为提升分拣效率提供了保
证，“我们对智能枪、扫描枪、高扫
仪等自动化设备提前进行检查，以
满足快递量大时的正常使用。”

顺丰速运奉化片区成立了高
峰专项工作组，负责“双十一”各
项工作统筹。“今年发出量同比增
长 20%，进件量同比增长 30%。”
顺丰速运奉化片区负责人表示，
今年临时人员投入约80人、高峰
段增加车辆8辆左右，锦山明珠、
江口、岳林网点增加凌晨 4时许
开始的晨派，全区启动夜派等多
种派送方式，保障“双十一”期间
快递平稳有序运送。此外，顺丰
速运奉化片区还投放了2辆面包
车，用于网点到驿站或者接驳点
之间的运输，以减轻末端快递员
的压力。

在奉化邮政共配中心，全智

能分拣传送带上的货物根据配送
地址，被有序传送到相应区域。

“我们通过自动分拣机器把快递
分发到各镇（街道）揽投部，再从
那里把快递配送到投递点。‘双十
一’期间，进件量从平日的 20000
件左右增加到35000件左右，工作
人员平均每天的工作时间也相应
延长了四五个小时。”中国邮政奉
化分公司综合办工作人员金东旭
表示，“网点已经维持了超过半个
月的高强度作业，进件量最大的集
中在锦屏、岳林两个区域，平均每
天的进件量总共为10000余件，裘
村、大堰等较远的镇，每日进件量
相对较少，数量在1000件左右。”

“为了减轻快递员配送压力，
我们的中层干部全部进入各站
点，和一线快递员一起进行配
送。”中国邮政奉化分公司锦屏街

道揽投部经理张辉从“双十一”促销
开始，便被分到奉化邮政共配中心，
与快递员一起工作。

据了解，为迎战“双十一”，四通
易达、顺丰速运、邮政等快递公司，
都为一线员工做好了后勤保障工
作。宁波四通易达快递有限公司为
员工准备了面包、矿泉水、八宝粥等
食品。顺丰速运奉化片区给员工准
备了茶叶蛋、姜茶热饮，并做好了中
晚餐供应。中国邮政奉化分公司则
为员工增加了加班补贴。

在配送方式上，各快递公司也进
行了相应调整，采取了更人性化的方
法。顺丰速运锦山明珠网点负责人
袁盛存说：“对于一些增量比较大的
小区，我们会提前送货上门，早上6
点多把快递放在客户家门口，发信息
通知客户及时拿取，这样既可以减少
配送压力，也能不打扰客户休息。”

迎战“大促”

我区快递企业全力以赴

近日，位于溪口镇董溪二村岙底自然村的斑茅成了秋季当之无愧的主
角。每年10月是斑茅的花期，阳光下，斑茅花序的边缘被镶上一圈柔和的
金边，成为群山环抱中的一抹点缀。 记者 毛超峥 王红雨

斑茅摇曳秋意浓

紧接第1版 此外，探索建立“政
府+企业+村集体+农户”合作体
系，对于餐厨垃圾，实施生化变肥
料工程，推广环保酵素应用，创新
推出“垃圾搜集—自然发酵—生
态还田”模式，推动垃圾分类和堆
肥制作有机结合。截至 2023年
年底，我区重点建设用地安全利

用率，受污染耕地安全利用率，工业
固废、生活垃圾、农业废弃物、医疗
废物等四大废物收运体系覆盖率均
达到100%。

奉化沿海地区的海洋垃圾也不
容小觑。我区创新推出宁波首个

“海洋伙伴”环保舱项目，组建“蓝海
卫士”海洋环境保护志愿服务者，建

立“捕捞渔船日常打捞—运输船集
中运送—村分类处理”的外海海洋
垃圾处理模式，形成海洋污染物“回
收—运输—处置—再生—高值化”
的可循环价值链。目前，已吸引
100余名当地渔民自发参与海洋垃
圾收集、处置、利用，清理各类海洋
垃圾1000余吨，回收利用各类海洋

垃圾 200余吨，大大减少海洋垃圾
碳排放，促进我区海洋环境经济的
可持续发展。

人不负青山，青山定不负人。
蓝天白云常在、繁星闪烁常见、清水
绿岸常留、鱼翔浅底常存，美丽中国

“奉化样板”正变得越来越清晰、越
来越生动。


