
本报讯（记者 郑连乔 通讯
员 陈赟赟）近日，工行奉化西坞支
行的暖心服务获客户连连称赞，笔
尖文字的交流帮助客户解难处，在
无声中传递了温暖与尊重。

当天，一位客户带着些许迟疑
走进该行营业大厅。该行客服经理
注意到这位客户的局促，主动上前
询问，只见其着急地用手比划，指了

指自己的嘴巴和耳朵并摇了摇头。
客服经理立刻明白了这位客户的难
处，先是安抚客户情绪，然后在白纸
上写下文字询问客户的业务需求。
原来该客户需要办理手机银行密码
重置业务，客服经理通过纸笔交流
和查看客户手机操作页面，找到了
客户手机银行不能使用的原因。

通过20多分钟的无声交流，客
服经理顺利为客户修改密码并仔细
教客户通过手机银行查询和操作。
处理完业务后，客户开心地道谢并
点赞。

一支笔一张纸架起沟通桥梁

工行奉化西坞支行无声服务获点赞
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奉城风尚

活动时间：即日起至2024年5月31日，每天

7:00:00-23:00:00。
活动对象：已在“山姆会员商店”APP实名注

册并开通“银联一码付”，且绑定 62开头工行银

联信用卡个人卡持卡人（商务卡、存贷合一卡、公

务卡除外）。 扫码查看活动详情

爱购爱购8888惠民惠民

采价日期：2024年4月18日 奉化区发展和改革局发布
分类

大
米

食
用
油

奶
制
品

肉

蛋

商品

东北大米

苏北大米

糯米

金龙鱼第二代调和油5L

金龙鱼第二代调和油2.5L

鲁花花生油

金龙鱼葵花原香调和油

荷兰乳牛多维营养奶粉

金领冠
幼儿配方奶粉12-36月

蒙牛纯牛奶

伊利纯牛奶

光明纯牛奶

猪肉

牛肉

鸡蛋

瓶装液化气

规格

散装

散装

散装

桶装

桶装

桶装

桶装

900克罐装

900克罐装

盒装

盒装

盒装

后腿肉

条肉

无骨腿肉

新鲜完整

14±0.2公斤

单位

元/500克
元/500克
元/500克
元/5升
元/2.5升
元/5升
元/5升
元/罐
元/罐

元/250毫升

元/250毫升

元/250毫升

元/500克
元/500克
元/500克
元/500克
元/瓶

三江超市

2.64
2.35
3.19
79.80
-

166.00
75.50
-
-

2.06
2.39
2.89
10.90
15.90
35.90
4.79

130.00

加贝超市

1.99
-

3.59
69.50
-

169.00
-
-
-

2.60
3.20
-

10.90
14.90
55.90
4.49

奉化煤气公司

大润发超市

2.28
2.19
2.90
69.90
21.95
159.90
89.50
-

178.00
3.30
3.20
2.30
13.20
21.60
47.90
4.80

分类

蔬
菜

水
果

鱼

商品

土豆

青圆椒

包心菜

芹菜

冬瓜

茄子

菠菜

圆白萝卜

青菜

西红柿

青瓜

大白菜

香蕉

红富士

桔子

哈密瓜

鲫鱼

带鱼

鲳鱼

规格

本地新鲜

本地新鲜

本地新鲜

本地新鲜

本地新鲜

本地新鲜

本地新鲜

本地新鲜

本地新鲜

本地新鲜

本地新鲜

本地新鲜

国产散装正品

国产散装正品

国产散装正品

国产散装正品

活400克左右

冰鲜200克左右

冰鲜200克左右

单位

元/500克
元/500克
元/500克
元/500克
元/500克
元/500克
元/500克
元/500克
元/500克
元/500克
元/500克
元/500克
元/500克
元/500克
元/500克
元/500克
元/500克
元/500克
元/500克

三江超市

3.58
5.68
1.99
3.79
1.88
4.69
4.69
-

1.49
3.68
2.79
1.89
4.69
5.68
-
-

18.80
31.90
19.90

加贝超市

1.68
5.98
0.98
4.98
1.99
5.88
4.98
0.98
2.58
2.98
2.98
0.98
3.98
5.98
1.99
6.99
-
-
-

大润发超市

2.49
5.99
1.90
3.99
1.28
6.99
6.99
0.99
2.98
3.58
1.69
1.79
5.98
8.80
5.48
7.58
15.80
17.45
21.80煤气

关 注 民 生 服 务 群 众
奉 化 城 区 民 生 商 品 价 格 监 测 信 息

注：三江超市为南山路店，加贝超市为中山路店；以上价格均为采价时的价格，不作为其他时间购买依据。

本报讯（记者 方振 通讯
员 胡颖哲）4月13日，在溪口镇江
南百英里比赛现场，区公安分局查
获一起无人机“黑飞”行为，这是自
2024年 1月 1日《无人机驾驶航空
器飞行管理暂行条例》施行以来，区
公安分局查处的首例无人机“黑飞”
行政案件。

当天上午，区公安分局警航办
对江南百英里越野赛进行无人机低
空防御管控工作。无人机监管组侦
测到几架“黑飞”无人机，随后，各管
控组立刻根据侦测设备推送的数据
确定“黑飞”人员位置，精准定位并
将其控制。此次任务中，共管控报
备无人机起降10架次，抓获“黑飞”

人员4名。
经查，丁某等 4人出于个人爱

好，在未经民用无人驾驶航空器综
合管理平台审批的情况下，操控无
人机在溪口镇武岭广场中心位置上
空飞行。根据《无人机驾驶航空器
飞行管理暂行条例》第十九条、第五
十一条第二款规定，溪口派出所对
丁某等 4人分别作出罚款 200元的
行政处罚。丁某等人表示已经深刻
认识到“黑飞”错误，并保证日后一
定做一名合格、守法的飞手。

据介绍，“黑飞”是指未经合法
登记和许可的飞行活动，包括没有
取得私人飞行驾照或者飞机没有取
得合法身份的飞行。

无人机“黑飞”要处罚！
区公安分局开出首张行政罚单

本报讯（记者 袁伟鑫 见习
记者 王怡宁 毛豪力）4月15日，
由区癌症康复协会主办的第 30届
全国肿瘤防治宣传周启动仪式在岳
林广场举行，开启主题为“CACA指
南 我知你知”肿瘤防治科普行动
及防癌抗癌系列公益活动，来自各
镇（街道）的协会成员参加活动。

当天上午 9时，一场防癌健步
走活动拉开肿瘤防治宣传周序幕。
百余名协会成员身着统一制服，以
矫健的步伐践行健康文明的生活方
式。健步走活动结束后，现场开展
了防癌抗癌健康知识和癌症早期筛
查、癌症规范治疗等内容。

区癌症康复协会
开展肿瘤防治周宣传活动

本报讯（记者 毛超峥 邢
昊臻 陈锦溢）近期随着气温逐步
回升，白蚁也开始躁动起来。今年
以来特别是近期，区房管中心白蚁
防治站已接到多起白蚁灭杀求助。

4月16日下午，该防治站工作
人员来到方桥街道新桥下村一户
居民开展白蚁灭杀。说到被白蚁
啃蚀的苦恼，房主张先生显得非常

无奈，他告诉记者，家里第一次发现
白蚁的踪迹大约在 15年前，但当时
并未引起重视，随着时间的推移，白
蚁啃蚀的轨迹逐渐往里屋推进，尤
其是门框、电视机柜等布满了痕
迹。每年春天，白蚁成虫还会从家里
的各个角落爬出来，看起来黑压压一
片。“今年白蚁的情况更为严重，春
节以来，已经发生了 3次白蚁成虫

在家里乱飞的情况。”张先生说道。
当天，工作人员江祥准备了两

种药剂，对发现幼虫的区域喷洒了
灭虫粉剂，对未发现幼虫的区域则
喷洒了灭虫水剂。“大概10天之后，
还需要重新补喷一次灭虫水剂，这
样组合使用效果最佳。”江祥表示。

白蚁喜欢潮湿温暖的环境，建
造于上世纪八九十年代的砖混结构

住房和木结构住房最容易引发白
蚁，严重时会导致房屋倒塌。除了
房屋建筑，白蚁对林木的生长也会
产生负面影响，其分泌的蚁酸甚至
会腐蚀钢筋、水泥等。“目前正逢白
蚁爆发季，科学防制是关键。如果
市民在家中发现白蚁的踪迹，请不
要自行用药，交由专业人员来处
理。”江祥提醒道。

气温回升白蚁躁动

区白蚁防治站提醒：市民不要擅自用药

本报讯（记者 赵雪雁 单
晓峰 通讯员 赵伊丽）“房子老
了，连电线都‘老龄化’了，改造之
后我们住得也安心了。”近日，在
大堰镇三兴村，电力工作人员正
在对村民房屋中的老旧电线进行
更换和套管作业，赢得了村民的
一致称赞。

大堰镇是一个山区镇，高龄、
独居老人数量多，不少村房屋多

为建于上世纪六七十年代的砖木结
构，部分村民家中的电线不仅老旧，
还存在随意搭挂、破损裸露等情况，
如果不及时治理，极容易导致漏电、
起火等严重后果，一旦发生火情，救
援难度大。为此，大堰镇近期对全
镇330余户、400余间楼房开展电线
老化改造工作。电力工作人员在全
面更换“高龄”电线并加套管保护的
同时，还在每家每户安装了进户空

气开关，一旦发生漏电，空气开关将
自动跳闸，预防火灾事故发生。

除了防微杜渐，大堰镇还通过
建立自救队伍，持续完善灭火救援
力量体系。该镇董家村是宁波市级
历史文化名村，有多处文物保护单
位和文物保护点，但地处偏远，一旦
发生火情，外部救援力量最快45分
钟才能到达。今年 2月，董家村建
起微型消防站，由村“两委”干部及

村内志愿者构成的5名队员组成消
防站主力军。站内，防火服、水泵、
灭火器等设施设备一应俱全。

此外，大堰镇还定期邀请专职
消防队作为外援，为微型消防站队
员、民宿从业人员、商铺从业人员等
提供培训和演练。通过理论讲解和
实操相结合的方式，加强消防安全
领域的宣传教育，提升村民应急自
救能力，筑牢消防“安全墙”。

改造老旧电线 建立自救队伍 提升应急能力

大堰镇防救结合筑牢消防“安全墙” 本报讯（记者 马乐乐 见习
记者 毛豪力）今年“五一”假期从
5月 1日起至5月5日共5天。根据
铁路车票预售期 15天的规定，“五
一”假期首日（5月 1日）的车票于 4
月 17日起在铁路 12306网站、手机
APP和火车站人工售票窗口、自助
售票机发售。

昨天上午，记者从铁路奉化站
了解到，今年“五一”假期，奉化站客
流以踏青旅游、探亲访友和学生客
流为主。“从预售情况来看，整体比
较火热。5月 1日、2日经停奉化开

往杭州、南京、上海等方向的车票均
已售罄，但仍可候补下单。开往温
州方向的车票也比较紧俏，目前只
有少量余票。”铁路奉化站工作人员
范婷说。

铁路奉化站工作人员提醒：有
出行计划的朋友，请提前规划行程，
按照铁路12306网站和手机客户端
售票时间提示购买车票。没有买到
心仪车票的朋友也不要着急，可以
使用铁路12306网站和手机客户端
中免费的“候补购票（下单）”功能自
动“捡漏”，增加购票成功率。

“五一”假期

铁路奉化站车票预售火热

田里插秧渠中渔 万亩方里农事忙

本报讯（记者 徐琼 王林
威 通讯员 张振宙）春日渐暖农
事忙。4月16日上午，记者来到西
坞万亩方核心区，看到插秧机正开

足马力进行水稻机插作业，不多
时，在机械的轰鸣声里，一株株秧
苗整齐排列在田间。青绿秧苗被
泥土包裹着，带来春的气息。

稻田里插秧正忙，田间沟渠
里也是一派生机盎然的景象。去
年11月，西坞万亩方核心区引入

“稻渔共生”综合种养模式，在基

地中投入的鱼苗、虾苗，如今到了活
蹦乱跳的季节。现场，工作人员捞
起几个鱼笼，有的挤满了小龙虾，有
的则藏着泥鳅和小鱼。

本报讯（记者 孙嘉阳 见
习记者 王怡宁 通讯员 李贤
君）4月16日上午，在松岙镇大埠
村水田边，伴随着轰隆隆的机器
声，农户驾驶着插秧机来回穿梭，
娴熟地操作机器播下一排排水稻
秧苗，一会儿工夫，水田就披上了
一袭绿装。嫩绿的秧苗点缀着黄

色的泥土，勾勒出一幅美丽的春
耕春种田园画卷。

全过程机械化耕种的方式，在
减轻农民劳动强度的同时，提高了
春耕春播种生产效率，促进了粮食
生产节本增效。“300亩田用机器插
种，大概7天左右就能完成，省时
又省力。”农户裘达夫表示。

今年，松岙镇早稻种植面积
近1000亩。连日来，农户抢抓晴
好天气，争分夺秒忙插秧。人机

穿梭，所到之处，便出现一条条翠绿
的“平行线”，一株株迎风的秧苗扎
根田地，静待金秋时节的收获。

机械插秧忙 稻田披绿装


