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通讯员 吴慧霞

2023年，区医保局坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入贯彻习近平总书记考察浙江重要讲话精神和关于医保工作的
重要指示批示精神，重实干、做实功、求实效，全力打造“共富医保”“数字医保”“服务医保”“法治医保”。

实干争先 守正创新

奋力书写奉化医保高质量发展新篇章

一、为什么要打击欺诈骗保
行为？

医保基金是人民群众的“看
病钱”“救命钱”，任何违法违规使
用医保基金的行为，损害的都是
全体参保人的权益，必须坚决予
以打击。

二、医保经办机构及其工作
人员哪些行为属于欺诈骗保？

通过伪造、变造、隐匿、涂改、
销毁医学文书、医学证明、会计凭
证、电子信息等有关资料或者虚
构医药服务项目等方式骗取医疗
保障基金。

三、定点医药机构哪些行为
属于欺诈骗保？

1.诱导、协助他人冒名或者
虚假就医、购药，提供虚假证明材
料，或者串通他人虚开费用单据；

2.伪造、变造、隐匿、涂改、销
毁医学文书、医学证明、会计凭
证、电子信息等有关资料；

3.虚构医药服务项目；
4.其他骗取医疗保障基金支

出的行为。
定点医药机构以骗取医保基金

为目的实施以下行为，造成医保基
金损失的，也是欺诈骗保行为：

1.分解住院、挂床住院；
2.违反诊疗规范过度诊疗、过

度检查、分解处方、超量开药、重复
开药或者提供其他不必要的医药服
务；

3.重复收费、超标准收费、分解
项目收费；

4.串换药品、医用耗材、诊疗项
目和服务设施；

5.为参保人员利用其享受医疗
保障待遇的机会转卖药品，接受返
还现金、实物或者获得其他非法利
益提供便利；

6.将不属于医疗保障基金支付
范围的医药费用纳入医疗保障基金
结算；

7.造成医疗保障基金损失的其
他违法行为。

四、参保人员哪些行为属于欺
诈骗保？

1.将本人的医疗保障凭证交由
他人冒名使用；

2.重复享受医疗保障待遇；
3.利用享受医疗保障待遇的机

会转卖药品，接受返还现金、实物或
者获得其他非法利益；

4.使用他人医疗保障凭证冒名
就医、购药；

5.通过伪造、变造、隐匿、涂改、
销毁医学文书、医学证明、会计凭
证、电子信息等有关资料或者虚构
医药服务项目等方式，骗取医疗保
障基金。

五、欺诈骗保行为将会受到什
么处罚？

1.参保人员欺诈骗保可能会被
暂停医疗费用联网结算或处骗取金
额2倍以上5倍以下的罚款；

2.定点医药机构欺诈骗保将面
临这些处罚：解除定点服务协议、吊
销执业资格、暂停医疗保障基金使
用的医药服务、处造成损失金额 1
倍以上2倍以下的罚款或骗取金额
2倍以上5倍以下的罚款；

3.医保经办机构及其工作人员
欺诈骗保将对直接负责的主管人员
和其他直接责任人员依法给予处
分，处骗取金额2倍以上5倍以下的
罚款。

此外，构成犯罪的，将会被追究
刑事责任。

六、如何举报欺诈骗保？
举报人可以通过医疗保障部门

公布的接收投诉举报的互联网、电
话、传真、邮寄地址等渠道，向医疗
保障部门举报违法违规使用医疗保
障基金行为。

1.电话：宁波市奉化区医疗保
障 局 举 报 投 诉 电 话 ：0574-
89293477；

2.写信：将举报信及相关书面
材料邮寄至浙江省宁波市奉化区大
成东路277号奉化区医疗保障局基
金监督稽查科。

医保基金安全，事关你我，人人
有责。若您在生活中发现欺诈骗保
行为，可以向医保部门进行举报，让
我们共同守好医保基金！

基金监管相关政策问答

近年来，区医保局加强医保
基金监管，坚决打击欺诈骗保行
为，运用日常巡查、双随机检查、
数据筛查等手段，依法依规查出
了一批违规使用医保基金案件。
现将两起典型案件予以曝光。

案例一：某卫生院虚构医药服
务项目将医保限用药纳入医保基
金结算骗取医疗保障基金支出案

违规情况：
某卫生院在 2017 年 3 月至

2021年6月期间存在虚构医药服
务项目，将医保限用药纳入医保
结算，骗取医疗保障基金支出的
违法行为，上述违法行为涉及医
保基金281447.06元。

处理意见：
依据《中华人民共和国社会

保险法》第八十七条、《医疗保障
基金使用监督管理条例》第三十
八条第六项、第四十条第三项及
第二款和《浙江省医疗保障行政
处罚裁量适用暂行办法》的规定，
考虑到该单位在处置过程中能积
极配合接受调查，在责令退回违
法医保基金前已主动退还等情
形，因此决定作出以下处理：

（一）对违反医保政策情况，
在全区予以通报批评；

（二）全额追回违法医保基金
281447.06元；

（三）解除与该卫生院医保定

点医疗机构服务协议；
（四）处骗取医疗保障基金金

额 4倍罚款的行政处罚，即罚款
1125788.24元。

案例二：参保人王某某利用
享受医疗保障待遇的机会接受返
还现金造成医疗保障基金不当支
出案

违规情况：
参保人王某某在2023年2月

26日通过网上中介在四川一心
堂医药连锁有限公司利州区北京
路二药店用医保结算了 7盒阿
胶，累计费用 5950元，返还现金
2975多元。调查后确认当事人
上述行为结算医保费用5950元，
违法行为造成的医疗保障基金不
当支出5950元。

处理意见：
依据《医疗保障基金使用监

督管理条例》第四十一条和《浙江
省医疗保障行政处罚裁量适用暂
行办法》的规定，考虑到该参保人
在处置过程中能积极配合接受调
查，并在责令改正第一时间内退
回违法费用，因此决定作出以下
处理：

（一）全额追回违法医疗保障
基金5950元；

（二）暂停参保人医疗费用联
网结算3个月。

医保基金违法违规典型案例曝光通讯员 鲍珊飞

为充分发挥舆论宣传引导作
用，强化社会监督，4月10日上午，
区医保局联合区中医医院、部分医
保定点医药机构在锦屏街道长岭
社区举行2024年奉化区医保基金

监管集中宣传月活动启动仪式。
本次宣传月活动以“基金监管

同参与 守好群众‘救命钱’”为主
题。活动现场，区医保局工作人员
通过发放医保政策宣传册、设置政
策咨询台等方式进行医保政策宣
传。同时，医药机构志愿者发挥专

业特长，现场为居民测量血压、提供
健康指导和用药咨询服务。当天，
共发放政策宣传折页等宣传材料
300余份，提供测量血压血糖、健康
问诊300余人次。

下一步，区医保局将以集中宣
传月活动为契机，在全区迅速掀起

加强医保基金监管、规范医疗服务
行为的热潮，着力营造全社会关心、
支持和参与维护医保基金安全的良
好氛围，努力守护好人民群众的“看
病钱”“救命钱”，全力推动我区医保
基金监管工作升台阶、上水平。

“三医”联动共守基金安全

医保基金监管集中宣传月启动

区医保局持续深化医疗保障
制度改革，全力服务中心大局，将
学习贯彻习近平新时代中国特色

社会主义思想主题教育成果转化
为医保改革发展惠民实效，推动
医保工作取得新进展。该局荣获

2023年度浙江省医疗保障工作先
进单位、宁波市医疗保障工作先进
单位。
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全面深化医保经办领域改革，
实现医保窗口“无差别一窗受理”
目标。构建“1+12+N”医保三级经

办服务体系，打造“15分钟医保服
务圈”，推出上门办、预约办、午间
办、延时办等贴心服务。2023年，

区城镇医疗保险管理中心被宁波市
委办公厅、市政府办公厅授予“政务
服务工作中成绩突出集体”称号。
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落实省、市民生实事项目，完
成长护险参保人数49.51万人的目
标任务，实现全区全覆盖。目前，

全区在册享受长护保险人员共
1374人，定点护理机构27家。创
新推出远郊地区重度失能人员“医

药护”三位一体模式，为在宁波全市
推开贡献奉化力量，被评为2023年
度“宁波市长护保险工作先进单位”。
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目前，全区 2024年度城乡居
民医保参保人数为23.44万人，职
工医保参保人数为26.87万人，户
籍人口参保率为99.7%。2024年

度“天一甬宁保”参保率达到
54.2%，在全市10个区（县、市）中
排名第二。区医保局获宁波市
2023年“天一甬宁保”参保工作

先进单位，西坞街道、方桥街道获宁
波市 2023年“两项参保”工作先进
乡镇（街道）。
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开展日常巡查、专项稽查、第
三方抽查、区县市交叉检查、视频
监控等多种形式的稽核稽查，加
大对定点医疗机构、药店的巡查

频次，定点医药机构检查覆盖率
达100%。国家医保局党组成员、
副局长颜清辉来奉调研，对“医保
云管理”表示高度肯定。《医保基

金使用“十不准”》获浙江省2023年
医保基金监管“安全规范年”短视频
大赛三等奖。
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推进高额医疗费用化解工
作，积极化解困难人员个人自负
5万元以上高额医疗费用，主动
为困难群众“减负”。建立救助对

象识别、动态管理机制，畅通部门
信息共享渠道，精准开展医疗救
助。将重点优抚对象、一级和二
级残疾人、低保对象国家供养对

象和低保边缘家庭成员等困难人员
纳入全额资助参保范围，实现资助
参保率达100%。
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落实异地就医直接结算，
全区定点医疗机构异地就医直
接结算服务开通率达100%，17
家医药机构已接入跨省异地门
诊慢特病结算系统，推广医保
电子凭证使用，定点医药机构
皆可使用医保电子凭证，实现
了就医取药“无卡化”。高效落

实带量采购工作，加强对医疗机
构药品耗材采购量完成情况的跟
踪监测，按时完成集采药品耗材
约定任务量。落实口腔种植医疗
服务提质降费专项治理，将单颗
种植牙费用从平均12000元降低
至 6500元左右，实现群众“种牙
自由”。

推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革推进医保重点改革

高度重视党建工作和机关
建设，被授予“模范机关建设示
范单位”称号，成为全区首批
10 家模范机关示范单位之
一。坚持以严的要求、实的举

措、硬的力度，坚定不移推进全面
从严治党和党的自我革命向纵深
发展，有序推进清廉医保建设，为
医保事业高质量发展提供纪律保
障。
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首届长期护理保险护理技能大赛

国家医保局领导一行来奉调研

“一窗通办”医保窗口

“天一甬宁保”参保群众赠送锦旗

“两项参保”工作动员部署会

下一步，区医保局将坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想
为指导，深入学习贯彻党的二十大精神，以更高的层次完善医疗保障体
系，以更高的起点推进医保重点改革，以更高的质量强化基金监督管
理，以更高的维度优化医保公共服务，以更高的要求推进医保队伍建
设，奋力书写奉化医保高质量发展的新篇章。


